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 افتتاحية العدد

 . الصلاة على رسول الله و  باسم الله
 علم النفس و علوم التربية و الارطفونيا و علم الاجتماع لرال في  والأكاديميينيسرنا أن نتوجو للباحثين 

صادرة عن معهد وىي لرلة  ،السادسفي عددىا  "اصيل للدراسات النفسية و التربوية و الاجتماعية "جللة بد
حيث تفتح المجلة ، افلو بولاية الاغواط / الجزائر –شريف بوشوشة بالدركز الجامعي الانسانية و الاجتماعية العلوم 

إلى تقديم أبحاثهم العلمية الرصينة من حيث القيمة  للباحثين والدهتمين بالمجال الدعرفي الذي تستهدفو المجلة صفحاتها
 .العلمية والعميقة من حيث الطرح الأكاديمي

، افلو  –شريف بوشوشة بالدركز الجامعي  عيةاصيل للدراسات النفسية و التربوية و الاجتمالرلة  إن إنشاء
من أجل تنمية الجوانب الدعرفية  الانسانية و الاجتماعيةاستجلابة لرغبة الأساتذة والباحثين بدعهد العلوم قد جاء ك

 والارتقاء بدستويات التكوين من خلال ترقية الدهارات البحثية والعلمية، وتلبية احتياجات الباحثين والطلبة، وتزويد
 ولستلف النفسية و التربوية و الاجتماعيةالدتعلقة بالأوضاع  العميقة الإطارات والكفاءات بالتحاليل العلمية

 مستجلداتها.
تعد احد الدنتجلات العلمية الدورية التي تتمحور  اصيل للدراسات النفسية و التربوية و الاجتماعيةلرلة  إن

الاجتماعية و الانسانية و النفسية ، ومتابعة التحولات الاجتماعيةأىدافها العلمية في نشر الدعرفة  ودراسة الظواىر 
 والارتقاء بالتعاون في ميادين  البحوث العلمية لدعم التراكم الدعرفي.  و التربوية 

الوصفية  النفسية و التربوية و الاجتماعيةالبحوث والدراسات في الدواضيع تهتم المجلة بنشر جميع 
من خلال جودة  النفسية و التربوية و الاجتماعيةالتي تهدف إلى تطوير الدعرفة  ووالتحليلية والفروع الدرتبطة بها 

النشر حسب القواعد  الدقالات العلمية التي تنشرىا وإثراء الدكتبة بالبحوث الجيدة والدفيدة. وستكون شروط
 العلمية الدنهجلية الدتعارف عليها.

الإصدار ىذا  لتحضيرلنا جميع الظروف إلا أن نشكر كل من ساعدنا وساىم وىيّأ   لا يسعنا في الأخيرو 
 بين -بإذن الله–زة " لتحتل مكانة متميمجلة اصيل للدراسات النفسية و التربوية و الاجتماعيةالعلمي الذام "
  لبنة تضاف إلى صرح البحث العلمي بالدركز.، و والرصينة الجادة المجلات العلمية

 رئيس التحرير:                                                                                               

 كمال بورزقد.                                                                                    



V 
 

 
 
 

أصيل للذراسات النفسية والحربىية     هجلة 

 و الاجحواعية

 مجلة علمية دولية محكمة دورية يصدرها معهد العلوم الانسانية و الاجتماعية 

 الاغواط -افلو  -مخبر البحث و الدراسات في قضايا الانسان و المجتمع عن المركز الجامعي  باشراف

 
 مدير المجلة:                                                                  مجلة:الرئيس الشرفي لل

 د. خثير ىراو                                                                     عبد الكريم طهاريأ.د. 
 الانسانية والاجتماعيةمدير معهد العلوم                                   افلو -شريف بوشوشةمدير الدركز الجامعي 

 
 

 رئيس التحرير:مدير النشر و

 كمال بورزقد.  
 

 هيئة التحرير:
 
 

     علوم التربية علم النفس ود.ميهوب بوعلام /رئيس قسم                               د.احمد دناقة /مدير الدخبر 
             

 رئيسة قسم جذع الدشتركد. عماري عائشة /               للكلية شطة عبد الحميد /رئيس المجلس العلمي
 
                       د.نقموش لزمد طاىر  /علم النفس التنظيم و العمل                                                        /علم النفس العيادي د.مأمون عبد الكريم 

                                                                   ورقلة جامعة                
 د.خوخة صديقي /رئيسة قسم علم الاجتماع                                  

 
 
 
 
 
 



VI 
 

 قواعد النشر في المجلة

العناية الكاملة للنقاط أدناه،  إعطاءيطلب من السادة الباحثين الذين يرغبون في نشر مقالاتهم وبحوثهم في المجلة 
 وعدم إرسال بحوثهم إلا إذا تم توفر جميع الشروط في بحوثهم.

الوصفية أو التحليلية التي تشغل  النفسية و التربوية و الاجتماعيةأن يتناول البحث موضوعا من الدواضيع  -1
الاجتماعية التطورات  إلىخاصة في الجزائر إضافة  اوتطوراته الاجتماعي و الصحة النفسية و شؤون التربية الفكر 

 العربية والدولية. و الانسانية
لكافة الأساتذة  في لرال العلوم النفسية و التربوية و الاجتماعية و الاكاديمية حوث المجلة مفتوحة لنشر الب -2

يكون  والباحثين من الجزائر ومن خارجها شريطة أن يتعهد الباحث بأن لا يكون البحث منشورا من قبل و أن لا
 الإمضاءقدم للنشر في لرلة أخرى، وأن يتحمل تبعات الإخلال بقواعد وأخلاقيات البحث العلمي، من خلال 

 خاص لشضي من طرف الباحث أو الباحثين. إقرار على
مكتوبة بالوارد  (A4صفحة عادية ) 22 أن لا يتجلاوز البحث -3 

بالنسبة للأرقام في عرض النص  12 بالنسبة للنص و بحجلم 14 بحجلم  Traditinal Arabic وبخط 
النص الفرنسي   .G:1.5، يسار D:3.5، يمين B:2.5 سفلي، H:2.5 علوي وبالأبعاد التالية بالسنتمتر:

 .12 والذوامش بحجلم 12 بحجلم T.NEW ROMAIN أو الالصليزي يكون بخط
 intercolloqueaflou@gmail.com   أن ترسل البحوث عن طريق الإيميل الوحيد: -4 
 أن يقدم البحث وفق الأصول العلمية الدتعارف عليها ويراعي في ذلك خاصة: -5 
 تنسيق لستلف عناصره.، والعمل على التقديم للبحث بتحديد أىدافو ومنهجليتو -  
 التوثيق الكامل للمراجع والجداول والرسومات البيانية. -  
 أن ينتهي البحث بخاتدة تتضمن النتائج والتوصيات. -  
بالنسبة للاتينية(،  12 بالنسبة للعربية وحجلم 12)حجلم  APAو الاحالة بطريقة الذوامش  إلىأن يشار  -  

 .داول والرسومات بأرقام متتاليةكما ترقم الج
على الددقق اللغوي  إمرارهخاليا من أي خطأ لغوي أو مطبعي، وأن يكون قد تم  الورقة البحثيةأن يكون نص  -6 

 .والنحوي

http://www.univ-chlef.dz/renaf/ikrar.pdf
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وعندما يكون الدوضوع  الإلصليزية، تنشر الدواضيع باللغة العربية أساسا، مع إرفاق ملخص باللغة الفرنسية أو -7 
العنوان ضمن  إظهارمع  كلمة(120 بالفرنسية أو الإلصليزية يرفق بدلخص باللغة العربية )الدلخص لا يتجلاوز

 الدلخص.
 تخضع البحوث للتحكيم العلمي من طرف باحثين من جامعات ومراكز بحث جزائرية وأجنبية. -8 
 يوما. 12عيد البحث الدعدل في فترة لا تتجلاوز في حالة طلب تعديل في البحث على الباحث أن ي -9 

 .) السرقة العلمية ( على الباحث تحمل تبعات عدم احترام قواعد وأخلاقيات البحث العلمي -10
 تحتفظ المجلة بكافة حقوق النشر، وإعادة نشر موضوع الباحث يتطلب موافقة كتابية من المجلة.  -11

 والآراء التي يعبر عنها الباحثين لا تلزم سوى أصحابها. قتراحاتالنتائج والا -12
 في النشر. أسلوبهاصياغة بعض الجمل لتتلاءم مع  إعادة أوتحتفظ المجلة بحقها في حذف  -31

 أي بحث لا يلتزم بالشروط والدواصفات الدطلوبة كلها لا يؤخذ بعين الاعتبار، ولا يعتبر مستلما. -14
من مؤلف يتم مراسلة الاسم الذي يرد أولا في ترتيب الأسماء في حالة تساوي الدرجات  أكثرفي حالة وجود  -15

  والأعلى درجة في حالة اختلاف الدرجات العلمية. العلمية،
  على الباحث أن يعرف بنفسو ونشاطاتو العلمية في أول ورقة من البحث. -16
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 الهيئة العلمية من خارج الجزائر : 
 الاسم و اللقب مؤسسة الانتماء الاسم و اللقب  الانتماء مؤسسة

 د/دلال الحلبي لبنان د/ابراىيم  يونس مصر
 بريسم الحسن عبد علي. د.ا العراق–ميسان  د/لزمد السعيد ابو حلاوة مصر 

 د/وسام منذر السويد د /نوارة العرفي ليبيا 
 خليلي عبد الحليم أ/ كندا  عقاب البدارنة الامارات العربية الدتحدة

 د/سالم لزمد القرعان الاردن د/موفق العسلي اليمن

 ا د/ ياسرة ايوب جامعة القدس الدفتوحة د/غادة  مصطفى الجامعة العالدية سنغافورة

مصر-قناة السويس  ا.د/ايمن عبده لزمد لزمد مصر-جامعة اسيوط  سليمان يوسف عبد  /ا.د 
 الواحد

د/علي عبد الامير عباس فهد  العراق -جامعة بابل  الزايرخلود د. تونس
 الخميس
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 الهيئة العلمية من الجزائر :

 مؤسسة الانتماء الاسم و اللقب مؤسسة الانتماء

  

 الاسم و اللقب مؤسسة الانتماء الاسم و اللقب

 شلالي لخضرد.  الدركز الجامعي افلو د,زعتر نور الدين جامعة الجلفة  د,يمين برقوق الدركز الجامعي بريكة
 د.بلقاسم خيالي الدركز الجامعي افلو د, نورة نميش جامعة الجلفة اد,بن احمد قويدر جامعة مستغالً

 د.خثير ىراوة الدركز الجامعي افلو د,قدوري يوسف جامعة غرداية د,بورزق يوسف جامعة مستغالً
 د.سعداوي مريم الدركز الجامعي افلو  د,بن فروج ىشام  الدركز الجامعي البيض د,حمزة فاطمة جامعة الجلفة

 اد.قريشي فيصل الدركز الجامعي افلو  د, زياد رشيد  جامعة تبسة ا,د بن سعد احمد جامعة الاغواط
 د.بوعلام ميهوب الدركز الجامعي افلو  د,حمزة بركات جامعة الدسيلة  د,بن يحي مداني جامعة الاغواط

 د.شتوح بختة الدركز الجامعي افلو د,صالح خشخوش   الوادي جامعة د, سعاد براىيمي جامعة الاغواط
 د.نقموش م طاىر الدركز الجامعي افلو د.لوناس لعلم   جامعة تيزي وزو اد, مزوز  بركو  جامعة باتنة

 ا.عبد الحفيظي يحي الدركز الجامعي افلو د,بن خالد عبد الكريم جامعة ادرار د,زروق سعدية جامعة الاغواط
 د.كمال بورزق الدركز الجامعي افلو اد, بوضياف نادية جامعة ورقلة  اد, واكد رابح الددية جامعة

الددرسة العليا للاساتذة 
 بالاغواط

 د.عبد الكريم مأمون الدركز الجامعي افلو  د. لشهب اسماء   جامعة الوادي د, بن الصغير عائشة

 د.شطة عبد الحميد الدركز الجامعي افلو عمامرة سميرةد.  جامعة الوادي د,تقي الدين مرباح جامعة الجلفة
 ا. عيسى دنية الدركز الجامعي افلو د, زىير عمراني جامعة ام البواقي د,سيرين زعابطة جامعة الاغواط

 د,دناقة احمد الدركز الجامعي افلو اد, سامية ابريعم جامعة ام البواقي د,عاجب بومدين جامعة الاغواط
 د,ىويشر مسعود الدركز الجامعي افلو د,ميدون مباركة الدركز الجامعي البيض د/سامرة خنفار جامعة الاغواط

د,بوعلاقة فاطمة  جامعة الدسيلة
 لزىراءا

 جمال الديند, طاىر  الدركز الجامعي افلو د. بن حليلم اسماء جامعة سيدي بالعباس

 د,شرفي بوبكر الدركز الجامعي افلو د,خدوسي كريمة  ويرةبجامعة ال عليرقيق  د,برة  الدركز الجامعي افلو

 د, عماري عائشة   الدركز الجامعي افلو د,ميطر عائشة الدركز الجامعي افلو د,جوادي بلقاسم الدركز الجامعي افلو
 د,بودىري عبد الرحمان الدركز الجامعي افلو د,حساني مصطفى الدركز الجامعي افلو اد ,حنان طالبي جامعة ورقلة

الددرسة العليا للاساتذة  اد, خالد بوعافية جامعة ورقلة
 الاغواط

الددرسة العليا  سحلاوي فاطمةد.
 للاساتذة الاغواط

 مباركي خديجةد.

 اد.احمد بن سعد جامعة الاغواط احمد بلول جامعة الجلفة بورزق احمد جامعة الجلفة

 ابوبكر بوسالم الدركز الجامعي البيض بوفاتحلزمد  جامعة الاغواط سامر كريم الدركز الجامعي افلو
 براهمي بلقاسم الدركز الجامعي افلو عمارة الشيخ الدركز الجامعي افلو عطلي لدين الدركز الجامعي افلو
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Abstract :  
This theoretical study examines the intricate relationship between capitalism and learned helplessness, 

highlighting its impact on mental health and the role of resilience as a counteracting force. Capitalism, 

characterized by economic competition and social fragmentation, often leads to conditions that foster 

learned helplessness—a psychological state where individuals feel powerless to change their 

circumstances. This phenomenon, first conceptualized by Seligman, is exacerbated by economic 

precarity, intense performance pressures, and social isolation, all prevalent in capitalist societies. The 

study explores how these factors contribute to psychological distress, including stress, anxiety, and 

depression, and draws parallels between the Marxist concept of alienation and learned helplessness. It 

also critiques the limitations of existing resilience theories when applied to structural issues inherent in 

capitalism. Resilience, both at the individual and community levels, is presented as a vital mechanism 

to combat the negative psychological effects of capitalism. The study discusses the importance of 

social support, community engagement, and collective efficacy in fostering resilience. However, it 

also acknowledges the challenges in addressing deep-seated systemic problems through individual 

resilience alone. Ultimately, the study calls for a more integrated approach, combining theoretical 

insights from psychology, sociology, and economics to better understand and address the mental 

health challenges posed by capitalism. It suggests that future research should focus on developing 

comprehensive strategies that include both individual and structural interventions to enhance 

psychological well-being in capitalist societies.  

Key words : Capitalism ;Learned Helplessness; Mental Health; Resilience ;Alienation. 

 ملخص 

ردزض ْرِ اندزاظخ انُظسٚخ انؼلاقخ انًؼقدح ثٍٛ انسأظًبنٛخ ٔانجًٕد انًزؼهى، يعهطخ انضٕء ػهٗ رؤثٛسِ ػهٗ انصحخ انؼقهٛخ 

غبنجبً انٗ ظسٔف رؼصش  ٔدٔز انًسَٔخ كقٕح يضبدح. انسأظًبنٛخ، انزٙ رزًٛص ثبنزُبفط الاقزصبد٘ ٔانزفزذ الاجزًبػٙ، رئد٘

حبنخ َفعٛخ ٚشؼس فٛٓب الأفساد ثؼدو انقدزح ػهٗ رغٛٛس ظسٔفٓى. ْرِ انظبْسح، انزٙ صبغٓب ظٛهجًبٌ لأٔل —انجًٕد انًزؼهى

يسح، رزفبقى ثعجت انزٓدٚداد الاقزصبدٚخ ٔانضغٕط انشدٚدح نلأداء ٔانؼصنخ الاجزًبػٛخ، ٔانزٙ رؼزجس شبئؼخ فٙ انًجزًؼبد 

رعزكشف اندزاظخ كٛف رعٓى ْرِ انؼٕايم فٙ انضٛق انُفعٙ، ثًب فٙ ذنك انزٕرس ٔانقهق ٔالاكزئبة، ٔرجرة  .انسأظًبنٛخ

أٔجّ انزشبثّ ثٍٛ يفٕٓو الاغزساة انًبزكعٙ ٔانجًٕد انًزؼهى. كًب رُزقد اندزاظخ قٕٛد انُظسٚبد انحبنٛخ نهًسَٔخ ػُد رطجٛقٓب 

انًسَٔخ، ظٕاء ػهٗ انًعزٕٖ انفسد٘ أٔ انًجزًؼٙ، رؼُسض كآنٛخ حٕٛٚخ  .خػهٗ انقضبٚب انٓٛكهٛخ انًزؤصهخ فٙ انسأظًبنٛ

نًكبفحخ اٜثبز انُفعٛخ انعهجٛخ نهسأظًبنٛخ. رُبقش اندزاظخ أًْٛخ اندػى الاجزًبػٙ ٔانًشبزكخ انًجزًؼٛخ ٔانفؼبنٛخ انجًبػٛخ 

كلاد انُظبيٛخ انؼًٛقخ يٍ خلال انًسَٔخ فٙ رؼصٚص انًسَٔخ. ٔيغ ذنك، رؼزسف اندزاظخ أٚضًب ثبنزحدٚبد فٙ يؼبنجخ انًش

فٙ َٓبٚخ انًطبف، ردػٕ اندزاظخ انٗ َٓج يزكبيم أكثس، ٚجًغ ثٍٛ انسإٖ انُظسٚخ يٍ ػهى انُفط ٔػهى  .انفسدٚخ فقظ

الاجزًبع ٔالاقزصبد نفٓى ٔيؼبنجخ انزحدٚبد انصحٛخ انُفعٛخ انزٙ رفسضٓب انسأظًبنٛخ ثشكم أفضم. ٔرقزسح أٌ انجحث 

هٙ ٚجت أٌ ٚسكص ػهٗ رطٕٚس اظزسارٛجٛبد شبيهخ رشًم انزدخلاد انفسدٚخ ٔانٓٛكهٛخ نزؼصٚص انسفبْٛخ انُفعٛخ فٙ انًعزقج

 .انًجزًؼبد انسأظًبنٛخ

 .الاغزساة;انًسَٔخ ;انصحخ انؼقهٛخ ;انجًٕد انًزؼهى ;انسأظًبنٛخ  :كلمات مفتاحية
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Introduction  

Modern capitalism, characterized by private ownership, market-driven 

economies, and an overarching focus on profit maximization, shapes not only 

economic systems but also social interactions and individual psychology. This 

system thrives on competition, consumerism, and the relentless pursuit of 

growth, often at the expense of social cohesion and individual well-being. While 

it has led to technological advancements and improved living standards, 

capitalism has also deepened economic inequalities, fostered social 

fragmentation, and created psychological stress as individuals are pressured to 

conform to market demands and consumerist ideals (Fisher, 2009). The 

evolution of capitalism, from its early mercantile roots to its current neoliberal 

phase, has had profound implications for social structures and the psyche of 

individuals. During the Industrial Revolution, the rise of factories and rapid 

urbanization disrupted traditional community ties and imposed new forms of 

labor discipline, leading to a sense of alienation among workers. Karl Marx’s 

critique highlighted the estrangement of individuals from their labor, controlled 

by capitalists who dictated production terms (Marx, 1867). As capitalism 

evolved, particularly in the 20th century, the shift toward a consumer-oriented 

society further altered social dynamics. Identities became increasingly tied to 

consumption patterns, with success measured by material acquisition rather than 

communal or spiritual fulfillment. The late 20th century’s neoliberal turn, 

characterized by deregulation, privatization, and the erosion of social safety 

nets, intensified these trends, making economic precarity and psychological 

strain more pervasive (Harvey, 2005). 

In this context, Martin Seligman’s concept of learned helplessness 

becomes particularly relevant. Developed in the 1960s, learned helplessness 

refers to a state where individuals, after being exposed to repeated 
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uncontrollable adverse events, come to believe they are powerless to change 

their circumstances, leading to passivity and disengagement (Seligman, 1975). 

Initially observed in animal experiments, learned helplessness was later applied 

to human behavior, particularly in understanding chronic stress and depression. 

In humans, this phenomenon is associated with feelings of powerlessness and 

the internalization of the belief that actions have no impact on outcomes. 

Learned helplessness is applicable in various domains, including education and 

the workplace. In education, students who experience repeated failures may 

believe they are inherently incapable of success, leading to academic 

disengagement and diminished self-esteem. In the workplace, employees 

subjected to persistent stress, unclear expectations, or lack of control over their 

tasks may develop learned helplessness, resulting in decreased motivation, job 

satisfaction, and productivity (Abramson, Seligman, & Teasdale, 1978). 

The relationship between capitalism and learned helplessness is critical in 

contemporary psychology. Capitalism, especially in its neoliberal form, often 

creates environments where individuals feel trapped by economic 

circumstances, job insecurity, and the constant pressure to succeed in a highly 

competitive marketplace. Mark Fisher argues in "Capitalist Realism: Is There 

No Alternative?" that the pervasive influence of capitalist ideology fosters a 

psychological condition akin to learned helplessness. Individuals internalize the 

belief that systemic change is impossible, leading to widespread resignation and 

passive acceptance of the status quo (Fisher, 2009). This sense of helplessness is 

reinforced not only by economic factors but also by cultural and ideological 

mechanisms that perpetuate the notion that capitalism is the only viable system. 

This belief, deeply ingrained in the collective consciousness, discourages 

individuals from imagining or striving for alternatives, thus sustaining the very 

system that constrains them. Understanding capitalism's impact on learned 

helplessness is crucial for modern psychology, as it provides insight into the 

broader socio-economic determinants of mental health. Examining how 
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capitalist structures contribute to feelings of powerlessness and disengagement 

allows psychologists to better address the root causes of mental health issues 

like depression and anxiety, which are prevalent in contemporary society 

(Fisher, 2009; Seligman, 1975). This understanding is essential for developing 

therapeutic interventions and social policies that empower individuals and 

promote resilience in the face of systemic challenges. Addressing the 

psychological effects of capitalism requires interventions at the individual level 

and a critical examination of the socio-economic conditions perpetuating learned 

helplessness on a societal scale. Only by acknowledging and confronting these 

underlying issues can meaningful change be achieved, both in the mental health 

of individuals and in the broader social structures that influence their lives. 

1. Capitalisme et Santé Mentale 

A. Théories sur le Capitalisme et la Psychologie  

Critical theories of capitalism, particularly those from the Frankfurt School, 

provide an in-depth analysis of how capitalist structures influence psychological 

well-being. The thinkers associated with this school, such as Theodor W. 

Adorno, Max Horkheimer, Herbert Marcuse, and Erich Fromm, explored the 

psychological implications of living in a capitalist society, focusing on the ways 

in which this economic system fosters alienation, conformity, and a sense of 

disillusionment.Adorno and Horkheimer's Dialectic of Enlightenment (1944) is 

pivotal in understanding how capitalism commodifies culture and reduces 

individuals to mere consumers within the "culture industry." They argued that 

under capitalism, cultural products are produced not for their inherent artistic 

value, but for their ability to generate profit. This shift leads to a passive 

consumption of culture, where individuals lose the capacity for critical thinking 

and self-reflection, essential components of psychological well-being. The 

commodification process fosters a sense of alienation as individuals become 

disconnected from the cultural products they consume and, more broadly, from 
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their own creative potential (Adorno & Horkheimer, 1944).Herbert Marcuse's 

One-Dimensional Man (1964) further critiques the psychological effects of 

capitalism by arguing that advanced capitalist societies create a "one-

dimensional" individual who is unable to think beyond the confines of 

consumerist ideology. Marcuse posits that the capitalist system promotes false 

needs—those that are artificially created by marketing and consumer culture—

which distract individuals from recognizing their true needs, such as freedom, 

self-expression, and genuine social connections. This manufactured conformity 

stifles critical thought and creativity, leading to a state of psychological 

oppression where individuals are unaware of their own subjugation (Marcuse, 

1964).Erich Fromm, in Escape from Freedom (1941), delves into the paradox of 

freedom within capitalist societies. Fromm argues that while capitalism 

promotes the idea of individual freedom, it simultaneously creates conditions 

that lead to feelings of isolation and anxiety. The pressure to conform to societal 

norms and achieve material success can result in a loss of true autonomy and 

meaningful relationships. Fromm's concept of "escape mechanisms" highlights 

how individuals, overwhelmed by the burden of freedom, retreat into 

conformity, authoritarianism, or destructiveness, all of which have detrimental 

effects on mental health (Fromm, 1941).The Frankfurt School's critique 

underscores the complex relationship between capitalism, individualism, and 

psychological well-being. Capitalism's emphasis on competition, materialism, 

and individual success often leads to a deep sense of alienation and existential 

discontent. The systemic pressures to conform and achieve can erode individual 

autonomy, creativity, and genuine social connections, all of which are crucial for 

maintaining mental health. By revealing how economic structures shape 

psychological experiences, these critical theories challenge the notion that 

mental health issues can be understood independently of their socio-economic 

context. 
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B . theories on Capitalism and Psychology 

The relationship between capitalism and psychology has been the subject 

of extensive analysis, particularly within the framework of critical theory. 

Scholars from the Frankfurt School, such as Theodor Adorno, Max Horkheimer, 

and Erich Fromm, have been instrumental in exploring how capitalist structures 

influence individual and collective psychological well-being. These theorists 

argue that capitalism fosters a culture of individualism and competition, which 

undermines social cohesion and leads to feelings of alienation and isolation. 

Adorno and Horkheimer, in their seminal work Dialectic of 

Enlightenment, suggest that the capitalist system commodifies all aspects of life, 

including human relationships and individual identity. This commodification 

process strips individuals of their autonomy, reducing them to mere consumers 

within the capitalist machine. The result is a pervasive sense of alienation, where 

individuals feel disconnected from themselves, others, and the broader society. 

Erich Fromm, particularly in The Sane Society, further elaborates on this 

by linking capitalist individualism with psychological distress. Fromm argues 

that the emphasis on personal success and material wealth in capitalist societies 

creates a hollow sense of self, where individuals measure their worth by external 

standards rather than intrinsic values. This externalization of self-worth leads to 

anxiety, depression, and a profound sense of inadequacy, as individuals 

constantly strive to meet unattainable societal expectations. 

The link between capitalism, individualism, and psychological well-being 

is also explored by Christopher Lasch in The Culture of Narcissism. Lasch 

describes how the capitalist emphasis on competition and success fosters a 

narcissistic culture, where individuals are obsessed with their image and status. 

This narcissism, however, masks deep-seated insecurities and a sense of 
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powerlessness, as individuals are trapped in a cycle of endless consumption and 

self-promotion. 

Byung-Chul Han, in The Burnout Society, expands on these ideas by discussing 

how the neoliberal capitalist system not only alienates individuals but also 

exhausts them. Han argues that the relentless pursuit of productivity and 

efficiency in capitalist societies leads to burnout, a state of chronic physical and 

mental exhaustion. This burnout is not merely an individual issue but a systemic 

problem rooted in the capitalist demand for perpetual growth and self-

optimization. 

These theorists collectively highlight how capitalism's structural 

characteristics—its emphasis on competition, commodification, and 

individualism—undermine psychological well-being. The constant pressure to 

succeed and conform to capitalist ideals leads to widespread mental health 

issues, including anxiety, depression, and a pervasive sense of alienation. This 

analysis provides a critical lens through which to understand the psychological 

impacts of capitalism and underscores the need for alternative social structures 

that prioritize human well-being over economic gain. 

c. Psychological Impact of Capitalism 

The psychological impacts of capitalism are profound and multifaceted, 

affecting individuals across various dimensions of their lives. One of the most 

significant effects is the pervasive sense of stress and anxiety that arises from 

the pressures of capitalist society. As Mark Fisher discusses in Capitalist 

Realism, the relentless demands for productivity, success, and economic stability 

in a capitalist system create an environment where individuals are constantly 

under stress. This stress is exacerbated by economic precarity, where individuals 

face insecurity in their jobs, housing, and financial situations, leading to chronic 

anxiety and depression. 
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Fisher argues that the capitalist system perpetuates a sense of 

hopelessness and inevitability, where individuals feel that there is no alternative 

to the current economic order. This sense of inevitability contributes to what 

Fisher terms "reflexive impotence," where individuals recognize the problems 

inherent in the system but feel powerless to change them. This powerlessness 

leads to a resignation and acceptance of the status quo, further entrenching the 

psychological effects of capitalism. Economic inequality, as discussed by 

Richard Wilkinson and Kate Pickett in The Spirit Level, plays a significant role 

in exacerbating these psychological issues. Wilkinson and Pickett demonstrate 

that in societies with high levels of economic inequality, there is a 

corresponding increase in mental health problems, including anxiety, 

depression, and substance abuse. The authors argue that inequality undermines 

social trust and cohesion, leading to feelings of social isolation and 

psychological distress. 

Erich Fromm's analysis in The Sane Society provides a theoretical 

foundation for understanding how capitalist structures contribute to alienation, a 

key psychological consequence of the system. Fromm argues that in a capitalist 

society, individuals are alienated from their work, their fellow human beings, 

and even from themselves. This alienation arises because individuals are 

reduced to mere cogs in the economic machine, valued only for their 

productivity rather than their intrinsic humanity. The result is a profound sense 

of disconnection and meaninglessness, which manifests in various forms of 

psychological distress. 

Karl Marx's concept of alienation, as outlined in his Economic and 

Philosophic Manuscripts of 1844, provides a critical lens through which to 

understand the psychological impact of capitalist labor. Marx argues that under 

capitalism, workers are alienated from the products of their labor, from the labor 

process itself, from their fellow workers, and from their own humanity. This 
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alienation creates a sense of powerlessness and psychological distress, as 

individuals are unable to find fulfillment or meaning in their work. 

The concept of learned helplessness, as explored by Martin Seligman and 

colleagues in Learned Helplessness: A Theory for the Age of Personal Control, 

also provides a useful framework for understanding the psychological impact of 

capitalism. Seligman’s theory suggests that when individuals perceive that they 

have no control over their circumstances, they develop a sense of helplessness 

and resignation. In a capitalist context, where economic and social forces often 

feel overwhelming and uncontrollable, individuals may experience learned 

helplessness, leading to depression and a diminished sense of agency. The 

psychological impacts of capitalism—stress, anxiety, depression, alienation, and 

learned helplessness—are deeply interconnected and rooted in the structural 

characteristics of the system. By understanding these impacts, we can begin to 

address the systemic issues that contribute to widespread psychological distress 

in capitalist societies and explore alternative models that prioritize human well-

being. 

2. Factors Contributing to Learned Helplessness in a Capitalist Context 

A. Economic Precarity 

Economic precarity refers to the state of financial instability, job insecurity, and 

uncertainty about one's economic future. In the modern capitalist context, this 

precarity has become increasingly pervasive, deeply impacting individuals' 

mental health. 

Guy Standing (2011), in his book The Precariat: The New Dangerous 

Class, explores the emergence of a new social class known as the "precariat," 

characterized by chronic insecurity and unstable employment. Standing argues 

that the rise in economic precarity is a result of neoliberal transformations, 

where labor markets have become increasingly flexible, leading to unstable 
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working conditions and a lack of long-term security. This financial instability 

fosters a sense of learned helplessness among individuals, as they feel powerless 

to improve their economic situation or secure a stable future. The continuous 

exposure to economic stressors without the means to control or mitigate them 

can lead to psychological distress, anxiety, and depression, ultimately 

contributing to a pervasive sense of helplessness. 

David Harvey (2005), in A Brief History of Neoliberalism, examines the 

evolution of neoliberalism and its effects on economic inequalities and working 

conditions. Harvey discusses how the neoliberal emphasis on market 

deregulation and privatization has exacerbated economic instability, particularly 

for workers in precarious jobs. This economic precarity, according to Harvey, 

creates a fertile ground for learned helplessness, as individuals face increasing 

difficulties in achieving financial stability. The constant threat of unemployment 

and the erosion of social safety nets leave individuals feeling vulnerable and 

powerless, reinforcing the cycle of helplessness and diminishing their mental 

well-being. 

B. Competition and Performance 

The capitalist emphasis on competition and performance has significant 

psychological implications, particularly in fostering a culture of relentless self-

optimization and achievement. This pressure to perform can lead to emotional 

exhaustion, burnout, and a sense of inadequacy, all of which contribute to 

learned helplessness. 

Alain Ehrenberg (1998), in his book La Fatigue d'être soi: Dépression et 

société (The Weariness of the Self: Depression and Society), explores the link 

between the culture of performance in modern capitalism and the rise in 

depressive disorders. Ehrenberg argues that the constant demand for individual 

success and self-improvement places immense psychological pressure on 
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individuals. As people struggle to meet these high expectations, they may 

experience feelings of failure and inadequacy, leading to a state of learned 

helplessness. The pervasive belief that success is solely the result of individual 

effort, combined with the reality of systemic barriers, creates a disconnect that 

fosters helplessness when individuals cannot meet societal standards. 

Byung-Chul Han (2015), in The Burnout Society, critiques neoliberalism 

and the culture of performance, highlighting how the constant demand for 

productivity and success leads to a society of exhaustion. Han argues that this 

relentless pursuit of achievement pushes individuals beyond their limits, 

resulting in burnout and a diminished capacity for self-regulation. The 

psychological toll of this performance pressure is significant, as it erodes 

individuals' sense of agency and contributes to feelings of helplessness. As 

individuals become overwhelmed by the demands of continuous self-

optimization, they may begin to feel that their efforts are futile, reinforcing a 

sense of powerlessness and contributing to a broader societal phenomenon of 

learned helplessness. 

C. Social Fragmentation and Isolation 

Social fragmentation and isolation are significant factors in the development of 

learned helplessness within a capitalist context. The weakening of social bonds 

and the decline of community participation can lead to a sense of isolation, 

which exacerbates feelings of helplessness and diminishes mental well-being. 

Zygmunt Bauman (2000), in his book Liquid Modernity, examines how 

the fluid and ever-changing nature of modern capitalism leads to the breakdown 

of stable social structures and relationships. Bauman argues that this "liquid" 

modernity, characterized by extreme flexibility and instability in social bonds, 

contributes to a sense of isolation and insecurity among individuals. As 

traditional social networks dissolve, individuals are left to navigate complex and 
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uncertain environments alone, which can lead to feelings of helplessness. The 

lack of stable, supportive communities exacerbates the psychological impacts of 

economic and social pressures, leaving individuals more vulnerable to the 

negative effects of isolation. 

Robert D. Putnam (2000), in Bowling Alone: The Collapse and Revival of 

American Community, explores the decline of social capital and community 

engagement in American society. Putnam highlights how the erosion of 

communal activities and the weakening of social ties have led to increased social 

isolation. This isolation, in turn, has a profound impact on mental health, as 

individuals who lack strong social support are more likely to experience 

depression, anxiety, and feelings of helplessness. The decline in community 

participation diminishes individuals' sense of belonging and empowerment, 

contributing to a broader societal trend of learned helplessness as people feel 

increasingly disconnected and powerless in the face of larger social and 

economic forces. 

3. Theories of Resilience in Response to Learned Helplessness 

Psychological resilience refers to the ability of individuals to adapt, recover, 

and thrive in the face of adversity, stress, or trauma. It plays a crucial role in 

countering learned helplessness—a psychological condition where individuals 

feel powerless to change their circumstances due to repeated exposure to 

uncontrollable situations. Two significant frameworks that enhance our 

understanding of resilience and its application in overcoming learned 

helplessness are Michael Ungar's ecological model and Martin Seligman's 

concept of learned optimism. 

Michael Ungar, in The Social Ecology of Resilience: A Handbook of Theory and 

Practice (2011), expands the notion of resilience beyond individual traits, 

emphasizing the critical role of environmental and social factors. Ungar's 
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ecological model posits that resilience is not merely an internal strength but a 

dynamic process shaped by the interaction between individuals and their 

environments, including family, community, and societal contexts. This 

multidimensional perspective underscores that resilience is influenced by the 

availability and quality of external resources such as social support, education, 

healthcare, and community services. In contexts where these resources are 

scarce, individuals are more likely to experience feelings of helplessness. 

Additionally, Ungar’s model highlights the importance of cultural and 

contextual sensitivity, recognizing that what constitutes resilience may vary 

across different social settings. Therefore, interventions aimed at fostering 

resilience must be culturally and contextually appropriate to be effective. Social 

systems, including families, schools, communities, and policies, play a 

significant role in reinforcing resilience by providing the necessary support 

structures that enable individuals to navigate and recover from adversities. 

Ungar’s ecological approach is particularly relevant in addressing learned 

helplessness, which often develops when individuals repeatedly face situations 

where they feel they have no control, leading to a belief that their actions are 

futile. In such cases, creating supportive environments that empower individuals 

is essential. This can be achieved by strengthening social networks, enhancing 

community resources, and designing culturally appropriate interventions. By 

fostering environments that consistently provide support and resources, Ungar’s 

model helps individuals develop the psychological resilience needed to 

transform learned helplessness into a proactive and empowered stance. 

Complementing Ungar’s ecological perspective, Martin Seligman, in Learned 

Optimism: How to Change Your Mind and Your Life (1990), focuses on the 

internal cognitive processes that contribute to resilience. Building on his earlier 

work on learned helplessness, Seligman introduces the concept of learned 

optimism, which involves cultivating a positive and realistic outlook on life to 
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enhance psychological resilience. Seligman’s approach centers on cognitive 

reframing, where individuals challenge and alter their negative thought patterns. 

Through the ABC model (Adversity, Belief, Consequence), Seligman 

encourages individuals to analyze how their beliefs about adverse events 

influence their emotional and behavioral responses. By disputing irrational or 

overly negative beliefs, individuals can change their consequent feelings and 

actions, leading to more adaptive outcomes. This process, known as disputation, 

involves actively questioning negative thoughts and gathering evidence to 

contradict pessimistic assumptions, fostering a mindset that promotes agency 

and control over one’s circumstances. 

Seligman’s learned optimism provides a practical framework for building 

psychological resilience, particularly in combating learned helplessness. By 

helping individuals recognize and challenge their negative beliefs, learned 

optimism enhances self-efficacy, promotes emotional regulation, and 

encourages proactive behavior. Individuals who practice learned optimism are 

more likely to believe in their ability to influence outcomes, manage their 

emotional responses to adversity, and take constructive actions to address 

challenges. 

When combined, Ungar’s ecological approach and Seligman’s learned 

optimism offer a comprehensive strategy for overcoming learned helplessness. 

Creating supportive environments that provide external resources and social 

support can reinforce the positive cognitive changes individuals make, leading 

to a virtuous cycle of resilience-building. By integrating insights from both 

Ungar and Seligman, individuals and communities are better equipped to 

transform feelings of powerlessness into resilience and empowerment, 

effectively addressing the challenges posed by learned helplessness. 
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4. Social and Community Resilience in the Context of Capitalism 

In capitalist societies, marked by economic disparities, job insecurity, and 

social stratification, the risk of stress, anxiety, and learned helplessness is 

pronounced. Learned helplessness, a state where individuals feel powerless due 

to repeated exposure to uncontrollable situations, can become pervasive under 

these conditions. However, theories of resilience provide a framework for 

understanding how individuals and communities can overcome these challenges, 

fostering a sense of agency, empowerment, and collective efficacy. 

Ann Masten, in her seminal work Ordinary Magic: Resilience in 

Development (2014), redefines resilience as a common and naturally occurring 

phenomenon. Contrary to the belief that resilience is an extraordinary trait found 

only in exceptional individuals, Masten argues that it arises from basic human 

adaptational systems, which she refers to as "ordinary magic." This concept 

highlights the inherent human capacity to adapt, recover, and thrive despite 

adversity. Masten identifies several key components that contribute to resilience: 

protective factors, adaptive systems, and contextual influences. Protective 

factors include supportive family environments, positive peer relationships, 

effective schools, and cohesive communities that provide emotional support, 

practical assistance, and a sense of belonging. Adaptive systems, such as 

cognitive abilities, self-regulation skills, motivation, and cultural traditions, play 

a crucial role in fostering resilience. The socio-economic and cultural 

environment also influences the availability and effectiveness of these protective 

factors, with robust social support networks serving as vital buffers against 

stress, especially in capitalist societies where economic instability and 

competition are prevalent. 

In a similar vein, Emily Werner and Ruth Smith's longitudinal study, 

presented in Journeys from Childhood to Midlife: Risk, Resilience, and Recovery 

(2001), provides deep insights into how social environments and relationships 
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contribute to resilience over the lifespan, particularly in the face of socio-

economic challenges. Their research emphasizes the importance of early 

supportive relationships with caring adults, such as parents, teachers, or mentors, 

which provide emotional support, guidance, and stability. Access to community 

resources like quality education, healthcare services, and recreational facilities 

also plays a significant role in fostering resilience. Werner and Smith observed 

that resilience is a dynamic process, with individuals demonstrating the capacity 

to recover and adapt at various life stages. Even those who experienced severe 

adversities early in life could achieve positive outcomes later on through 

supportive social networks and opportunities for meaningful engagement within 

their communities. The concept of collective efficacy—referring to a 

community's shared belief in its ability to achieve desired outcomes and support 

its members—emerges as a crucial factor in enhancing overall resilience. 

Integrating these concepts of social and community resilience into strategies 

to counter learned helplessness offers a pathway to mitigate the negative effects 

of capitalist pressures. Community empowerment, through participatory 

decision-making and community-led initiatives, can foster a sense of ownership 

and control among community members, directly combating feelings of 

helplessness. Building and maintaining networks of trust and cooperation 

enhances social capital, providing emotional support and access to resources 

during times of need. Implementing inclusive social policies that address social 

and economic disparities ensures that all community members have access to the 

support and opportunities necessary for resilience. Education and awareness 

programs focused on mental health and resilience empower individuals with the 

knowledge and tools to support themselves and others, creating a more resilient 

community fabric. Establishing collaborative networks among community 

stakeholders, including non-profits, local governments, and businesses, can 

coordinate resources and efforts to effectively address systemic challenges. By 

strengthening social infrastructure and community networks, capitalist societies 
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can enhance resilience, enabling individuals and communities to better 

withstand and recover from economic and social adversities, ultimately 

countering the pervasive effects of learned helplessness. 

C. Critiques and Limitations of Resilience Theories 

The concept of resilience has become a cornerstone in discussions 

surrounding mental health, education, and community development. It is often 

celebrated as a vital characteristic that enables individuals to cope with 

adversity, bounce back from setbacks, and maintain psychological well-being 

despite challenges. However, the dominant focus on resilience as an individual 

trait has sparked significant debate among scholars, particularly those concerned 

with social justice and the structural causes of adversity. Critics argue that this 

emphasis on personal resilience can obscure the broader, systemic forces at 

play—especially those rooted in capitalist systems—that contribute to the very 

conditions requiring resilience. 

Robin DiAngelo and Özlem Sensoy (2014), in their book Is Everyone 

Really Equal? An Introduction to Key Concepts in Social Justice Education, 

provide a critical analysis of how resilience is framed in contemporary 

discourse. They assert that the prevailing emphasis on individual resilience often 

fails to account for the structural nature of inequality and oppression. In this 

view, resilience is frequently portrayed as a personal responsibility, a trait that 

individuals must cultivate to navigate and survive the challenges they face. 

However, by focusing on the individual's capacity to endure, the systemic roots 

of these challenges—such as economic disparity, social marginalization, and 

institutionalized discrimination—are often left unexamined and unaddressed. 

This approach can inadvertently reinforce the status quo, as it places the onus on 

individuals to adapt to oppressive conditions rather than challenging and 

transforming the structures that perpetuate inequality. 
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DiAngelo and Sensoy’s critique is particularly pertinent in the context of 

learned helplessness, a psychological condition where individuals come to 

believe that they have no control over the outcomes of their lives due to repeated 

exposure to uncontrollable events. In capitalist societies, where economic 

instability, job insecurity, and social inequality are prevalent, the risk of 

developing learned helplessness is significant. When resilience is promoted as 

the primary solution to these challenges, it can lead to a dangerous neglect of the 

need for systemic change. The emphasis on individual resilience can thus serve 

to maintain the existing power structures by diverting attention from the 

collective action needed to address the root causes of adversity. 

David Chandler (2014), in Resilience: The Governance of Complexity, 

extends this critique by examining how the concept of resilience has been co-

opted by neoliberal policies. According to Chandler, resilience has become a 

tool for justifying inaction on structural issues. In a neoliberal context, where 

market logic dominates and state intervention is minimized, resilience is often 

invoked to encourage individuals to adapt to adverse conditions rather than to 

demand changes to the systems that produce those conditions. This shift 

effectively transfers the responsibility for coping with adversity from society to 

the individual. 

Chandler argues that this use of resilience serves to depoliticize the issues 

at hand. By framing challenges such as poverty, unemployment, and social 

exclusion as problems that can be overcome through personal resilience, the 

structural conditions that create and exacerbate these problems are rendered 

invisible. In a capitalist system, where economic and social pressures are 

significant contributors to learned helplessness, relying on resilience as a 

solution can be particularly problematic. It suggests that individuals who fail to 

thrive in such an environment simply lack sufficient resilience, rather than 

acknowledging that the environment itself may be fundamentally unjust. 
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The critiques offered by DiAngelo, Sensoy, and Chandler highlight the 

limitations of resilience as an individualistic response to challenges that are 

deeply embedded in the structures of modern capitalism. They call for a more 

nuanced and critical approach that recognizes the importance of addressing the 

systemic causes of adversity. Without such an approach, the focus on resilience 

risks becoming a means of perpetuating the very inequalities it seeks to mitigate. 

5. Theoretical Synthesis and Perspectives 

A. Interconnection between Capitalism, Powerlessness, and Resilience 

The relationship between capitalism, powerlessness, and resilience is indeed 

intricate, with each influencing and reinforcing the others in ways that 

profoundly shape individual and collective psychological experiences. The 

works of Mark Fisher, David Harvey, and Alain Ehrenberg provide a rich 

theoretical foundation for examining these dynamics, offering insights into how 

capitalist structures and ideologies impact mental health and how resilience 

emerges both as a coping mechanism and as a form of resistance. 

Mark Fisher’s exploration in Capitalist Realism: Is There No Alternative? 

delves into how capitalism not only dominates economic and political spheres 

but also extends its influence into cultural and psychological realms. Fisher 

argues that capitalist realism, the pervasive belief that there is no viable 

alternative to capitalism, creates a profound sense of inevitability and 

resignation among individuals and communities. This psychological 

environment, where alternative ways of living and organizing society are 

perceived as impossible or unrealistic, fosters a deep sense of powerlessness. 

The notion that capitalism is the only conceivable system stifles imagination and 

discourages efforts to envision and work towards different possibilities. This 

state of collective powerlessness is critical in understanding the psychological 

impact of capitalism, as it not only affects individuals' perceptions of their 
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agency but also perpetuates a cycle where the lack of perceived alternatives 

leads to further entrenchment of capitalist ideology (Fisher, 2009). 

David Harvey’s A Brief History of Neoliberalism complements Fisher’s 

analysis by tracing the historical development and consolidation of neoliberal 

capitalism, which has intensified feelings of powerlessness through its emphasis 

on market fundamentalism and deregulation. Harvey’s work elucidates how 

neoliberal policies have systematically dismantled social safety nets, weakened 

labor rights, and exacerbated economic inequalities, creating an environment 

where individuals feel increasingly vulnerable and powerless. The psychological 

effects of this economic regime are profound, as the relentless pressures of 

competition, individualism, and self-reliance erode social cohesion and 

contribute to a pervasive sense of insecurity and helplessness. Harvey also 

explores potential forms of resistance, suggesting that resilience can emerge not 

only as an individual capacity but also as a collective response to the 

disempowering effects of neoliberalism. His analysis underscores the 

importance of understanding resilience in a broader social and economic 

context, where it serves as both a means of survival and a potential challenge to 

capitalist structures (Harvey, 2005). 

Alain Ehrenberg’s The Weariness of the Self offers a sociological perspective 

on how the demands of modern capitalism contribute to the rise of depressive 

disorders, further illuminating the link between powerlessness and resilience. 

Ehrenberg argues that the pressures of self-optimization, performance, and 

constant self-improvement, which are hallmarks of capitalist societies, lead to an 

increasing prevalence of depression and other mental health issues. The 

expectation to continually achieve and outperform others fosters a sense of 

inadequacy and helplessness, as individuals struggle to meet the ever-escalating 

demands placed upon them. In this context, resilience is often framed as the 

ability to withstand these pressures and continue to perform, but Ehrenberg also 



 Journal Acil of Psychological, Educational and Social Studies      Issn:2830-8891  /  pp 01 -31 

University Center Aflou - Laghouat - Algeria 

    الاغواط ـ الجزائر  -افلوالمركز الجامعي  -مجلة أصيل للدراسات النفسية و التربوية و الاجتماعية     
22 

 

suggests that resilience can take on a more radical form. It can be seen as a form 

of resistance, where individuals and communities reject the relentless demands 

of capitalism and seek alternative ways of living that prioritize well-being over 

productivity (Ehrenberg, 2009). 

Together, these authors highlight the pervasive impact of capitalism on mental 

health, particularly through the lens of powerlessness. They show that resilience, 

often viewed as a positive psychological trait, is complex and multifaceted in a 

capitalist context. On one hand, resilience can be seen as a necessary response to 

the challenges imposed by capitalist systems, helping individuals and 

communities navigate the difficulties of economic and social life. On the other 

hand, resilience can also be a site of resistance, where the development of new 

forms of solidarity, alternative lifestyles, and collective action challenges the 

dominant capitalist paradigm. 

Integrating these theories offers a comprehensive understanding of 

psychological well-being in capitalist societies. It underscores that resilience is 

not merely an individual trait but is deeply connected to social structures and 

collective experiences. Resilience, in this broader sense, involves the capacity to 

resist and transform the conditions that create powerlessness, offering a pathway 

towards greater psychological and social well-being. This perspective challenges 

the tendency to view psychological issues like depression or anxiety solely as 

personal problems, instead recognizing them as deeply embedded in the socio-

economic context of capitalism. Moreover, these insights have significant 

implications for the fields of social and clinical psychology. They call for a shift 

in focus from purely individualistic approaches to mental health, which 

emphasize personal responsibility and adaptation, towards a more critical and 

socially aware perspective. This approach would consider how economic 

systems, social inequalities, and cultural norms contribute to mental health 

challenges, and how resilience can be fostered not only at the individual level 
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but also through collective action and systemic change. Understanding resilience 

as both a response to and a form of resistance against capitalist power structures 

opens new avenues for psychological theory and practice, advocating for a more 

holistic approach to mental health that is attuned to the broader socio-economic 

realities of life in capitalist societies. 

B. Theoretical Implications for Psychology 

The theories discussed have significant implications for contemporary 

understandings of mental health, particularly in the fields of social and clinical 

psychology. These implications challenge the traditional focus on individual 

pathology and coping mechanisms, urging a broader consideration of the socio-

economic structures that shape mental health outcomes. The intersection of 

capitalism, social justice, and psychological well-being is a critical area for 

exploration, demanding that psychology expands its theoretical frameworks to 

address the systemic forces at play. 

Nancy Fraser’s work in Fortunes of Feminism: From State-Managed 

Capitalism to Neoliberal Crisis provides a compelling argument for 

incorporating social justice and structural critiques into psychological theories. 

Fraser emphasizes that the psychological impact of capitalism cannot be fully 

understood without considering the intersectional dimensions of gender, class, 

and race. Capitalism does not affect all individuals equally; rather, its pressures 

are disproportionately borne by marginalized groups, who face unique 

challenges in their mental health. This perspective highlights the necessity of 

expanding psychological theories to include these intersectional factors, 

recognizing that mental health cannot be divorced from the broader social and 

economic context. Fraser’s analysis suggests that any comprehensive 

understanding of mental health must account for the ways in which capitalist 

structures exacerbate inequalities, leading to differential impacts on 

psychological well-being (Fraser, 2013). 
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Jonathan Crary’s examination of capitalism’s impact on mental health in 

24/7: Late Capitalism and the Ends of Sleep offers a stark illustration of how 

relentless economic demands can erode basic human functions, such as sleep. 

Crary’s analysis goes beyond the individual level, revealing how the pressures 

of a 24/7 economy—where there is no respite from work and consumption—

lead to widespread sleep deprivation and diminished well-being. This relentless 

pace, driven by capitalist imperatives, disrupts natural rhythms and contributes 

to chronic stress, anxiety, and other mental health issues. Crary’s work 

underscores the need for psychology to address these systemic factors, 

recognizing that individual coping mechanisms are insufficient in the face of 

such pervasive and structural pressures. The implications for mental health are 

profound, suggesting that psychology must develop interventions that not only 

support individual resilience but also advocate for systemic change to alleviate 

the root causes of psychological distress (Crary, 2014). 

The effects of capitalist-driven individualization on both individual and 

collective psychology are further explored in Zygmunt Bauman’s The 

Individualized Society. Bauman critiques the emphasis on individual success and 

self-reliance in capitalist societies, arguing that this focus leads to increased 

feelings of isolation, alienation, and helplessness. The drive for individual 

achievement, often at the expense of communal bonds, exacerbates mental 

health issues by creating a social environment where people are pitted against 

each other in a relentless competition. This competitive ethos undermines social 

cohesion and contributes to the psychological burden of those who struggle to 

meet the high demands of success. Bauman’s work calls for a reevaluation of 

psychological theories that have traditionally centered on the individual, 

advocating for a more holistic approach that considers the broader social 

context. By shifting the focus from individual pathology to the structural 

conditions that foster psychological distress, psychology can develop more 
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effective strategies for promoting mental health and well-being in capitalist 

societies (Bauman, 2001). 

These theoretical perspectives collectively suggest that contemporary 

psychology must undergo a significant transformation to better address the 

realities of mental health in the modern world. The integration of structural 

critiques into psychological theories is essential for understanding and 

addressing the systemic causes of psychological distress. In particular, social 

and clinical psychology must move beyond traditional models that emphasize 

individual responsibility and resilience, and instead, consider how capitalist 

structures shape the social environment in ways that are detrimental to mental 

health. This shift requires a new theoretical orientation that places greater 

emphasis on social justice, inequality, and the collective dimensions of well-

being. For example, therapeutic approaches might incorporate strategies for 

coping with systemic injustices, while also advocating for broader social 

changes that reduce the pressures imposed by capitalist systems. Moreover, 

research in psychology should focus on the ways in which economic structures, 

like neoliberal capitalism, contribute to mental health disparities, with the goal 

of informing policies that promote greater equity and well-being. 

So the intersection of capitalism, powerlessness, and resilience presents a 

critical challenge for contemporary psychology. By expanding its theoretical 

frameworks to include structural critiques, psychology can develop a more 

comprehensive understanding of mental health that is attuned to the realities of 

life in capitalist societies. This approach not only enhances the field’s ability to 

address individual distress but also positions psychology as a key player in the 

broader effort to create a more just and resilient society. 
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C. Theoretical Research Perspectives 

Identifying current theoretical gaps and proposing directions for future 

research is essential for advancing the understanding of the interplay between 

capitalism, powerlessness, and resilience. The complexities of modern capitalist 

systems and their impact on psychological well-being are profound, yet not fully 

understood. This necessitates a deeper exploration of how individuals and 

communities navigate the pressures and challenges imposed by these systems. 

The foundation for theorizing resistance to capitalist structures is critical 

in this context. Resistance is not just an act of defiance but a process of building 

resilience against the psychological impacts of neoliberalism. Pierre Bourdieu’s 

analysis offers invaluable insights into this process. By focusing on collective 

actions and social movements, Bourdieu sheds light on the importance of 

community and solidarity in countering the pervasive influence of market 

forces. His work suggests that future research should explore how these 

collective efforts can foster resilience, not only by providing support structures 

but also by challenging and reshaping the social and economic conditions that 

contribute to feelings of powerlessness (Bourdieu, 1998). 

The transformation of work and life under modern capitalism introduces 

another layer of complexity. Richard Sennett’s work underscores the need for 

new theoretical frameworks to understand the psychological toll of these 

transformations. The shift towards precarious employment, characterized by 

instability and insecurity, has profound implications for mental health. Sennett 

highlights how the erosion of stable work and the rise of the gig economy 

contribute to a sense of vulnerability and anxiety. Future research should delve 

into how these economic conditions affect psychological resilience, examining 

the strategies individuals use to cope with the uncertainties of modern work life. 

This could include investigating the role of social networks, personal agency, 
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and adaptive behaviors in fostering resilience in the face of economic precarity 

(Sennett, 2006). 

In exploring the concepts of vulnerability and resistance, Judith Butler 

provides a crucial perspective on how capitalist systems shape our 

understanding of mental health. Butler argues that societal structures often 

define and respond to vulnerability in ways that reinforce existing power 

dynamics. This has significant implications for how resilience is conceptualized 

and developed. By focusing on the ways in which vulnerability is constructed 

and managed within capitalist societies, Butler opens up new avenues for 

research into the intersection of mental health, social justice, and economic 

structures. Her work calls for a critical examination of how these dynamics 

influence not just individual resilience, but also collective forms of resistance 

that challenge the status quo (Butler, 2009). 

The concept of the “precariat,” introduced by Guy Standing, is 

particularly relevant for understanding the psychological impacts of economic 

instability. The precariat, a social class characterized by insecurity and a lack of 

predictability in employment, faces unique challenges that traditional social 

classes do not. Standing’s framework is invaluable for exploring the links 

between economic precarity, powerlessness, and resilience. Future research 

could focus on how individuals within this class develop resilience in response 

to their unstable conditions. This might involve studying the role of community 

support, access to resources, and the psychological impact of living in a constant 

state of uncertainty. Moreover, it would be important to investigate how 

systemic changes could alleviate the conditions that give rise to the precariat, 

thereby reducing the associated psychological stress (Standing, 2011). 

Developing these theoretical perspectives further, it becomes clear that the 

interplay between capitalism, powerlessness, and resilience is multifaceted. 

Future research should not only build on these foundational theories but also 
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seek to address the current gaps in understanding. This includes exploring how 

different forms of resistance—whether through social movements, changes in 

work practices, or new forms of community organization—can foster resilience. 

Additionally, there is a need to examine how these dynamics play out across 

different cultural and socio-economic contexts, recognizing that the impact of 

capitalism on psychological well-being is not uniform but varies widely 

depending on local conditions and individual experiences. By engaging with 

these complex and interrelated issues, scholars can contribute to a more nuanced 

and comprehensive understanding of how capitalism affects mental health and 

resilience. This, in turn, can inform policies and interventions aimed at 

mitigating the negative psychological impacts of economic systems, ultimately 

fostering a more equitable and resilient society. 

Conclusion 

This work has synthesized key theoretical perspectives on the 

interconnection between capitalism, powerlessness, and resilience. Mark 

Fisher’s analysis of capitalist realism, David Harvey’s critique of neoliberalism, 

and Alain Ehrenberg’s exploration of depression in the context of modern 

capitalism provide a comprehensive framework for understanding how capitalist 

structures contribute to a pervasive sense of powerlessness. At the same time, 

these works highlight the potential for resilience, both individual and collective, 

as a form of resistance against these psychological pressures. The integration of 

these theories into a coherent framework offers valuable insights into the 

psychological effects of living in a capitalist society. The importance of these 

theoretical reflections lies in their ability to deepen our understanding of 

contemporary psychological dynamics. By connecting the macro-level forces of 

capitalism with individual and collective psychological experiences, this study 

underscores the need for psychological theories that go beyond the individual to 

include structural and societal factors. These insights are crucial for advancing 
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psychological research and practice in a way that acknowledges the profound 

impact of socio-economic systems on mental health. This theoretical work 

provides a foundation for developing more holistic approaches to mental health 

that consider the broader social and economic context. 

As socio-economic conditions continue to evolve, so too must the 

theoretical frameworks that seek to understand their impact on psychological 

well-being. Future developments in these theories should account for emerging 

trends in the global economy, technological advancements, and shifting social 

dynamics. There is a need for ongoing research that explores how these changes 

influence feelings of powerlessness and the capacity for resilience, particularly 

in marginalized communities. This evolution of theory will be essential for 

staying relevant in a rapidly changing world and for developing effective 

strategies to support mental health in the face of new and emerging challenges. 
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  الملخص:
الإدارة بالتجواؿ لدى مشرفات فروع جامعة حائل درجة لشارسة ىدفت الدراسة التعرؼ إلى 

 من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريسوعلاقتها ببعض الدتغيرات التخصص والفرع والتفاعل بينهما 
. ( فقرة موزعة على لرالين17على ) وانعكاسها على تطوير العمل الإداري، أعدت استبانة اشتملت

وجود فروؽ تعزى لأثر التخصص لصالح التخصصات الأخرى، ووجود فروؽ وأظهرت نتائج الدراسة 
تعزى لأثر الفرع لصالح فرع الشملي، وعدـ وجود فروؽ لأثر التفاعل بين التخصص والفرع. أما 

سبق للعم الفقرة انعكاس لشارسة الإدارة بالتجواؿ على تطوير العمل الإداري جاءت
ُ
ل التخطيط الد

ومتابعتو بالدرتبة الأولى. وأوصت الباحثة الاىتماـ بالعمل على تنمية لرالات الإدارة بالتجواؿ، وتفعيل 
 .في الجامعة لدى الإداريين لرالي التطوير والإبداع والرقابة من خلاؿ تصميم دورات تدريبية

 الرقابة. ;التطوير والإبداع ;الإدارة بالتجواؿ الكلمات المفتاحية:
Abstract :  

The study aimed at identifying the degree of roam management practice of 

the University of Hail branches supervisors and its relationship to and 

interaction between certain specialized and branch administrative work. 

prepared a questionnaire, which included (17) statements two areas. The results 

The area of development and creativity came in first place, and the area of 

oversight came in the second. favour of other disciplines, differences attributable 

to the impact of the branch in favour of administrative work is working on the 

planning and following was first ranked. The researcher recommended care 

taken to develop the fields management by roaming. 

Keywords: Roaming Management; Creativity and Development. 
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 : الإشكالية مقدّمة
للحصوؿ على أفضل مردود لشكن وذلك في الجامعة اختلاؼ أساليب العملية الإدارية وتنوعها وتطورىا اف 

طبيعة الدكاف وذلك بتوزيع  يعود ذلك أيضا إلى(. 2008من الإمكانات الدتوفرة سواء مادية أو بشرية )العلاؽ، 
الدباشر مع  يجب أف يعتمد على الاتصاؿق البعيدة، لذا اطما يسمى بالفروع التابعة للجامعة الرئيسية على الدن

 (. 1999العاملين )فولر، 

تحتاج الجامعة إلى مشرفين يديروف أعمالذم من خلاؿ التواجد في ميداف العمل والحضور لدواقع التنفيذ، 
بالشكل الدطلوب، بل وعدـ الاعتماد على وسائل الاتصاؿ اعتماداً كاملًا؛ لأف ذلك لا يؤدي إلى إتقاف العمل 

 (.2014يستخدـ الإداري مهارتو )قدومي، والخوالدة، 

الدشرؼ يتجوؿ بين مباني وقاعات ومعامل الجامعة لدراقبة أداء العمل، وحل الدشكلات، والقياـ 
بالاجتماعات، والتأكد من تطبيق أنظمة الجامعة في الفرع. من ىنا جاء مصطلح الإدارة بالتجواؿ لكسر الحواجز 

من خلاؿ ترؾ الدديرين في مكاتبهم وخروج الدشرفين إلى مواقع العمل ليتعرفوا على  الجامعاتا بين القادة في م
إجراءات العمل، ونقل البيانات للجامعة الرئيسية. تحتاج الجامعة إلى قيادات فاعلة تكوف لديها إيماف ويقين، 

، وقيم عليا تساعدىا في تحقيق أىدافها )  & Khataybeh; Al Abed Rhmanوأمل، وعزـ
Darawsha, 2022 .) 

( تعني قضاء Peters, Austin, 1985أوؿ من أطلق مصطلح الإدارة بالتجواؿ ىو بيترس اوستن )
الوقت بعيداً عن الدكتب بهدؼ الاستماع الحقيقي للعاملين والاتصاؿ الفاعل معهم، والبحث عن مبتكرين 

  والأفكار الدبدعة الجديدة.

( الإدارة بالتجواؿ بأنها من الدفردات الدبتكرة ضمن Beil-Hildebrand,2006لقد وصف )
الدؤسسات وخاصة الجامعات في تطبيقات الإدارة الاحترافية للموارد البشرية، وخاصة ما يترتب عليها من علاقات 

 (.2011)جودي وعبد الرحمن،

علية عندما تدارس بانتظاـ من خلاؿ من ىنا تؤتي الإدارة بالتجواؿ أكُُلَها في الجامعات وتصبح ذات فا
زيارات الدشرفين في مواقع عملهم ومقابلتهم العاملين فيها، ومشاىدتهم عن قرب للعمل، والتأكد من مساعديهم 
يمارسوف أسلوب الإدارة بالتجواؿ بشكل منتظم، من خلاؿ كتابة تقارير دورية حوؿ الصازاتهم، ومراجعة نتائج 

ن ثم مناقشتها وتحليلها للإفادة من تطبيقها. تُسهم الإدارة بالتجواؿ في لصاح العمل خبراتهم في ىذا المجاؿ وم
الجماعي خاصة في الجامعات التي لذا كليات موزعة على المحافظات الدختلفة يعُد ذلك عاملًا مهماً لبناء مستقبلها 

ووكلاء  الدشرفين ( من صلاحيات2012ومدى فاعلية الإدارة بالتجواؿ وربطها في الجامعات الرئيسية )العايد، 
 -الجامعات للشؤوف الأكاديمية ما يلي: 
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الإشراؼ الإداري والفني والدالي على جميع الجهات الدرتبطة بو واتخاذ الإجراءات التي تكفل حسن الأداء، -
لتعاقد مع أعضاء والإشراؼ العلمي والأكاديمي على كليات الجامعة الدرتبطة بو، والقياـ بكافة الأعماؿ الدتعلقة با

ىيئة التدريس وكافة الدوظفين وتجديد عقودىم، والإشراؼ على كل ما يتعلق بشؤوف الطلاب في الجامعة منها 
اؼ على أعماؿ اللجاف الإشراؼ على إعداد الخطط الثقافية والرياضية والاجتماعية وغيرىا ومتابعة تنفيذىا والإشر 

لقبوؿ في الجامعة وقبوؿ الدستجدين من الطلاب أو المحولين من داخل الإشراؼ على تنفيذ سياسة ا، و الدقدمة لذم
  .الجامعة أو خارجها

، راجع على مستوى الدرحلة الجامعيةالتنسيق بين الكليات فيما يتعلق باقتراح مناىج دراسية والد -
الفصلي لأعضاء ىيئة التدريس والمحاضرين ودراستها  على تجميع الدعلومات الخاصة بالعبء الدراسيالإشراؼ و 

التنسيق ، و إحالة الطلبة إلى لجنة التأديب فيما ينسب إليهم من لسالفات وتنفيذ إجراءات وفق الأنظمة، و وتحليلها
 .بين الكليات فيما يتعلق بتحديث البرامج والخطط الدراسية أو التخصصات العلمية على مستوى الدرحلة الجامعية

، الجهات الدرتبطة بها بما يحقق مصلحة العمل تشكيل اللجاف الإدارية للقياـ بالأعماؿ التي تحتاجها -
التوصية بشغل الوظائف ، و والتوصية بالإحالة على التعاقد حسب اختصاصو التوصية بتعيين المحاضرين والدعيدين،و 

الدوافقة على نقل الدوظفين داخل الجامعة ، و بو وتحويلها من كلية إلى أُخرى بالتنسيق مع عمداء الكليات الدرتبط
  .حسب اختصاصهم، والإبلاغ عن مباشرة العمل لجميع الجهات الدرتبطة بها

الدوافقة على ، و اعتماد تشكيل لجاف الامتحانات وتنظيم عملها بعد الدوافقة عليها من لرالس الكليات -
ات الإدارية الدرتبطة بو ورفعها للجهات الدعنية. الإجازات الاعتيادية والاضطرارية لجميع منسوبي الجه

(www.kfu.edu.sa/ar/Departments/.) 

الإدارة يقع على عاتق مشرفات فروع جامعة حائل مهاـ ومسؤوليات لذا وجب دراسة درجة لشارسة 
تحقيق أىداؼ ، لدا لو من أهمية في من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريسبالتجواؿ لدى مشرفات فروع جامعة حائل 

الإداريين والدسؤولين في جامعة حائل من خلاؿ تواصل الدشرفين الدكلفين بشكل مباشر مع الدوظفين والعاملين في 
 الجامعة.

أي معوقات في ومن ىذا الدنطلق توزع الجامعة الدهاـ والتكليفات الإدارية على مشرفات الفروع لتفادي 
( في دراستو حيث بينت أف الدعوقات التي تحيد من لشارسة 2016العمل وىذا ما أشار إليو الحبيب وآخروف )

الإدارة بالتجواؿ ىي ضغوط العمل، لشا أدى إلى تقصير بعضهم في الدتابعة. ومن ىنا تتحدد مشكلة الدراسة في 
ى مشرفات فروع جامعة حائل وعلاقتها ببعض الدتغيرات  الإدارة بالتجواؿ لددرجة لشارسة لزاولة الكشف عن 

 .وانعكاسها على تطوير العمل الإداري من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريسكالتخصص والفرع والتفاعل بينهما 

 ولذذا حاولنا طرح الأسئلة الآتية: 

http://www.kfu.edu.sa/ar/Departments/
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من وجهة نظر جامعة حائل وعلاقتها ببعض الدتغيرات جواؿ لدى مشرفات فروع الإدارة بالتدرجة لشارسة ما  -
 تعزى )الفرع، التخصص، والتفاعل بينهما(؟ أعضاء ىيئة التدريس

 ؟عة حائل على تطوير العمل الإداريما انعكاس لشارسة الإدارة بالتجواؿ بالتجواؿ لدى مشرفات فروع جام -

 : أهداف الدراسة

الإدارة بالتجواؿ لدى مشرفات فروع جامعة حائل وعلاقتها ببعض الدتغيرات درجة لشارسة الكشف عن  -
 .من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريس

الكشف عن الفروؽ في درجة لشارسة الإدارة بالتجواؿ لدى مشرفات فروع جامعة حائل وعلاقتها ببعض  -
 تعزى للتخصص، والفرع، والتفاعل بينهما. من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريسالدتغيرات 

 .انعكاس لشارسة الإدارة بالتجواؿ لدى مشرفات فروع جامعة حائلالكشف عن  -
 أما ىذه الدراسة في الجامعة. اغلب الدراسات حوؿ الإدارة بالتجواؿ في الددارس -
التطوير  دراسة منلرالات ال تساعد الدسؤولين في الجامعة في الاىتماـ بالإدارة بالتجواؿ في تحقيق -

 والإبداع، والرقابة.
تسهم ىذه الدراسة في بياف أىم الدفاىيم الدرتبطة بالإدارة بالتجواؿ والتعرؼ على بعض أدوار الدشرفات  -

 في الفروع والكليات في الجامعة.
 تسهم ىذه الدراسة في تقديم عدد من التوصيات الدهمة التي تخدـ القائمين على الدؤسسات الجامعية في -

 تحسين أداءىا.
  الفرع الثاني:

 الإدارة بالتجواؿ، الرقابة، التطوير والإبداع(، والدراسات السابقة.دراسة )يتناوؿ مصطلحات ال

 :مصطلحات الدراسة 
 الإدارة بالتجوال: -

( أف الإدارة بالتجواؿ ىي: قضاء الددير وقتاً بعيداً عن مكتبو للتواصل مع Lorenzen, 1997عرؼ )
 وتعزيز الاتصاؿ معهم.العاملين، 

على أعماؿ أعضاء ىيئة التدريس والإداريين  في الجامعات : ىي انتباه مشرفات الفروعف إجرائياً يتعر 
 والطالبات في الفرع ومتابعة جدوؿ أعمالذم، وحل الدشكلات التي تواجههم.

 : الرقابة -
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الأداء الفعلي ومقارنتو مع ما  ىي إحدى عناصر وظائف العملية الإدارية وتهدؼ إلى مراقبة العمل وقياس
ىو لسطط باستخداـ معايير رقابية ويتم تحديد الإلصازات الإيجابية التي يجب تعزيزىا والالضرافات السلبية التي يجب 

 (.302-301، ص2006تصحيحها وتجنبها مستقبلاً )حسين، 

التدريس والإداريين لأعماؿ أعضاء ىيئة  في الجامعات ىي متابعة مشرفات الفروع :وتعرف إجرائيا
 .ةالدطلوبلتأكد من تحقيق الأعماؿ والعاملين في الفرع 

 التطوير والإبداع: -

التطوير ىو انتقاؿ بالدؤسسة من الوضع القائم إلى الوضع الدستهدؼ خلاؿ فترة زمنية لزددة والإمكانات 
ادية تغيير بكافة أنواعو الثقافية والاقتصالبشرية والدادية الدتاحة والبيئة المحيطة بما يمكنها من مواجهة متطلبات ال

 (.105، ص2017)عبد الجواد،  والتكنولوجية والدعلوماتية

وفي قاموس علم النفس يعرؼ ريبر الإبداع بأنو تعبير يستخدمو الدختصوف للإشارة إلى العمليات العقلية  
 (. وعرفو )جرواف،17ىػػ، ص1432كالحلوؿ أو أفكار، وأشكاؿ فنية أو نظريات، ونتاجات فريدة )آؿ ناقرو، 

تدارس وتستخدـ عن قصد في التفاعل مع الدعلومات وتسهم في فاعلية  ( الإبداع ىي معالجات ذىنية2008
 التفكير.

: ىو دور مشرفات الفروع لتشجيع العاملين وأعضاء ىيئة التدريس على ويعرف التطوير والإبداع إجرائياً 
 التفكير في رفع من شأف الفرع وتقدمو.

( درجة لشارسة الإدارة بالتجواؿ لدى مديري الددارس الدهنية بشكل 2014قدومي، والخوالدة، ) دراسة -
عاـ جاءت متوسطة، وأف درجة الأداء الوظيفي لدعلمي الددارس الدهنية في فلسطين من وجهة نظرىم 

 .ةمرتفعجاءت 
كوسيلة من وسائل الرقابة استخدمت الإدارة بالتجواؿ   (Hildebrand,2006)ىيلديبراند  دراسة -

الإدارية، حيث اعتبرت الرقابة بالتجواؿ إحدى الإجراءات التي تسهم في زيادة التزاـ الدوظفين ودعم 
  .الثقافة والتفاىم الدشترؾ بينهم

لاقت اىتماماً من الباحثين  بالتجواؿلشا سبق طرحو ومن خلاؿ الدراسات السابقة تبين أف الإدارة  
أنها تشابهت في استخداـ لرالات و ، والدستشفيات ريت دراسات حولذا في الددارس والجامعاتوالدارسين، وأجُ

 .(Hildebrand,2006)ىيلديبراند  الدراسة الحالية مثل: لراؿ الرقابة في دراسة
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وانعكاسها  من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريسالإدارة بالتجواؿ لدى مشرفات فروع جامعة حائل لشارسة 
 موضوع ىذه الدراسة.حسب على العمل الإداري 

 المبحث الثاني 

 يتناوؿ الدبحث 

   الفرع الأول:

 مجال التطوير والإبداع: 

وأف الفقرات الدتعلقة بهذا المجاؿ ىي  جاء المجاؿ الأوؿ التطوير والإبداع بالدرتبة الأولى وبدرجة متوسطة، 
 كالآتي:

 والإبداع في العمل.التشجيع على الابتكار تعمل على  -1
 .تساىم في تقديم أفكار جديدة لتطوير الدناىج الدراسية -2
 .تركز على اكتشاؼ الفرص الإبداعية بين جميع العاملين -3
 تعمل على تحفيز البيئة التعليمية للتعلم. -4
 .العمل على تطوير العلاقات التنظيمية بين الفرع والجامعة الرئيسية -5
 لتقديم الحلوؿ والدقترحات  الإبداعية وحل الدشكلات.تشارؾ أعضاء ىيئة التدريس  -6
 تشارؾ في مساعدة الآخرين وتنمي صفة الإيثار عندىم. -7
 تعمل على تنمية العمل التطوعي في خدمة المجتمع والأنشطة الدختلفة. -8
تساىم في كسب ثقة أعضاء ىيئة التدريس وعقد اجتماعات دورية لدناقشة ما يتعلق بأداء العمل  -9

 الدطلوب.

بمتوسط  في الدرتبة الأولى" تعمل على التشجيع على الابتكار والإبداع في العمل" ونصهاة جاءت الفقر 
ج الدراسية " في الدرتبة تساىم في تقديم أفكار جديدة لتطوير الدناى ، وجاءت الفقرة نصها "(2.18)حسابي بلغ 

تساىم في كسب ثقة أعضاء ىيئة التدريس "نصها  ةبينما جاءت الفقر  ،(2.11)بمتوسط حسابي بلغ  الثانية
 .(1.73)بمتوسط حسابي بلغ  بالدرتبة الأخيرة" وعقد اجتماعات دورية لدناقشة ما يتعلق بأداء العمل الدطلوب

لراؿ التطوير والإبداع في أداء  تحقيق وقد تعزى ىذه النتيجة إلى إصرار العديد من مشرفات الفروع على 
أعضاء ىيئة التدريس في الجامعة والابتكار والإبداع في أنشطة خدمة المجتمع والأنشطة التعليمية الدختلفة، وتسعى 
الدشرفة في الفرع على كسب ثقة أعضاء ىيئة التدريس والعاملين في الفرع وتنمية مهاراتهم، والتفاعل معهم، وعقد 



 رشا سامي خابور                                           .................الإدارة بالتجواؿ لدى مشرفات فروع  

               الاغواط ػ الجزائر  -الدركز الجامعي الشريف بوشوشة افلو -لرلة أصيل للدراسات النفسية و التربوية و الاجتماعية 

 39 
 

لدناقشة سير العمل ومهاـ أعضاء ىيئة التدريس والعاملين بالشكل الدطلوب وجاءت بمستوى اجتماعات دورية 
 متوسط. 

( من حيث أنها أشارت إلى أىم الدواضيع 2014اتفقت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة قدومي والخوالدة )
 التي تقوـ عليها عملية التطوير والإبداع في ضوء لشارسة الإدارة بالتجواؿ.

 الثاني: الفرع

 : الرقابةمجال 

 كالآتي:ىي  جاء المجاؿ الثاني الرقابة بالدرتبة الثانية، وأف الفقرات الدتعلقة بهذا المجاؿ 

 تراقب سير العمل في الفرع لتأكد من تحقيق  التعليمات -1
 تعمل على تفقد حضور العاملين للعمل يومياً  -2
 بالجولة التفقديةتساىم في تصحيح الدلاحظات الواردة إليها أثناء قيامها  -3
 تعمل على توزيع الدهاـ الدختلفة والتأكد من تحقيقها قبل اتخاذ القرار -4
 تعمل على تقييم أعضاء ىيئة التدريس وفقاً لدا تراه من الصازات -5
 تعتمد على التقارير الدكتوبة في تقويم العمل -6
 تعمل على تصحيح الأخطاء أثناء القياـ بالتجواؿ -7
 وظفين في مباشرة العمل في الزمن المحدد لو.تساىم في زيادة التزاـ الد -8

تعمل "، والفقرة نصها "تراقب سير العمل في الفرع لتأكد من تحقيق التعليماتنصهما "ة جاءت الفقر 
نصها  ةبينما جاءت الفقر ، (1.88)بمتوسط حسابي بلغ  في الدرتبة الأولى" على تفقد حضور العاملين للعمل يومياً 

بمتوسط حسابي بلغ  بالدرتبة الأخيرة" تساىم في زيادة التزاـ الدوظفين في مباشرة العمل في الزمن المحدد لو "
(1.52) . 

في الديداف  أنو من الأهمية ىو متابعة سير العمل في مواقعووقد تعزى ىذه النتيجة في لراؿ الرقابة إلى 
يوميا، لشا يؤدي إلى اكتشاؼ ما يعوؽ سير لأداء العمل من تحقيق الدطلوب يتم ذلك بحضور العاملين والتأكد 

العمل والدساهمة على حلها، وتعمل الدشرفة على تقييم أعضاء ىيئة التدريس بناء على دورىم في الصاز الأعماؿ 
الدكلفين بها تسهم في زيادة التزاـ الدوظفين والعمل ضمن فريق واحد للحصوؿ على أعلى درجات في التقييم ورفع 

 مكانة الفرع من بين كل الفروع في الجامعة.  من
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استخدمت الإدارة حيث  (Hildebrand,2006)ىيلديبراند تتفق ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
 .سيلة من وسائل الرقابة الإداريةبالتجواؿ كو 

 : اً ثاني
انعكاسها على  ،بينهماتعزى لدتغير )التخصص، والفرع( والتفاعل علاقة الإدارة بالتجواؿ ببعض الدتغيرات 

 .تطوير العمل الإداري

  الفرع الأول:
  والتفاعل بينهما متغير التخصص والفرع

تم استخداـ تحليل التباين الثنائي لبياف دلالة الفروؽ والفرع، بسبب اختلاؼ فئات متغيري التخصص 
 كالآتي:  وىيبينهم 

 لو مستوياف هما: متغير التخصص 
 تخصص التربية -
 تخصصات أخرى -

وبدلالة إحصائية بلغت  34.096التخصص، حيث بلغت قيمة ؼ جود فروؽ تعزى لأثر و ت النتائج أظهر 
 ، وجاءت الفروؽ لصالح التخصصات الأخرى.0.000

 لذا ثلاثة مستويات وىي: متغير الفرع 
 فرع الشملي  -
 فرع الغزالة -
 فرع الحائط -

 لصالح فرع الشملي.فروؽ أظهرت النتائج 

 بين التخصص والفرع متغير التفاعل 

 1.507التفاعل بين التخصص والفروع، حيث بلغت قيمة ؼ جود فروؽ تعزى لأثر عدـ و أظهرت النتائج 
( من حيث وجود أثر 2010) العيدي. تتفق نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة 0.225وبدلالة إحصائية بلغت 

 .ذي دلالة إحصائية لدمارسة الإدارة بالتجواؿ بأبعادىا الدختلفة

  الفرع الثاني:
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 .انعكاس الإدارة بالتجواؿ على تطوير العمل الإداري

، وأف عة حائل على تطوير العمل الإداريانعكاس لشارسة الإدارة بالتجواؿ لدى مشرفات فروع جام
 الفقرات الدتعلقة بو ىي:

  .التخطيط الدسبق للعمل ومتابعتو -
 الوعي بأهمية الجولات التفقدية. -
 .والتفاىم الدشترؾ بين الدشرفات والعامليندعم الثقافة  -
 .وبينهم وبين الدشرفات بأنفسهمرفع الثقة بين العاملين  -
 .دعم التعاوف الجماعي داخل بيئة العمل -

 اتتكرار  (6)حصلت على  "التخطيط الدسبق للعمل ومتابعتو"نسبة التكرارات للفقرة التي تنص  أفيتضح لنا 
تكرارات وبنسبة  (5)حصلت على  "الوعي بأهمية الجولات التفقدية"والفقرة التي تنص  ،(30)وبنسبة مئوية بلغت

 (5)حصلت على  " دعم الثقافة والتفاىم الدشترؾ بين الدشرفات والعاملين"والفقرة التي تنص  (،25)مئوية بلغت
 " وبينهم وبين الدشرفات مبأنفسهرفع الثقة بين العاملين "والفقرة التي تنص  (،25)تكرارات وبنسبة مئوية بلغت

 دعم التعاوف الجماعي داخل بيئة العمل"والفقرة التي تنص  (،15)تكرارات وبنسبة مئوية بلغت (3)حصلت على 
  .(5)تكرار وبنسبة مئوية بلغت  (1)حصلت على  "

  :والتوصيات خاتمة
الإدارة بالتجواؿ لدى مشرفات فروع ما درجة لشارسة  السؤاؿ الرئيسيىدفت ىذه الدراسة للإجابة على 
من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريس تبعاً لدتغيرات الدراسة وىي: جامعة حائل وعلاقتها ببعض الدتغيرات 

 ؟ وقد خلصت إلى النتائج التالية:الإداريوانعكاسها على تطوير العمل  )التخصص، والفرع، والتفاعل بينهما(

 الدراسة ككل جاءت متوسطة.أظهرت نتائج الدراسة أف لرالات  -
 أظهرت نتائج الدراسة أف لراؿ التطوير والإبداع جاءت في الدرتبة الأولى. -
 .ة جاءت في الدرتبة الثانيةأظهرت نتائج الدراسة أف لراؿ الرقاب -
 تعزى لأثر التخصص لصالح التخصصات الأخرى.أظهرت نتائج متغيرات الدراسة إلى وجود فروؽ  -
 تعزى لأثر الفرع لصالح فرع الشملي.الدراسة إلى وجود فروؽ  أظهرت نتائج متغيرات -
 تعزى لأثر التفاعل بين التخصص والفرع.أظهرت نتائج متغيرات الدراسة إلى عدـ وجود فروؽ  -
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جاءت  شرفات على تطوير العمل الإداريالدانعكاس لشارسة الإدارة بالتجواؿ لدى أظهرت نتائج  -
 .نسبة مئوية بأعلى للعمل ومتابعتو التخطيط الدسبقالأولى ىي  الفقرة

 وفي إطار النتائج التي توصلنا إليها نقدـ جملة من التوصيات ىي: 
العمل على تنمية لرالات الإدارة بالتجواؿ، وتفعيل لرالي التطوير والإبداع والرقابة من خلاؿ  -

 .في الجامعة الدسؤولين لدى الإداريين تصميم دورات تدريبية
 بدور مشرفات الفروع ولشارستهن للإدارة بالتجواؿ في جميع الأبعاد الدختلفة.الاىتماـ  -
 .تشجيع أعضاء ىيئة التدريس على التطوير والإبداعالعمل على  -
 .ضرورة تعميق أهمية الرقابة لدى الدشرفات في الإدارة بالتجواؿ -
 إجراء دراسات لشاثلة تستخدـ في دراستها لرالات لستلفة. -
 دراسات تتناوؿ درجة لشارسة الإدارة بالتجواؿ بجامعات وفروع أخرى.إجراء  -
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  الملخص:
الصوت الإنساني جزء لا يتجزأ من  الصوتية كوف تهدؼ ىذه الدراسة الى التعرؼ على الاضطرابات

ىوية الفرد فهو كالبصمة يجعل الفرد فريدا كلشيزا عن باقي الأفراد، كيعتبر أم خلل أك تغيتَ في خصائصو إحدل 
خلاؿ ىاتو الدراسة سوؼ نتطرؽ لدراسة الصوت كخصائصو فهذه النظرة بسنحنا القدرة مؤشرات اضطرابو. كمن 

 .الدختلفة كتصنيفاتها على فهم الصوت ثم التطرؽ الى اضطراباتو
 .الاضطرابات الصوتية، الصوت المفتاحية:الكلمات 

Abstract: 

This study aims to identify voice disorders since the human voice is an 

integral part of the individual's identity. It is like a fingerprint that makes the 

individual unique and distinct from other individuals. Any defect or change in 

its characteristics is considered one of the indicators of its disorder. Through this 

study, we will address the study of the voice and its characteristics. This view 

gives us the ability to understand the voice and then address its disorders and 

their various classifications. 

Keywords: Voice, voice disorders. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 براىيميسعاد  .ا.د – لبقع جيهاف حميدة آيةط.د             06-العدد                  اضطرابات اللغة الشفهية لدل الدصاب الحبسة 

               الاغواط ػ الجزائر  -افلوالدركز الجامعي  -لرلة أصيل للدراسات النفسية ك التًبوية ك الاجتماعية   

 46 

 

 

 مقدّمة:  .1
عددا ىائلا من الإشارات فبمجرد سماع أكؿ جملة على الذاتف تستطيع برديد  الصوت البشرميحمل   

.، كحتى تكوف انطباعا .ىوية الشخص الدتحدث من حيث جنسو، سنو، ثقافتو، مزاجو مكتئب، فرح، غاضب.
على حقيقة أف الصوت جزء لا يتجزأ  Cyrulinkىنا يؤكد ( Daumet, 2015, p5)عن مستواه الاجتماعي. 

 أصبح الصوت في كقتنا الحالي حتى، يجعل الفرد فريد كمتميز عن باقي الأفراد كالبصمةمن ىوية الفرد فهو  
فأم تغيتَ لا ، لإثبات الذويةيستخدـ في تكنولوجيا كبرلريات الذكاء الاصطناعي كغتَه  ليعوض كلمة السر مثلا 

، كقبل الخوض في رابو، إذ يتعرض الصوت لاضطرابات عدة نتيجة أسباب لستلفةارادم في خصائصو مؤشر لاضط
 الحديث عن الاضطرابات الصوتية لابد من برديد بعض الدفاىيم الدتعلقة بالصوت كخصائصو.

 أهمية الدراسة: .2
تغتَات التي يتناكلذا من خلاؿ الدمن خلاؿ الأىداؼ التي يسعى الى برقيقها ك  يستمد ىذا البحث أهميتو

دراسة ىذا الداسة ل حاجةكطريقة معالجتو لذذه الدتغتَات كالدتمثلة في الاضطرابات الصوتية كنظرا للبالدراسة 
من الناحية العملية كوف الدراسة موضوع بو، كما تكمن أهمية ىذه الدراسة  الإصابةالاضطراب كذلك لشيوع 

 يدكن الاستفادة منو نظريا كتطبيقيا.
 اهية الصوت الإنساني:م .3

ينشأ الصوت الإنساني من ذبذبات مصدرىا الحنجرة، فعند اندفاع النفس من الرئتتُ يدر بالحنجرة فيحدث      
تلك الاىتزازات التي بعد صدكرىا من الفم أك الأنف، تنتقل خلاؿ الذواء الخارجي على شكل موجات حتى تصل 

ة في الشدة كمن درجات صوتية متباينة، كما إلى الأذف. كلكن الصوت الإنساني معقد، اذ يتًكب من أنواع لستلف
أف لكل إنساف صفة صوتية خاصة بسيز صوتو من صوت غتَه من الناس. فليس صوت الإنساف في أثناء حديثو ذا 
شدة كاحدة أك درجة كاحدة. بل ىو متعدد الشدة كالدرجة، كىو مع ىذا أيضا ذك صفة خاصة بسيزه من غتَه من 

 (7، ص1975أصوات الناس. )أنيس، 

كما يعرؼ الصوت الإنساني في القاموس الطبي بأنو ناتج عن إصدارات الصوت الحنجرم كيتغتَ عن طريق        
، كالفم كالتجاكيف الأنفية، كما يتميز الصوت بخصائص ثلاثة متمثلة في الشدة  التجاكيف الرنانة كىي البلعوـ

صوت يجدر بنا أف نشرح الخصائص الأكوستيكية (، كبعد تعريفنا لل8، ص2008كالارتفاع، الطابع )الجمعي، 
 الدميزة لو.
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 الخصائص الأكوستيكية للصوت: .4

إف دراسة الصوت يتطلب اندفاع الذواء لضو الخارج بحيث من خلالو انفتاح كانغلاؽ الحبلتُ الصوتيتُ،       
 للصوت لصد: كلدراسة الصوت الدضطرب نستعمل عدة خصائص فيزيائية، كمن أىم الخصائص الفيزيائية

 أولا: الشدة:

تشتَ الشدة إلى الارتفاع الشديد كالنعومة في الصوت أثناء الحديث العادم، الأصوات يجب أف تكوف على       
درجة كافية من الارتفاع من أجل برقيق التواصل الفعاؿ كالدؤثر، كما يجب أف تتضمن الأصوات تنوعا في الارتفاع 

الدتحدث إليها كعلى ذلك فإف الأصوات التي تتميز بالارتفاع الشديد أك النعومة يتناسب مع الدعاني التي يقصد 
البالغة تعكس عادات شاذة في الكلاـ أك قد تعكس ما كراءىا من ظركؼ جسمية كفقداف السمع أك بعض 

 (    56ـ، ص2015الإصابات العصبية كالعضلية في الحنجرة. )سلامة، 

الصفة الفيزيائية التي تسمح لنا بالتمييز بتُ الصوت القوم "( الشدة على أنها 2009كتعرؼ عدة )      
كالصوت الضعيف، الصوت الناقص القريب إلى الصوت الدهموس الذم كثتَا ما نلاحظو في أكاخر الكلمة، 

رافق لذذا الصوت كنقصد بو ضغط كتقاس شدة الصوت بكمية الطاقة الذوائية كبسثل الشدة الصوتية سعة تنوع الد
(، فمثلا عندما تتقارب الأكتار الصوتية قليلا يدكن أف ينتج ضجيج 32ص 2009الدنطقة برت الدزمارية )عدة، 

التنهد كعندما تتباعد الأكتار الصوتية بثلاثة مليمتً يكوف الذمس. كعند الالتصاؽ التاـ للأكتار الصوتية لضصل 
 (12، ص2008معي، على شدة عادية للصوت. )الج

 كما تتوقف تغتَات الشدة على عدة عوامل كىي:       

 ظركؼ استعماؿ الصوت. -
 مقاصد تعبتَية للذم يتكلم. -
 (40، ص2011عادات صوتية تعود الى الطفولة. )عكركف،  -
 سعة الاىتزاز فكلما كبرت سعة اىتزاز الجسم زادت شدة الصوت. -
 الدسافة بتُ مصدر الصوت كالسامع. -
مصدر الصوت لجسم رناف: لأف ىذا الجسم يهتز باىتزاز الدصدر الدلامس لو كيعمل بذلك على اىتزاز ملامسة  -

 قدر أكبر من الذواء الدلامس لو فيقول الصوت كيضخم.
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فالصوت الإنساني تعتمد شدتو على سعة الرئتتُ، كقوة ضغط الذواء الدندفع منها. فبزيادة ضغط الذواء تزداد       
لك لصد الكثتَ من الدرضى لا يصدركف أصواتا قوية، بسبب عدـ قدرتهم على دفع الذواء، فيصدر قوة الصوت، لذ

صوت خافت ضعيف عنهم. ىذا الى توقفها أيضا على تلك الفراغات الرنانة الدضخمة للصوت، كىي التي يدر 
 تضخيم الصوت كمنحو صفتو خلالذا الذواء بعد الحنجرة، ففراغ الحلق كفراغ الفم كالفراغ الأنفي كلها تستعمل في

 (909.907، ص2019الخاصة بو التي بسيزه من غتَه من الأصوات. )خلفاكم،

تقيس الشدة الصوتية طاقة الفعل الصوتي كتتوقف على كجو الخصوص على ضغط الذواء برت الدزمارم. كقد       
ة قياس نسبية كىي نقيس مدل الاىتزاز بشكل موضوعي بحساب اىتزازات ضغط الذواء، كنستعمل كحد

من أجل قياس شدة الصوت. كيوضح سلم مستويات ضغط الصوت التي يخضع " dB" "الديسيباؿ" كيرمز لذا بػ
. التي تعتبر عتبة الألم dB 120لذا الإنساف كىي مرقمة ابتداءا من الصفر كىو عتبة السمع لدل الإنساف إلى 

 (20، ص2020)لخذارم، 

صوت ميزة القوة كالضعف كترتبط بالضغط برت الحنجرم كبالتالي ترتبط بقوة كنلخص أف الشدة تعطي ال      
ىواء الزفتَ الدندفع من الرئتتُ كقوة اىتزاز الأحباؿ الصوتية من جهة أخرل فتًتفع بارتفاع الاىتزاز كبدقاكمة الدزمار 

كىذا ما يظهر لدل الفعالة لذواء الزفتَ، كتنخفض بالطفاض الاىتزاز كعند الالطفاض يصبح الصوت مرضي 
الدصابتُ بالبحة الصوتية خاصة النابذة عن الإصابة العصبية، تقاس شدة الصوت بالديسيبيل كيرمز لذا بالرمز 

(dB .)  

: تتغتَ شدة الصوت بحسب موقف التصويت كفيما يلي عرض لدعايتَ شدة المعايير الطبيعية لشدة الصوت . أ
 الصوت في لستلف مواقف التصويت:

 يمثل المعايير الطبيعية لشدة الصوت: 11 الجدول رقم

 نوعية الصوت شدة الصوت
 الصوت الحوارم dB 65ك 55بتُ 
 صوت النقاش dB 75ك 65بتُ 
 صوت النداء dB 85ك 80بتُ 
 صوت الصراخ dB 90ك 85بتُ 
 صوت الأكبرا dB 120حتى 

 (70، ص2012)قدكر،                                                                                          

 يلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف ىناؾ اختلاؼ في شدة الصوت حسب نوعية الصوت،     
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، كىذا راجع لدقدار ضغط 120dBالى   55dBكبزتلف نسبتها باختلاؼ موقف التصويت بحيث تتًاكح ما بتُ
 ىواء الزفتَ كمدل اىتزاز الأكتار الصوتية.  

 :SHIMMERنسبة عدم انتظام شدة الصوت  . ب

ترتبط نسبة عدـ انتظاـ الصوت بدتوسط شدة الصوت، كىي خاصية تتيح لنا تقييم كبرديد درجة         
الصوت، يدكن  لخاصية ترتبط بشدةأم عدـ قدرة الدريض على التنويع في شدة الصوت فهذه ا اضطراب الشدة،

، لقياس نسبة عدـ انتظاـ شدة الصوت، نقوـ بقسمة متوسط الفركؽ بتُ Praatاستخراجها بواسطة برلرية 
الشدة القصول لكل عمليتي احتكاؾ دكرية للوتراف الصوتياف على متوسط الشدة القصول لكل عملية احتكاؾ 
للوتراف الصوتياف خلاؿ عملية التصويت. كحسب نفس البرلرية إذا كانت نسبة عدـ انتظاـ الوتراف الصوتياف 

يدؿ على صوت مرضي. كلتوضيح أكبر لكيفية استخراج ىذه الخاصية سنستعتُ بالدثاؿ فهذا %  3881وؽ تف
 التالي: 

، كمتوسط الفركؽ بتُ الشدة القصول لكل Hz 150لنفتًض أف التًدد الأساسي لصوت ما يساكم       
ل عملية احتكاؾ للوتراف كمتوسط الشدة القصول لك dB 3عمليتي احتكاؾ دكرية للوتراف الصوتياف تساكم 

  كمنو: dB 70الصوتياف تساكم 

لشا يشتَ إلى  %4.28كتساكم  100في  0804285714=  3/70فنسبة عدـ انتظاـ شدة الصوت = 
 (71، ص2012صوت مرضي. )قدكر،

 ثانيا: الارتفاع: 

وات الغليظة أك الدنخفضة كىو الخاصية النوعية التي تسمح بالتميز بتُ الأصوات الحادة أك الدرتفعة كالأص      
كيرتبط ارتفاع الصوت مع حجم الحنجرة كدكرية الشفة لساف الدزمار كيدكن برديد الارتفاع موضوعيا 

 ( Sonagrapheأك )  (Diapason)بفضل

الارتفاع يخص النوعية التي بسيز لنا ما بتُ الصوت الحاد كالصوت الغليظ، فسرعة حركة الأصوات ذىابا كإيابا       
لذزات ىي التي تسبب الإحساس بارتفاع الصوت، فكلما كانت السرعة أكبر كلما كاف الصوت حادا ككلما  با

 (59، ص2013/2014كانت السرعة منخفضة كاف الصوت غليظ. )طيار، 

يتغتَ ارتفاع الصوت بحسب موقف التصويت كفيما يلي عرض لدعايتَ المعايير الطبيعية لارتفاع الصوت:  . أ
 لستلف مواقف التصويت: ارتفاع الصوت في
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 المعايير الطبيعية لارتفاع الصوت: يمثل 12جدول رقم 

 (66، ص2012)قدكر،                                                                                          

يلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف ىناؾ اختلاؼ في ارتفاع الصوت بتُ الأنواع الثلاثة للتصويت، كما يبتُ أف       
 صوت الدرأة يتميز بالحدة على صوت الرجل كيظهر ىذا جليا في لستلف مواقف التصويت.

 :JITTER اهتزاز الوتران الصوتياننسبة عدم انتظام  . ب

ز الوتراف الصوتياف إمكانية برديد مدل ثبات التًدد الأساسي للصوت، حيث يتيح قياس عدـ انتظاـ اىتزا      
يعبر عن اضطراب في الصوت ناتج عن خلل كظيفي، عصبي، اك ميكانيكي. يدكن برديد نسبة عدـ انتظاـ اىتزاز 

فهذا دليل على عدـ انتظاـ نسبة  %1.04فإذا بذاكزت النسبة الدئوية  Praatالوتراف الصوتياف من خلاؿ برلرية 
( ترتبط نسبة عدـ اىتزاز الوتراف الصوتياف بدتوسط ارتفاع 134، ص2017اىتزاز الوتراف الصوتياف )قدكر، 

 الصوت.

  ثالثا: الطابع:

يتمثل الطابع في الصفة الخاصة بالصوت كليس لو علاقة بالشدة كالارتفاع، فهو مرتبط بحجم التجاكيف       
الصوتية )جهاز النطق( أم ىو الصفة التي تعرفنا على صوت شخص معركؼ مثلا كما أنها بسثل الصفة الذاتية 

نا بالتعرؼ على الشخص، إف برديد التي بسيز بتُ الصوت اللطيف كالصوت البشع، فهو الصفة التي تسمح ل
الطابع شيء صعب نوعا ما كالأذف حساسة للطابع أكثر من آلة برليل الصوتي التي كثتَا ما تعطينا برديدا ذاتيا  

 (60، ص2014كونو يصعب التفريق ما بتُ أنواع الطابع. )طيار، 

 نوع الصوت الرجل الدرأة
220 à 330 Hz 110 à 165 Hz الصوت الحوارم 
245 à 370 Hz 123 à 185 Hz الصوت عند الجداؿ 
440 à 660 Hz 220 à 330 Hz صوت النداء 
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 اضطرابات الصوت وتصنيفاتها: .5
طبقة أك علو أك مركنة الصوت عن الآخرين ضمن نفس اضطراب الصوت عندما بزتلف نوعية أك يحدث 

العمر كالجنس كالمجموعة الثقافية، كما يعتمد الحكم على الصوت بأنو طبيعي أك غتَ طبيعي اعتمادا على الشخص 
الذم يتخذ القرار بالحكم فالأب كالراشد كأخصائي أمراض الكلاـ كاللغة كأخصائي الأنف كالأذف كالحنجرة 

بأنو طبيعي أك غتَ طبيعي كفقا لحاجاتهم كخلفياتهم الخاصة، كيعطينا الصوت معلومات حوؿ يعرفوف الصوت 
الصحة الجسمية كالصحة النفسية كالشخصية الذوية كالجانب الحسي الجمالي، كىذا بحد ذاتو يعطينا معاني كثتَة 

يدتاز بالضراؼ غتَ طبيعي )بحة لكل من الدتكلم كالأخصائي كيساعدنا في فهم الفرد. فالصوت غتَ الطبيعي للفرد 
الصوت، صوت لشزكج بهواء الزفتَ، حدة أك قسوة الصوت( كطبقة صوت )الطفاض أك ارتفاع غتَ طبيعي 
للصوت(، كعلو الصوت )صوت ضعيف جدا أك عالي جدا(، كتقلبات أك تغتَات غتَ مناسبة في طبقة الصوت 

 ( 190، ص2005كعلو الصوت كنوعية الصوت. )الزريقات،
كما تتأثر الخصائص الصوتية للفرد بعدد من العوامل من بينها جنس الفرد كعمره الزمتٍ، كتكوينو الجسمي،        

ككذلك فإف الأصوات عند الفرد الواحد بزتلف باختلاؼ حالتو الدزاجية، كما تتنوع بتنوع الأغراض من عملية 
أكثر من غتَىا، فإف بعض الأصوات الأخرل يبدك التواصل، في حتُ أف بعض الأصوات تتميز بأنها سارة كمريحة 

أنها بذذب انتباه الآخرين إليها كتستثتَ من جانبهم أحكاما عليها بالالضراؼ كالشذكذ ىذه الخصائص غتَ العادية 
  (91، ص2005ىي التي تدخل في نطاؽ اضطرابات الصوت. )لزمود أمتُ، 

يعي يدس الصوت يؤدم الى اضطرابو، لذا تعددت كل تغيتَ غتَ طب تصنيفات الاضطرابات الصوتية: 1,5
 تصنيفاتو حسب سبب التغتَ، كنذكر منها:

 وصف الاضطرابات من منظور تشريحي فيزيولوجي: 1.1.5

عادة ما ترتبط البحة الصوتية بتشوه فيزيولوجي يؤدم لاضطرابات كظيفية على مستول الوظيفة الديكانيكية       
للتصويت، يقوـ الطبيب الدختص في تشخيص الإصابة الفيزيولوجية الدسؤكلة عن البحة الصوتية كالأسباب المحتملة 

 ب من الناحية الأكوستيكية.لظهورىا، كما يقوـ بإعطاء كصف دقيق لآلية حدكث الاضطرا

 كمن بتُ الأسباب الأكثر شيوعا لحدكث البحة الصوتية نذكر:      

 التشوهات الخلقية:  -

 كيس الوتر الصوتي.

 ( 108، ص2017شق الوتر الصوتي الخلفي كالذم يؤدم لظهور فتحة بيضاكية تؤدم لتشوه الصوت. )قدكر، 
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 عوامل مرضية واحتقانية: -

نجرة لصدمات خارجية أك داخلية مثل الاعتداءات الخارجية أك استعماؿ التنفس الأنبوبي أثناء قد تتعرض الح      
الجراحة، أما العوامل التي تسبب احتقاف حنجرم فهي متعلقة بالتدختُ بالدرجة الأكلى كالتي تؤثر على بنية الغشاء 

، 2017)قدكر،  سية ابذاه الغبارالذم يحمي الحنجرة اضافة الى انبعاث الغازات السامة كالحسا الدخاطي
 كما توجد عوامل أخرل ندرجها كالتالي:  ،(109ص

 الأمراض الحنجرية أو أمراض الحنجرة الناتجة عن مرض ما:

تؤدم العديد من أمراض الأنف كالأذف كالحنجرة الى اضطرابات صوتية مزمنة أك مؤقتة، كما تؤدم العدكة       
الفتَكسية الى الالتهاب الحنجرم الحاد الذم يسبب بحة صوتية أك غياب الصوت بساما. من الدهم الإشارة الى أف 

نجرم فيؤدم لبحة مزمنة، كما يدكن لارتفاع الحموضة بعض أنواع البحة الدزمنة سببها الزكاـ يتطور الالتهاب الح
الدعدية أف تكوف كراء التهابات على مستول الغضركفاف الطرجهالياف، كقد يؤدم الرجع الدرئي الدعدم إلى ظهور 

 كرـ حبيبي داخلي على مستول الدخاطية الحنجرية.

ظهور اضطرابات الصوت سواءا من خلاؿ كما تعتبر الإصابات العصبية من الأسباب العضوية الشائعة ل       
الإصابات التي تصيب الأعصاب التي تتحكم في القدرة الحركية للحنجرة أك من خلاؿ الإصابة على مستول البتٌ 

 ( 109، ص2017القشرية الحركية للدماغ التي تتحكم في جهاز التصويت. )قدكر، 

 الارهاق واستعمال تقنيات صوتية غير مناسبة: -

تعب عاـ بسبب العمل، أحداث عائلية، إرىاؽ، إضافة لاستعماؿ تقنيات صوتية غتَ مناسبة خاصة  كجود      
 ( 110، ص2017لدل لشتهتٍ الصوت يعتبر أرضية خصبة لظهور لستلف أنواع الاضطرابات الصوتية. )قدكر،

 من منظور نفسي: 2.1.5

الكبار بحيث تنعكس الاضطرابات النفسية  تعتبر اضطرابات الصوت ذات الأصل النفسي أكثر شيوعا عند      
لديهم على شكل اضطرابات في الصوت، بردث ىذه الاضطرابات الصوتية فجأة كلأسباب متنوعة فقد تكوف 

 عرضا ثانويا لدرض نفسي اك نتيجة لصدمة نفسية.

عندما تظهر مشكلات الصوت بدكف أمراض ملاحظة اك عيوب عضوية فإف الافتًاض يكوف أنها نابذة عن       
الدشكلات النفسية أك مواقف تؤدم الى سلوؾ غتَ طبيعي لديكانزيم انتاج الصوت. فقد تظهر حالة فقداف الصوت 

ضوم تكوف مرتبطة بشكل غتَ مدرؾ عندما لا يريد الشخص الكلاـ كأف فقداف الصوت كعسر التصويت غتَ الع
بالضغط النفسي كالقلق. فالدشكلات الانفعالية الدرتبطة بالدواقف في الدنزؿ كالددرسة كالعمل تؤثر على الوظائف 
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الحنجرية كانتاج التصويت، كبالتالي بردث حالات فقداف الصوت كعسر التصويت نتيجة لذلك، فحالات عسر 
 (204، ص2005عينة بيئية مرتبطة بالصوت الذادئ جدا. )الزريقات، التصويت قد بردث نتيجة لظركؼ م

( أنو غالبا ما يحدث عسر التصويت كفقداف الصوت لفتًة معينة لدل الدرأة 2015كعلى حد قوؿ سلامة )      
كيكوف لذذا سبب نفسي كاضح أك ضغط نفسي شديد فتفقد الدريضة الصوت كمحاكلة للهركب من مواجهة 

، 2015شاه، كعادة لا تتأثر الوظائف الدصاحبة للحنجرة مثل السعاؿ أك الضحك. )سلامة، موقف معتُ بز
 (81ص

 كما قد تكوف ىذه الاضطرابات الصوتية مصاحبة لأمراض نفسية كالفصاـ أك القلق النفسي أك الاكتئاب.       

  الاضطرابات الصوتية ذات المنشأ العصبي: .6

 ة:آلية التصويت من الناحية العصبي 1.6

تستلزـ عملية التصويت كالكلاـ الالتحاـ كالانفصاؿ الدستمر كالسريع للوتراف الصوتياف، فتنقبض كتربزي       
الأكتار الصوتية برت تأثتَ السيالة العصبية التي تثتَىا كالتي قد تأتي من القشرة العصبية، فالدسؤكؿ الأكؿ عن عملية 

 التصويت ىو الجهاز العصبي.

تنتقل السيالة العصبية على طوؿ الأعصاب على شكل لرموعة من التذبذبات التي يصل تواترىا إلى آلاؼ       
التوترات في الثانية حيث بروؿ الخلية العصبية الطاقة الكيميائية إلى طاقة كهربائية تنتشر على مستول الفركع 

العصبي، إذف خلاؿ عملية التصويت تنطلق القيادة  حركاتنا كنشاطنا، العصبية، كىذه العملية ىي أصل إحساساتنا
الحركية من الدراكز العصبية من أجل إثارة حركة عضلات التصويت، كىذا كما سبق كأف ذكرنا عن طريق ستَ 
السيالة العصبية على طوؿ الألياؼ الحركية. ككما ىو معركؼ ىناؾ عدة مراكز على مستول القشرة الدماغية التي 

ا كتعمل دكف انقطاع بفضل العصبونات التي تنقل السيالة العصبية إلى لستلف ىذه الدناطق، تتصل فيما بينه
كخلاؿ عملية التصويت تنطلق السيالة العصبية من القشرة الجبهية كتنزؿ لضو الجذع العصبي الذم يعد نقطة 

نجرة، أعصاب الحلق، انطلاؽ لرموعة كبتَة من الأعصاب التي تتحكم في عضلات القناة الصوتية )أعصاب الح
أعصاب اللساف كأعصاب العنق، الخ...( كيكوف انتقاؿ ىذه السيالة العصبية بالتعاقب كبإيقاع سريع. لذلك يعد 
النشاط الدكرم خاصية جد أساسية تتميز بها الألياؼ العصبية حيث بزضع ىذه الألياؼ للتنبيو الدكرم 

ركزية أك الإيحاطية، فهي تعمل بنفس الطريقة التي يعمل بها كالإيقاعي الذم تستقبلو على مستول نهاياتها الد
السلاح النارم غتَ أكتوماتيكي ففي كل مرة نضغط على الزناد لإطلاؽ الرصاص كىذا عكس الدراكز العصبية 
كالدستقبلات الحسية التي لذا نشاط دكرم أكتوماتيكي، كىذا ما نلاحظو من خلاؿ التبادلات الخلوية أك من خلاؿ 

 ( ىذا فيما يخص القيادة الحركية لعملية التصويت. 46، ص2016قظة الدستمرة للجهاز العصبي. )مطرؼ، الي
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أما القيادة الحسية أك الرسالة الحسية فهي تتولد عن طريق خلايا عصبية مستقبلة تقع على مستول الدفاصل       
ت لتخبر الدماغ عن استطالتها قوتها حتُ تقوـ بإخبار الدماغ عن كضعيتهم، كتقع كذلك على مستول العضلا

كحركتها، كأختَا لصد أيضا ىذه الدستقبلات على مستول الدخاطية لكي بزبر الدماغ بدختلف الإحساسات 
الاىتزازية. لصد على الدستول برت الدزمارم العديد من الدستقبلات الحسية الحساسة للضغط كالتي تتفاعل كبسرعة 

لزفتَ مسببة انعكاسات من أجل التحكم في قوة تقلص العضلات الحنجرية، لأم تغتَ يحدث في ضغط ىواء ا
تسبب كذلك الدستقبلات الحسية الديكانيكية الوترية كالدفصلية للحنجرة بالخصوص في الدفاصل الحلقية الطرجهالية، 

ستقبلات استجابات انعكاسية جد سريعة على مستول العضلات الحنجرية، كل العضلات الحنجرية برتوم على م
حساسة للمد كالاستطالة، كتنبيو ىذه الدستقبلات يؤدم إلى كبت نشاط العضلة الدعاكسة أك الدضادة. )مطرؼ، 

 ( 47، ص2016

كيسهل نشاط العضلة التي برتوم على ىذه الدستقبلات كيبدك أف ىذا النوع من الدستقبلات الحسية العضلية       
لق فالدفعوؿ الرجعي يكوف عن طريق الدستقبلات الحسية على غتَ موجودة في عضلات الشراع كعضلات الح

عادة ما يكوف العصب الحنجرم العلوم ىو الذم يصعد بالدعلومة إلى الدراكز  مستول الدخاطيات التي تغطيهم.
العصبية لكن ىذه الفكرة كانت لزل انتقاد بسبب كوف ىذا العصب حركي ك حسي في نفس الوقت فيبدك أف 

سية الدقادة من طرؼ العصب الحنجرم العلوم تأتي من مدخل الحنجرة، النتوء، الفم، الدرمء ككذلك الدعلومات الح
من الصوار الخلفي بتُ الطرجهالياف بينما الدعلومات الأتية من الأكتار الصوتية كالدزمار تصعد عن طريق العصب 

ع الوحدات الحسية لينقلها لضو الجذع الذم يستًج ( ىوXالدنشن الدعاكد، مهما كاف الأمر  فالعصب الحائر )
العصبي، أما الدعلومات الحسية الخاصة بالحلق، اللساف، كالوجو فهي تصعد عن طريق أعصاب أخرل العصب 

ككل ىذه الدعلومات تنتشر في الدماغ كجانبها الواعي ىو فقط الذم ( V( كالعصب الثلاثي )Xاللساني الحلقي )
 (49.46، ص2016)مطرؼ،  .صوص على مستول الفص الصدغيكبالخ يصل إلى القشرة الدماغية 

كل ىذه الدراسات العصبية للصوت كجهت الباحثتُ إلى الاىتماـ بالجانب العصبي للصوت حيث ظهرت        
تصنيفات جديدة للاضطرابات الصوتية ككذلك تقنيات علاجية تهدؼ إلى التأثتَ على الدستول الدركزم الدتسبب 

أحد  LSVT LOUDالدراسة في الاضطراب الصوتي كيعتبر البرنامج العلاجي الذم سيتم استخدامو في 
 ىذه التقنيات الجديدة الذم يعمل على برفيز الأنظمة الخاصة بآلية التصويت في الدماغ.

بعد التعرؼ على آلية التصويت فإف أم خلل في كل ما سبق ذكره يدس أحد الوظائف أك أم آفات في       
ن الدمكن أف تؤدم الى اضطرابات صوتية نابذة الدماغ كالتي بدكرىا بزل في الوظيفة كتؤثر على آلية التصويت فم

 كفيما يلي عرض لبعض منها:  عن الإصابة العصبية،

 اضطرابات الصوت ذات المنشأ العصبي: 2.6 
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الدشتًكة أك الدنفصلة عن الصوت كالكلاـ كاللغة، إضافة إلى  الاضطرابات إصابات الجهاز العصبي بردد      
اضطرابات حركية بسس جوانب كمستويات معينة من تنظيم الجهاز العصبي، كىي اضطرابات تعبر عن الجانب 
الخارجي للاضطرابات العصبية لكنها لستلفة كمتباينة كذلك حسب مكاف الإصابة. أىم النتائج ىي اختلالات 

ضلية، غياب التناسق الحركي، أحيانا شلل الأعضاء التصويتية، كأيضا مشاكل التفريق بتُ الفونيمات الدقوية الع
 (Dinville, 1981, p60) الدتقاربة صوتيا، كمشاكل لضبط شدة الصوت.

عصبي لبعض -تشمل ىذه الفئة لستلف الاضطرابات الصوتية التي لصدىا ضمن الجدكؿ العيادم النفسك       
كالتناذرات العصبية، كالتي تشكل عنصرا ىاما أثناء التشخص العيادم للمصاب، كبزتلف أعراض  الاضطرابات

( Le Hucheىذه الاضطرابات على الدستول الأكوستيكي حسب نوع كشدة الإصابة العصبية، كيجمعها )
كالنابذة عن إصابة  برت مسمى اضطرابات الرتة أك الديزارتريا، كيقصد بها الاضطرابات التي بسس الإنتاج اللفظي

 .(62، ص2016بسس الدسارات كالباحات الحركية الدختلفة الدسؤكلة عن حركة الجهاز الصوتي)بوساىل، 

 خاتمة

يستلزـ الصوت عملية متكاملة بتُ كل البتٌ التي تشارؾ في عملية التصويت، كيعتبر الجهاز العصبي نقطة 
بتُ النقطتتُ يقوـ الجهاز بالغ التعقيد من الدمرات العصبية بداية كنقطة النهاية في عملية التصويت، كفيما 

كالاعصاب المحركة كاعصاب الإحساس كالعضلات بدهمة التحكم كالتوصيل. كبهذا يتبتُ أف الصوت لا يحظى 
 بجهاز تشريحي خاص بو بل ىو جهاز مشتًؾ مع كظائف الاتصاؿ الشفهي الأخرل

ية السوية كالدرضية تعتبر بداية علمية يعتمدىا الأخصائي الأرطفوني إف التفصيل في الدراسة الصوتية من الناح
 جادة كإضافة لزاكلة علميةقبل تقييم كتشخيص الاضطراب، كىذا ما تم عرضو من خلاؿ ىاتو الدراسة لتكوف 

 كتكملة للبحوث التي أجريت في ىذا المجاؿ.
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  الملخص:

تهدف الدراسة  اتضالية إلى الكشف عن مستوى الوعي الفونولوجي لدى التلاميذ اتظضطربتُ نطقيا و العاديتُ . 
الاضطرابات النطقية لــ "تػمد النوبي"  ولتحقيق أىداف الدراسة  تدت الاستعانة بمجموعة من الأدوات مثل:مقياس

( تلميذ من ذوي الاضطرابات 14و مقياس الوعي الفونولوجي لـ "مي الصفندي"  التي طبقت على أربعة عشر )
 ( تلميذا عاديا ،و استخدامنا  اتظنهج الوصفي اتظقارن. 14النطقية و أربعة عشر)

، فقد أسفرت SPSSلإحصائية بنظام اتضزم الإحصائية و تم في الدراسة  اتضالية  التأكد من اتظعاملات ا 
 نتائج ىذه الدراسة في جانبها الكيفي و الكمي  ما يلي:

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الوعي الفونولوجي بتُ التلاميذ اتظضطربتُ نطقيا و التلاميذ  - 
 العاديتُ لصالح العاديتُ.

 و انخفاض مستوى الوعي الفونولوجي للمضطربتُ نطقيا حسب حدة الاضطراب. -
و عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الوعي الفونولوجي تعزى تظتػتَ اتصنس لدى التلاميذ  -

 اتظضطربتُ نطقيا  
نس لدى التلاميذ و عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الوعي الفونولوجي تعزى تظتػتَ اتص -

 العاديتُ  
 دائيةالكلمات اتظفتاحية :الوعي الفونولوجي. الاضطرابات النطقية . تلميذ اتظرحلة الابت

 
 

Abstract : 

 

 The current study aims to reveal the level of phonological awareness among 

students with speech disorders and normal students.  

 To achieve the objectives of the study, a set of tools were used, such as: 

the scale of speech disorders by “Mohammed Al-Nubi” and the scale of 

phonological awareness by “May Al-Safandi”, which was applied to fourteen 

(14) students with speech disorders and fourteen (14) normal students, and we 

used the descriptive-comparative method. In the current study, the statistical 

coefficients were ascertained by the SPSS statistical package system, the results 

of this study in its qualitative and quantitative aspects resulted in the following: 

 - There are statistically significant differences in the level of phonological 

awareness between students with speech disorders and normal students in favor 

of normal students. 

- The level of phonological awareness of the speech impaired decreases 

according to the severity of the disorder. 
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- There are no statistically significant differences in the level of phonological 

awareness attributed to the gender variable of the phonologically disordered 

students   

- There are no statistically significant differences in the level of phonological 

awareness attributed to the gender variable in normal students, and there are no 

statistically significant differences in the level of phonological awareness 

attributed to the gender variable.   

 

Keywords :Phonological awareness. speech disorders . Elementary school 

students. 
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 مقدّمة:

ان الدراسة العلمية للاتصال اللػوي و غتَ اللػوي في تؼتلف اشكالو العادية و اتظرضية تهدف الي  
 التكفل بمشاكل الاتصال بصفة عامة و اضطرابات اللػة و الكلام بصفة خاصة

اللػة نسقا من الرموز اتظتفق عليها من أبناء الثقافة الواحدة و نرمعهم تاريخ حضاري واحد و تضبط بقواعد  تعد

و مفهومها وفق مراحل النمو تؼتلفة بمعتٌ تػيتَ رموز اللػة  و  الأصواتحيث تػتَ و تنضج  الأفراد.تػددة بتُ 

 (11 . ص2012ديار أبومسعد            . الإنسانالصوت و النطق وفق للمرحلة العمرية التي نشر بها 

ع اللػة و الكلام و و فإن موض ، الآخرالكلام من أىم سبل الاتصال النفسي بتُ الفرد و الفرد  باعتبار أنو 

نرب أن يتقن ميكانيزم النطق حيث يتعلم تحديد  الإنسان ذلك التي اذا أجاد  الاساسية  النطق  من اتظوضوعات

 فونيم .ال من إنتاج التي تدكنو وات الكلام ( ) الوعي بأص الأصوات

وفقا للمخرج  الأخروفق أسس معينة بحيث نسرج كل صوت متمايز عن  إخراجالأصواتتؽارسة النطق تشمل  إن

 لتنظم و تكون كلمات و ترل الأخرىو طريقة التشكيل و الرنتُ و بعض الصفات 

 (7ص  ، بدون سنة،عمر بن صديق )لينا                                                    

الأولى ولكنها تختفي مع النمو ولدى البعض في سنواتهم والواقع أن اضطرابات النطق تظهر لدى بعض الأطفال 

أن  إلى (1996)أشارت دراسة رشا شعيب  ولقد الأخر تستمر وتظهر في شكل مرضي نزتاج لتدخل علاجي.

بما فيها ىو إحدى مشكلات مرحلة الطفولة على وجو اتطصوص مرحلة اتظدرسة الابتدائية  يالاضطراب النطق

 . ةيمدرسو متػتَات أسرية 

وكثتَاً ما توجد عيوب في النطق دون وجود أي قصور تكويتٍ واضح مثل ىذه الاضطرابات ، ذات الأصل 

الطفولية من الكلام كاتظشكلات الانفعالية، الوظيفي،التي ترجع إلى عوامل تؼتلفة من بينها الثبوت على الأشكال 



 ا.د سعاد براىيمي -ط.د /قطشة فاطمة .ز                                   الوعي الفونولوجي لدى التلاميذ اتظضطربتُ نطقيا و العاديتُ 

               الاغواط ـ اتصزائر  -افلواتظركز اتصامعي  -تغلة أصيل للدراسات النفسية و التًبوية و الاجتماعية 

 62 
 

بحسب توافق عدة أنشطة عضلية   نطقية  و نشكن تنسيق عمليةوالبطء في النضوج و مشكلات معرفية عصبية . 

و ىو أحد اتظتطلبات  الفونولوجييدعى اتظستوى  الأولمنقسمة لعدة مستويات ، اتظستوى  عصبية و معرفية  

 الأصواتقدرة على استخدام الاتظنطوقة أو كما يعرف ب الكلمةبها في  الإحساسو  الأصواتعرفة تظ الأساسية

 الفردية ) الفونيمات ( في الكلمات و الاستفادة منها .

ان امكانية الفرد على معاتصة الأصوات اتظكونة للػة الشفوية و خصائصها اللفظية اتظتعددة اذ  اللػة الشفوية 

تحليل ، فأنذية معرفة ىذا النظام اتظكون للػة يعطى قدرة على معرفة أصوات  ليست أداة تواصل بل أيضا موضوع

اتضروف و الفونيم اتظناسب الذي نشكنو من التعرف على الكلمة فيفك رموزىا و يعطيها  اتظعتٌ اتظقصود.                           

  (21 . ص2012ديار أبومسعد  )

تعرف على الكلمة و معرفة عناصرىا الصوتية . اذ أكد  الباحثون أن و بذلك يشكل مهارة أساسية و ضرورية لل

 معرفة الكلمة مهارة تعتمد على معرفة الفونيم  و تشمل تجزئتو و فك رموزه .

و ىذه الاختَة ليست تعا القدرة  فقط  على الاىتمام بالكلمات والتحليل الآلي و الإجباري للأنشطة و مهارات  

لشفوية بل تضم اتظهارات اتظيتافونولوجيا لتحليل و فهم و إنتاج اتضوار  ، إن الوعي بالوحدات الفهم و إنتاج اللػة ا

الفونولوجية كاتظقاطع و الفونيم و ربط بتُ الوحدات النحوية و الفونولوجية من الضروري لتعلم النطق و الكلام و 

 Marc demarest . pabrick lenglet . 2013 . p45     القراءة و حتى الكتابة 

 اتظعرفية و منو ضعف في تأدية وظائف لػوية متعددة خلل  في معاتصة  إلييؤدي  ا اتظستوى  قد أي خلل في ىذف

منو من اتصيد التطرق إلى ىذا اتظوضوع اتضساس و أخذه بعتُ الاعتبار       و تناولو بالدراسة  معمقة و و 

 مستفيضة . حيث تكون إشكالية دراستنا كالتالي:
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توجد فروق  ذات دلالة احصائية بتُ  نتائج التلاميذ اتظضطربتُ نطقيا و العاديتُ  على مقياس  ىل  -

 سنوات ( ؟ 10-8الوعي الفونولوجي لصالح التلاميذ العاديتُ في اتظرحلة الابتدائية ما بتُ ) 

ىل توجد فروق ذات دلالة احصائية في الوعي الفونولوجي بتُ التلاميذ ذو الاضطراب النطقي الضعيف  -

 و التلاميذ ذو الاضطراب النطقي اتضاد لصالح الضعيف ؟ 

ىل توجد توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الوعي الفونولوجي تعزي تظتػتَ اتصنس لدى  -

 التلاميذ اتظضطربتُ نطقيا .

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الوعي الفونولوجي تعزى تظتػتَ اتصنس لدى التلاميذ ىل  -

 العاديتُ

 فرضيات الدراسة:  

توجد فروق  ذات دلالة احصائية بتُ  نتائج التلاميذ اتظضطربتُ نطقيا و العاديتُ  على مقياس  الوعي  -

 سنوات (. 10-8تدائية ما بتُ ) الفونولوجي لصالح التلاميذ العاديتُ في اتظرحلة الاب

توجد فروق ذات دلالة احصائية في الوعي الفونولوجي بتُ التلاميذ ذو الاضطراب النطقي الضعيف و  -

 التلاميذ ذو الاضطراب النطقي اتضاد لصالح الضعيف .

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الوعي الفونولوجي تعزي تظتػتَ اتصنس لدى التلاميذ  -

 اتظضطربتُ نطقيا.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الوعي الفونولوجي تعزى تظتػتَ اتصنس لدى التلاميذ  -

 العاديتُ 
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 .تحديد التعريفات واتظفاىيم إجرائيا:3

وجب تحديد اتظفاىيم تظا تعا من أنذية بالػة في دقة اتظصطلحات اتظستعملة في البحث، فمن  اتظتفق عليو   

اتظفاىيم إجرائيا تسهل على قارئ فهم مقاصد البحث، وتنطوي الدراسة على تغموعة من اتظصطلحات  أن دقة

 أنذها: 

 

اللازمة للكلام بالطريقة الصحيحة  الأصوات إصداروتعرف بأنها مشكلة أو صعوبة في   : الاضطرابات النطقية

أو  الأصواتأن تشمل الاضطراب بعض  الساكنة, ونشكنأو  اتضروف اتظتحركةتحدث عيوب النطق في  إنونشكن 

 (529،ص 2007)أسامة تػمد الباطنية  وآخرون ،في أي موضع من الكلمة  الأصواتتريع 

ىي أخطاء التي يواجهها الطفل في نطق اتضروف اتظنفردة وفي كلمة،   التعريف الإجرائي للاضطرابات النطقية:

على تؽارسة كلام بصورة طبيعية تتناسب مع عمره العقلي والزمتٍ و عدم فهم الآخرين لكلامو ، تم قياس  تؽا تعيقو

 ىذه الاضطرابات بمقياس الاضطرابات النطقية للأطفال العاديتُ و ضعاف السمع لـ"تػمد علي النوبي" .

و آلية إخراج ىذه  الأصوات  و  :امتلاك القدرة على معرفة أماكن إنتاج الأصوات اللػويةالوعي الفونولوجي

الكيفية التي تتشكل فيها مع بعضها البعض لتكوين الكلمات و الألفاظ مع القدرة على إدراك التشابو و 

 الاختلاف فيما بينها سواء جاءت منفردة أو في كلمات أو تعابتَ .

: امتلاك الطفل لقدرات على تحليل اتصملة إلي كلمات و الكلمات إلي التعريف الإجرائي للوعي الفونولوجي

مقاطع و اتظقاطع إلي أصوات إضافة إلي مزج الأصوات لتكوين كلمات و نطقها و كتابتها بطريقة صحيحة  ، و 

ل إدراك الطفل لأصوات اتضروف اتعجائية اتظنطوقة,والكيفية التي تتشكل بها لتكون مقاطع صوتيو وكلمات وتر

لكل منها حدود تشعيو وصوتيو,وإدراك التشابو والاختلاف بينهما,  تم قياسو باختبار تشخيص القراءة و الكتابة 

 تظي الصفدني .
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أىداف الدراسة : يهدف البحث اتضالي في الإطار النظري إلى عرض شامل تظفهوم الوعي الفونولوجي و ما 

 الطفل.يتضمنو و الاضطراب النطقي و تأثتَه على مهارات 

 التعرف على أىم اتطصائص اتظميزة للأطفال اتظضطربتُ نطقيا و العوامل اتظؤثرة فيهم.

 رسم صورة واقعية للتداخل ما بتُ الاضطرابات النطقية و الوعي الفونولوجي و تحديد بعض اتظلامح اتطاصة بها .

ضطرب نطقيا إلي البحوث بالرغم من افتقار ميدان الوعي الفونولوجي لدى اتظ :   الدراسات السابقة

والدراسات العلمية التي توضح ىذا اتظستوى  إلا أنو نشكن الإشارة إلي بعض البحوث التي ترتبط من قريب أو من 

 بعيد بموضوع ، مع علم أن جل دراسات ركزت على الوعي الفونولوجي فقط بدون تطرق لاضطراب النطقي.

علاقة الوعي الفونولوجي بمستوى القرائي لدى تلاميذ  ):2004س دراسة الدكتور إتشاعيل لعي  الأولى:الدراسة 

سنة من خلال العينة الطبقية 11-8طبقت ىذه الدراسة على عينة من سن   (الطور الابتدائي معسرين قرائيا 

ميذ في القراءة  ) عدد التلا الاختبارتلميذ  من اتصنستُ ،  حيث تم التصنيف الأفراد وفق  101العشوائية قوامها  

القدرة الفونولوجية من خلال   اختبار(  ليتم بعد ذالك تطبيق  50وعدد التلاميذ معسري القراءة   51العاديتُ 

كشف عن وحدات الصوتية داخل الكلمات اتظقدمة شفويا والتي تم التحقق من صدقها وثباتها . تدت اتظقارنة 

للفروق بتُ اتظتوسطتُ وتدعم  اختبارات باستعمالالنتائج مابتُ المجموعتتُ في  القراءة حسب الفئة العمرية 

 بتُ الدرجات القدرة الفونولوجية بدرجات القراءة و كانت النتائج كالتالي :  ارتباطالتحليل ثم اتضساب 

 وجود ارتباط انرابي بتُ درجات اختبار الفونولوجي و درجات القراءة لدى المجموعتتُ  -

 ات اختبار الفونولوجي بتُ المجموعتتُ لصالح القراء العادين بتُ درج إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  -

 :) الوعي الفونولوجي و ستَورات إكتساب القراءة عند الطفل ( 2011لأزداو شفيقة  الدراسة الثانية :
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يتمثل موضوع البحث في التعرف على أنذية الوعي الفونولوجي  من خلال الوحدات الثلاثة التي تدثلو ) اتظقطع ، 

افية ، الفونيم ( و علاقتو بتعلم القراءة عند الطفل في بداية اكتسابها .في اطار دراسة طولية تتبعية من بداية الق

 السنة الاولى أبتدائي الي بداية السنة الثانية ابتدائي . اذ خرجت بالنتائج التالية :

 وجود علاقة بتُ الوعي الفونولوجي و تعلم القراءة  -

 زدواجية في ندو القدرات اتظيتافونولوجية عند الطفل الدور اتظسهل لعامل الا -

 مزدوجي اللػة متفوقتُ في قراءة شبو الكلمات مقارنة بأحادية اللػة  -

 ) الوعي الفونولوجي لدى الاطفال اتظصابتُ بعسر القراءة (  2001الدراسة الرابعة : بومعراف أسيا  

الكفاءات ميتافونولوجية لدى الاطفال مصابون بعسر  تهدف الدراسة الي معرفة مستوى الاداءات التي تتطلب

القراءة .و ماىو الدور الذي تلعبو في تعلم القراءة و ىل ىنالك اضطرابت ميتافنولوجية خاصة باللػة العربية لدى 

 سنوات (  اسفرت النتائج عن :  10-9اطفال مابتُ ) 

 قراءة اظهر الاطفال اتظصابون بعسر القراءة اختلافات في مستوى ال -

 وجود اخطاء مشتًكة بتُ المجموعتتُ كالتنوين و مستوى اتظقاطع اتظػلقة     -

اضطرابات النطق لدى تلاميذ اتظرحلة لابتدائية بمدينة  "بعنوان  2012دراسة عصام ندر عواد الثالثة:الدراسة 

 10-8الابتدائية ما بتُ . ىدفت الدراسة لتعرف على شيوع اضطرابات النطقية لدى تلاميذ اتظرحلة "جدة

 –الأدوات اتظستعملة: اتظقابلة )الأطفال  مدرسة. 62تلميذ وتلميذة من  1015اشتملت العينة على  سنوات.

  تػكم لقياس النطق. اتظعلمتُ( واستبيان –اتظرشدين 
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: والتي تناولت "فاعلية تدخلات الوعي الفونولوجي على قصور اللػة  (Gillon, 2000)دراسة جيلون    

اللفظية" وأسفرت عن أن تدريبات الوعي الفونولوجي تحسن من مهارات اللػة التعبتَية ،وتزيد من فاعلية برامج 

 علاج اضطرابات النطق والكلام.

ونولوجي على القدرات اللػوية بدراسة حول" فاعلية تدريب الوعي الف :  Phelps(2003 )دراسة فيلبس 

في فصول أطفال ما قبل اتظدرسة" وبعد تطبيق برنامج للوعي الفونولوجي استمر تسسة أسابيع، بواقع ثلاث 

جلسات أسبوعياً، أسفرت النتائج عن تحسن في مهارات الوعي الفونولوجي ،والقدرات اللػوية لدى  المجموعة 

 التجريبية مقارنة بالضابطة.

"علاقة الوعي الفونولوجي بأخطاء أصوات الكلام لدى   Rvachew & Grawburg (2006)دراسة 

وأشارت النتائج إلى وجود علاقة عكسية بتُ مهارات  الوعي الفونولوجى واضطرابات  أطفال ما قبل اتظدرسة"

 ر. أصوات الكلام ،وان من يعانون قصور في مهارات الوعى الفونولوجى لديهم اضطرابات في النطق أكث

إلى التعرف على  "خصائص أخطاء الكلام لدى   Rvachew, Chiang & Evans(2007)دراسة 

من يعانون من قصور في مهارات الوعي الفونولوجى ومن لا يعانون" وتوصلت إلى أن أخطاء الكلام ترتبط 

 بالقصور في مهارات الوعي الفونولوجى.

والوعي الفونولوجى  عند أطفال ما قبل  ملكلا"فتناولت أنداط تطور ا  Mann & Foy( 2007)دراسة 

اتظدرسة"  وأسفرت نتائجها عن وجود علاقة انرابية بتُ مهارات الوعى الفونولوجى وتطور اتظهارات اللػوية  

 والنطق لدى الأطفال .

:فقد أستهدف "تعليم قواعد القراءة وتنمية الوعي الفونولوجي وتسمية   Stephanie et al (2008)دراسة 

اتضروف وطلاقة ترميزىا لتلاميذ الروضة " وأظهرت نتائجها أن تسمية اتضروف وترميزىا يزيد مع تقدم العمر، وان 



 ا.د سعاد براىيمي -ط.د /قطشة فاطمة .ز                                   الوعي الفونولوجي لدى التلاميذ اتظضطربتُ نطقيا و العاديتُ 

               الاغواط ـ اتصزائر  -افلواتظركز اتصامعي  -تغلة أصيل للدراسات النفسية و التًبوية و الاجتماعية 

 68 
 

ىنا ك فروق فردية في عملية التًميز والتسمية،وان التدريب على الوعي الصوتي يودى إلى تحسن القراءة وطلاقة 

 التًميز ومهارات الوعى الفنولوجى.

: " دراسة حول تقييم الوعي الفونولوجي عند الاطفال الذين يعانون من 2005يلون دراسة ستوثرلاند و غ

 اضطراب في النظام الفونولوجي و العلاقة بتُ تدثيل الاصوات الكلامية و تطور ادراك الوعي الفونولوجي"

نطقية متوسطة و قد تألفت العينة من تغموعتتُ المجموعة الاولى تكونت من تسعة اطفال يعانون من اضطرابات  

تسسة سنوات و ثلاثة اشهر ( اما المجموعة الثانية  –او مزمنة تتًاوح اعمارىم ) ثلاثة سنوات و تسعة اشهر 

( طفل من العمر نفسو حيث تطور اللػة و ادائهم على تقييم الوعي الفونولوجي 17فتتكون من سبعة عشر)

 طبيعي و قد اشارت النتائج الي :

  من اضطراب في النظام الفونولوجي يواجهون صعوبة في احكام اللفظ الصحيح و الاطفال الذين يعانون

 غي الصحيح في كلمات اتظتكونة من اكثر من مقطع .

 . يظهرون اداء ضعيف في قدرتهم على تعلم الكلمات التي فيها حروف لا تلفظ 

لقراءة لدى الاطفال في مرحلة :الي بيان "العلاقة بتُ اضطرابات اللػة و النطق و صعوبات ا 1993دراسة كاتس 

 -2طفال ( اظهروا اضطرابات لػوية و نطقية و ) م 56 -1و تتألف عينة الدراسة من تغموعتتُ  ) م  الروضة" 

طفل ( ليس لديهم اضطرابات نطقية و لػوية و قد اجري اختبار النطق من خلال  استخدام بطرية خاصة  30

 للقياس :

  النطق و اللػة 

 وجي الوعي الفونول 

  اعادة التسمية الالية 
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 و قد اشارت النتائج الي وجود علاقة وطيدة بتُ اضطرابات اللػوية والنطقية و صعوبات القراءة 

:"اضطرابات النظام الفونولوجي و البيئة الفونولوجية و كيفية ارتباط الاصوات ببعضها 1990دراسة دينس وتسن 

بنت  15ذكر  25شهرا(  80-40طفلا اعمارىم مابتُ )  40طبقت على عينة مكونة من  البعض" 

مستخدمتُ اختبار ديون و غولدمان فرستو للنطق اداة لدراسة حيث توصل الباحثان الي ان اضطرابات 

 الفونولوجية تعود في اغلبها للاكتساب اتططأ للصوت

كمة بقواعد التي توضح العلاقات بتُ الظواىر التي تتم يعرف البحث العملي بانو عملية استكشاف منظمة و تػ

ملاحظتها .للاجابة عن الاشكالية و تحقق من الفرضيات اتظوضوعة تعا و ذلك بالتحقق منها ميدانيا و التأكد من 

 . صحتها باتظعاتصة الاحصائية

اتظيداني على اتظلاحظة اتظباشرة وتسجيل مهارات خاصة بالوعي الفونولوجي   و لقد استندنا في مرحلة  التطبيق

 . للتلاميذ وقد تم ذلك داخل القسم  بالاستعانة بنتائجهم الدراسية اتظوتشية في نشاط  القراءة

استخدام اتظنهج  الوصفي اتظقارن حيث: اتظنهج الوصفي الذي يسمح بوصف الظاىرة وصفا ؛  منهج الدراسة

 ا كما و كيفا  .و استعنا باتظقارنة بتُ المجموعتتُ ) العاديتُ و اتظضطربتُ نطقيا(دقيق

بعد تحديد موضوع بحثنا و اتظتمثل في ) الوعي الفونولوجي لدى اتظضطرب نطقيا ( قمنا  :  الدراسة الاستطلاعية 

 نية و الثالثة .بزيارة عدة مدارس ببلدية الاغواط و و على مستوى  اتظقاطعات رقم الاولى و الثا

حيث ترددنا عليها في اوقات متفرقة مع الاخذ بعتُ الاعتبار توقيت حصص اللػة العربية ، تم في اتظقابلة الاولى  

رصد سلوكهم مع زملاءىم و معلميهم و اداءىم الشفوي .و قد تم تحديد اتظضطربتُ نطقيا من طرف اتظعلم 

اء تضديثهم لاكتشاف اضطرابات نطقية تػتملة . و نظرا لطبيعة بالقسم ثم تصأنا للتعرف عليهم فرديا و الاصػ

البحث فقد تم استخدام مقياستُ و نذا مقياس الاضطرابات النطقية  ) لاستخراج العينة ( و مقياس الوعي 
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 10-8تلاميذ من المجموعتتُ  ( تتًواح اعمارىم ما بتُ  7الفونولوجي و عليو قمنا باختيار عينة استطلاعية ) 

 ات و لقد تم اختبار ادوات البحث و معرفة مدى صدقها و ثباتها .سنو 

والمحددات اتطاصة بو اختًنا تغموعة بحث  قصدية ) بالنسبة  البحث موضوع تحديد بعد حدود البشرية

للمضطربتُ نطقيا ( حيث قصدنا اتظدارس اتظعنية و قمنا بتطبيق مقياس الاضطرابات النطقية لمحمد النوبي  وىي 

 إناث 7ذكور 7تلميذ  14تتميز بما يلي: خصائص تغموعة  البحث  اتظضطربتُ نطقيا يتًاوح عددىم 

 رابات نطقية وظيفية  بتطبيق مقياس الاضطرابات النطقية لمحمد النوبي تعاني من اضط 

  يتًاوح عمرىا ما بتُ تذانية إلي عشرة سنوات 

  تتمدرس في الطور الثاني من اتظرحلة الابتدائية 

 . مستواىم الدراسي متوسط فما فوق بالاطلاع على نتائج الدراسية للفصل 

 اللػة العربية (  كل أفراد العينة يتكلم بأحادية اللػة ( 

  ُتتكون العينة من اتصنست 

 14أما بالنسبة للعاديتُ فكان اختيار تغموعة البحث  عشوائيا حيث ارتأينا ان نختار نفس عدد التلاميذ  على 

 اناث من كل مدرسة تتميز بما يلي:5ذكور و  9تلميذ ، 

 افئ المجموعتتُ .اختًنا عدد التلاميذ على حسب تواجد اتظضطربتُ نطقيا و ذلك لتتك 

  يتًاوح عمرىا ما بتُ تذانية إلى عشرة سنوات 

  تتمدرس في طور الثاني من اتظرحلة الابتدائية 

 .مستواىم الدراسي متوسط فما فوق 

  كل أفراد العينة يتكلم بأحادية اللػة 

 ُتتكون العينة من اتصنست 
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تالية : ) الاعاقة العقلية ، الاعاقة البصرية و تم الأخذ بعتُ الاعتبار خلو افراد العينة ككل من الاضطرابات ال

الاعاقة السمعية ( و عليو كان تحديدنا لافراد ىذه العينة وفق أسس  معيارية  و ذلك بإعتماد على ىذه العناصر 

: 

 استشارة اتظعلمتُ   /الدفاتر الصحية  الدفاتر اتظدرسية /

 ابتدائيات مدينة الاغواط وىي : تم اجراء الدراسة ب  :  الحدود المكانية و الزمانية 

01 02 03 04 05 

 تػبوبي اتضاج مبارك اتظيلي علال بارودي شطة أتزد حبيب شهرة

-من الفصل الدراسي الثاني )فيفري   2015/2016اتضدود الزمنية: تدت  الدراسة في السنة الدراسية 

 افريل(.

 
 لقد قمنا بتطبيق مقياستُ ونذا:أدوات الدراسة :  

 مقياس  اضطرابات النطقية  للأطفال العاديتُ و ضعاف السمع : ) لاستخراج العينة ( 

وصف اتظقياس : لقد تم إعداد اتظقياس اضطرابات النطقية لدى الأطفال العاديتُ وضعاف السمع تػمد النوبي   

بات النطقية مابتُ تػمد على ، اتعدف منو قياس الاضطرابات  النطقية لدى الأطفال العاديتُ وذوي الاضطرا
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يمثل ترتيب :  01الرسم البياني 
 العينة حسب المدارس

 عاديين 

 مضطربين نطقيا



 ا.د سعاد براىيمي -ط.د /قطشة فاطمة .ز                                   الوعي الفونولوجي لدى التلاميذ اتظضطربتُ نطقيا و العاديتُ 

               الاغواط ـ اتصزائر  -افلواتظركز اتصامعي  -تغلة أصيل للدراسات النفسية و التًبوية و الاجتماعية 

 72 
 

بتكيف الاختبار لكي يتناسب مع البيئة اتصزائرية من قبل تطبيق الاختبار قامت الباحثة  سنوات،10سنوات إلى 6

 حيث الألفاظ.

سنوات. لتأكد من اضطراباتهم 10سنوات إلى 6تلميذ مابتُ   14طبق على عينة متكون  عينة الاختبار: 

 النطقية 

 ار يطبق وفقا للخطوات التالية:كيفية تطبيق الاختب       

التعليمية: يطلب من التلميذ اتصلوس معتدل ثم تطبيق اتضروف اتظنفردة ثم النطق اتظقاطع ثم نطق الكلمة ثم نطق  -

 اتصملة 

كلمة 84مقطعا و28حرفا و28الوسيلة: أدوات ىذا اتظقياس تجسدت في جداول مكونة من حروف  -

 يطة ترلة وفقرتتُ مدرجة في ترل بس18و

طريقة التطبيق: تسهل التطبيقات اتظقياس بمراقبة اتصلوس الصحيح لتلميذ ثم نقدم لو اتضروف ثم الكلمات ثم  -

 اتصمل تم الفقرات في البداية نطلب من التلميذ نطق اتضروف بوضوح 

تنقيط وتصحيح الاختبار: يراعي الفاحص في التصحيح النطق الصحيح للحروف وعدد الأخطاء قمنا  -

 نقطتتُ لإجابة الصحيحة  2تصنيف الأخطاء مع إعطاء نقطة الإجابة  اتطاطئة وب

 : 2008مي و لينا –مقياس الوعي الفونولوجي 

 2008لقد تم إعداد اتظقياس الوعي الفونولوجي للباحثتتُ مي الصفدي و لينا شاويش  وصف اتظقياس :  

لتلاميذ العادين و تلاميذ ذوي الاضطرابات النطقية ، القدس مركز الدعم التعليمي الذي وجهناه الي ا–بفلسطتُ 

قبل تطبيق الاختبار  سنوات،10سنوات إلى 8اتعدف منو قياس الوعي الفونولوجي للتلاميذ اتظتمدرستُ  مابتُ 

بتقليص الاختبار لكي يتناسب مع الاشكالية و فرضيات اتظقتًحة .)تم تطبيق اتصزء الاول من قامت الباحثة 

 علىالباحثتان  سلامتها لػويا و تلائم تغتمع الدراسة  عرضتو من ذي نستبر الوعي الفونولوجي( وللتأكدالاختبار ال

  مفتش بإضافة إلي أساتذة جامعتُ ليبدوا رأيهم.و  العربية اللػة مدرسي من تصنة
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 الاختبار أن   تأكيدنذاو  بالاطمئنان وبعث الشعور الاختبار، لإجراء اتظناسب اتصو توفتَ على الباحثة وحرصت

 درجاتهم. على تأثتَ لو ليس

سنوات. لتأكد من وجود خلل في 10سنوات إلى 8تلميذ مابتُ  12عينة الاختبار: طبق على عينة متكون 

 الوعي الفونولوجي .

 كيفية تطبيق الاختبار: يطبق وفقا للخطوات التالية:

ة ثم معرفة الصوائت الطويلة و القصتَة  ثم نطق التعليمية:يطلب من التلميذ اتصلوس معتدل ثم نطلب منو قراء -

 اتظقاطع ثم نطق بالكلمات ثم استخراج الفونيمات تػددة  ثم تحليل الكلمات 

 28حرفا وصوائت اللػة العربية  و 28الوسيلة: أدوات ىذا اتظقياس تجسدت في جداول مكونة من حروف  -

 كلمة 58مقطع  و

طريقة التطبيق: تسهل تطبيقات اتظقياس بمراقبة اتصلوس الصحيح لتلميذ ثم نقدم لو اتضروف ثم الصوائت  ثم   -

 كلمات ، قبل ذلك نطلب من التلميذ نطق اتضروف بوضوح 

تنقيط وتصحيح الاختبار: يراعي الفاحص في التصحيح كيفية كتابة اتضروف كتابة صحيحة، قمنا بتصنيف  - 

  الإجابة  اتطاطئة نقطة لإجابة الصحيحة 0عطاء الأخطاء مع إ

 البحث والأساليب الإحصائية  لأداة النهائي  التطبيق إجراءات

 جاىزة  أصبحت البحث، أدوات  وثبات صدق من التحقق بعد البحث: لأداة النهائي  التطبيق إجراءات

 على ثلاثة مراحل : من تلاميذ  الأساسية العينة أفراد على الدراسة لأدوات  النهائي التطبيق النهائية.تم بصيػتها

اتظرحلة الاولى : ىي اتظرحلة التي تم فيها النزول الي اتظيدان حيث قمنا بجولة استطلاعية تظدارس الاغواط الابتدائية ،  

عن التلاميذ  حيث بحثنا على تلاميذ مضطربتُ نطقيا و ذلك بتطبيق اختبار تػمد النوبي للاضطرابات النطقية . ثم

 العاديتُ 
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في اتظعدل  05اتظرحلة الثانية: قمنا بإختيار عينة الدراسة حيث اقتصرنا على تلاميذ تعادل معدلاتهم او تفوق عن 

 الفصلي و في اللػة العربية ) دراسة نص و القراءة ( حيث حاولنا ان تكون عينة متجانسة قدر الامكان .

بيق اختبار الوعي الفونولوجي الذي تقوم عليو الدراسة اذ وبعد التحديد المحكم و اتظرحلة الثالثة : التي تم فيها تط

 الانتهاء الضبط اتصيد للعينة توجهنا اليها مباشرة و طبقنا الاختبار بشكل فردي حوالي ساعة لكل  تلميذ وبعد

 بالوسائل ليل البياناتتح ترع نتائج اتظقياس والاختبار وتم تم اتظعلومات على واتضصول التطبيقية مرحلة من

 :  الاساليب الاحصائية التالية اتضالية رسةاالد في اعتمدنا لقد الإحصائية: الأساليبالإحصائية 

   tاختبار  /معامل الارتباط/ اتظتوسط اتضسابي الانحراف اتظعياري/ 

في اتظدارس الابتدائية  لنستفيد من توجيهاتهم ومن  عدم وجود تؼتصتُ نفسانيتُ وأرطفونيتُ :صعوبات البحث 

 خبرتهم بالإضافة أننا اضطررنا  للعمل مع اتظعلمتُ الذين ليسو على دراية فعلية بتخصصنا . 

 نقص اتظراجع اتظتخصصة بالوعي الفونولوجي تؽا صعب البحث .

 صعوبة الوصول لفئة اتظضطربتُ نطقيا في اتظدارس الابتدائية 

 الفرضيات:  نتائج  عرض
توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية في مسـتوى الـوعي الفونولـوجي بـتُ  :اىـمفاد الـتيالاولى  الفرضـية رسـةاود لفحـص

اختبـار   اسـتخدام طريـق عـن ذلـك  التلاميـذ العـاديتُ و التلاميـذ اتظضـطربتُ نطقيـا تعـزى لصـالح التلاميـذ العـاديتُ

 :التالي اتصدول في اتظوضحة "" test t      اختبار بواسطة إحصائياً  النتائج ذهى ومعاتصة الوعي الفونولوجي ،
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 تظقياس الوعي الفونولوجي (T)نحراف اتظعياري ونتائج اختبارجدول: نشثل اتظتوسط اتضسابي والإ

 N S اتظتػتَ
X  DF T  الدلالة قيمة 

التلاميـــــــــــــــذ اتظضـــــــــــــــطربتُ 
 نطقيا

14 120.57 3.14 
26 12.90 

دال  0.000
 احصائيا

 1.44 133.35 14 التلاميذ العاديتُ

( التلاميـــذ 14و)نطقيـــا  ( التلاميـــذ اتظضـــطربتُ 14( أن عـــدد أفـــراد العينـــة يســـاوي )15يتضـــح مـــن اتصـــدول رقـــم )

( بلػـــت tالعـــاديتُ، كمـــا يوضـــح اتصـــدول قـــيم اتظتوســـطات اتضســـابية والانحرافـــات اتظعياريـــة، كمـــا يتضـــح أن قيمـــة )

( 0.05( قيمــة أقــل مــن )0.000( حيــث أن مســتوى الدلالــة )0.05( وىــي قيمــة دالــة عنــد مســتوى )12.90)

والتلاميـذ العـاديتُ لصـالح التلاميـذ العـاديتُ نطقيـا تؽا يعتٍ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ التلاميذ اتظضـطربتُ 

للعــاديتُ علــى حســاب اتظضــطربتُ نطقيــا و ذلــك  وىــذا يــدل علــى تحكــم و ارتفــاع في مســتوى الــوعي الفونولــوجي.

دلالة على سلامة العمليات العقلية و اتظعرفية للعاديتُ وما اكدتو الدراسـات السـابقة علـى حسـاب اي متػـتَ آخـر. 

ومنـو فــإن الدراســات الــتي اختــبرت الـوعي الفونولــوجي عنــد تغموعــات مــن الأطفـال تؽــن يعــانون مــن ضــعف في اللػــة  

 وجي أو غتَه (أبطأ منو عند الأطفال ذوي التطور الطبيعي  و ىذا ما توصلنا اليو .اتظنطوقة )فنول

:توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية في الـوعي الفونولـوجي بـتُ التلاميـذ  اىـمفاد الـتي الثانية  الفرضية سةدراو  لفحص

 اتظتحصل النتائج كانتذو الاضطراب النطقي الضعيف و التلاميذ ذو الاضطراب النطقي اتضاد لصالح الضعيف .

تظقيـاس  Mann-Whitney جـدول نشثـل نتـائج اختبـار:التـالي اتصـدول في تتمثـل الاختبـار خـلال مـن ليهـا ع

  الوعي الفونولوجي
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ــــــــــــــــــــــــــوعي  ال
 الفونولوجي

     اتظتػــــــــــــــــــــــــــتَ
            

N 
متوســـــــــــــــط 
 رتب

تغمـــــــــــــــــــــــــــــــوع 
الرتب  

ق    z  
مـــــــــــــــــــــــانوتتٍ 
 قيمة

 الدلالة

 2.092- 83 9.22 9 ضعيف
- 

7.000 
دال  0.036

 22 4.40 5 حاد احصائيا

و الاضـطراب  9حيـث بلـع عـدد ذوي الاضـطراب  الضـعيف  14يتضح من اتصدول ان عدد افراد العينة يساوي   

، امــا بالنســبة لمجمــوع  الرتــب فبلػــت  4.40،  9.22، متوســطات الرتــب للفئتــتُ بلػــت علــى التــوالي    5اتضــاد 

 zو قيمـــة  7.000بلػـــت  Mann-Whitney . يتضـــح ايضـــا ان قيمـــة اختبـــار 22،   83علـــى التـــوالي 

تؽــا  0.05اقــل مــن  0.036حيــث ان مســتوى الدلالــة  0.05و ىــي قيمــة دالــة علــى مســتوى - 2.092بلػــت 

 يعتٍ وجود فروق ذات دلالة احصائية بتُ ذو اضطراب الضعيف و اضطراب  اتضاد لصالح اضطراب ضعيف 

، فيجـــــب ان يـــــدرك الفونيمـــــات ان العجـــــز في الاضـــــطرابات النطقيـــــة يلعـــــب دورا أساســـــيا في مشـــــكلات التلميـــــذ  

ليســـتطيع بنـــاء نســـق ىجـــائي و يســـتخدم مكتســـباتو القبليـــة لبنـــاء مكتســـبات جديـــدة اي انـــو يوظـــف الكلمـــات ) 

النســــب اتظئويــــة لانخفــــاض مســــتوى الــــوعي جــــدول: نشثــــل  التمثيــــل الفونولــــوجي ( اتظتشــــابو لنطــــق كلمــــات جديــــدة 

 الفونولوجي حسب حدة الاضطراب

 القيم

 الاضطراب  حدة 

القــــــــــــــــيم اتطاصــــــــــــــــة بــــــــــــــــالوعي 

 الفونولوجي

 النسبة

 %39.89 827 أكثر حدة

 %60.25 861 اقل حدة

 %100 1688 المجموع
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بمعتٌ ان كل من لو اضطراب نطقي حاد حتما سيكون مسـتوى الـوعي الفونولـوجي منخفضـا امـا مـن لديـو  

 مرتفعا حسب عينة البحث اتظدروسة.اضطراب نطقي متوسط /أو عادي  ،يكون مستوى الوعي الفونولوجي 

في مسـتوى الـوعي الفونولـوجي  إحصـائياً  دالـة ذاتفـروق  توجـدلا  " :اىـمفاد الـتي الثالثـة  الفرضـية سـةدراو  لفحـص

 مـن ليهـا ع اتظتحصـل النتـائج كانـتالـذكور والاناث(بـتُ متوسـطات لـدى اتظضـطربتُ نطقيـا تعـزى تظتػـتَ اتصـنس )

 (T)نحـراف اتظعيـاري ونتـائج اختبـارجـدول نشثـل اتظتوسـط اتضسـابي والإ: التـالي دولاتصـ في تتمثـل الاختبـار خـلال

 تظقياس الوعي الفونولوجي حسب اتصنس للمضطربتُ نطقيا

 

 اتصنس
 العينة

اتظتوســــــــــــــــــــط 

 اتضسابي

الإنحـــــــــــــــــراف 

 اتظعياري
 درجة اتضرية

( Tقيمـــــــــــــــة )

 المحسوبة
 (Pقيمة )

مســـــــــــــــــــــتوى 

 الدلالة

 3.655 120.25 8 ذكور 
12 0.39 0.70 0.05 

 3.347 121.00 6 إناث

( أكــــبر مــــن مســــتوى الدلالــــة T( لإختبــــار )P( )0.70يتضــــح مــــن خــــلال اتصــــدول أن مســــتوى اتظعنويــــة لقيمــــة )

الـــذكور وبالتـــالي فهـــي غـــتَ دالـــة إحصـــائيا ولا توجـــد فـــروق بـــتُ  والاجتماعيـــة( اتظقبولـــة في العلـــوم النفســـية  0.05)

وحســـب عينـــة   تحققهـــال فرضـــية البحـــث قبـــول، ومنهـــا يــتم لـــدى اتظضـــطربتُ نطقيـــاوالانــاث في الـــوعي الفونولـــوجي 

البحث لا توجد فروق بتُ اتصنستُ في مستوى الـوعي الفونولـوجي للمضـطربتُ نطقيـا و ىـذا تؽكـن ان يكـون راجـع 

د فـروق بـتُ للعمليات العقليـة و اتظعرفيـة الضـعيفة في ىـذا اتظسـتوى الـتي ادت الى عـدم وجـود فـروق فبـالرغم مـن وجـو 

 اتصنستُ معرفيا الا ان ىذا لا يؤثر بشكل واضح و لا نشكن تعميمو .

: لا توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية في مسـتوى الـوعي الفونولـوجي   اىـمفاد الـتي اتصزئيـة الفرضـية سةدراو  لفحص

 لي:الذكور والاناث( و كما يبتُ اتصدول التابتُ متوسطات لدى العاديتُ تعزى تظتػتَ اتصنس )

تظقيـــاس الـــوعي الفونولـــوجي حســـب اتصـــنس  (T)نحـــراف اتظعيـــاري ونتـــائج اختبـــارجـــدول نشثـــل اتظتوســـط اتضســـابي والإ

 للعاديتُ
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 اتصنس
 العينة

اتظتوســــــــــــــــــــط 

 اتضسابي

 الانحـــــــــــــــــراف

 اتظعياري
 درجة اتضرية

( Tقيمـــــــــــــــة )

 المحسوبة
 (Pقيمة )

مســـــــــــــــــــــتوى 

 الدلالة

 1.323 133.67 9 ذكور 
12 1.08 0.30 0.05 

 1.643 132.80 5 إناث

( أكــــبر مــــن مســــتوى الدلالــــة T( لإختبــــار )P( )0.30يتضــــح مــــن خــــلال اتصــــدول أن مســــتوى اتظعنويــــة لقيمــــة )

الـــذكور وبالتـــالي فهـــي غـــتَ دالـــة إحصـــائيا ولا توجـــد فـــروق بـــتُ  والاجتماعيـــة( اتظقبولـــة في العلـــوم النفســـية  0.05)

 تحققهال فرضية البحث قبول، ومنها يتم والاناث في الوعي الفونولوجي لدى العاديتُ

وحسب عينة البحث لا توجـد فـروق بـتُ اتصنسـتُ في مسـتوى الـوعي الفونولـوجي للعـاديتُ  و ىـذا تؽكـن ان يكـون 

راجع للعمليـات العقليـة و اتظعرفيـة العاديـة في ىـذا اتظسـتوى الـتي ادت الى عـدم وجـود فـروق و كـذلك عامـل الصـدفة 

 احيانا .

مقياس الاضـطرابات النطقيـة لمحمـد النـوبي لاختيـار  بتطبيقبعد  اهيلع اتظتحصل النتائج خلال من :لعاما الاستنتاج 

 لاحظنـا ،) اتظضطربتُ نطقيـا و العـاديتُ ( البحث تي تغموع ىلعالعينة  واختبار الوعي الفونولوجي  تظي الصفدي  

 ىلـع مفهتعـر  عـدمالاختبار الوعي الفونولوجي ل أخطأوا على  مستوى اضطرابات نطقية  ميهلد الذين التلاميذ  أن  

و بعـض الاخطـاء   r/ - /s/ - /z/ - /f/ - /k/ - /x/ - /s/ - /t/ة في اتظخـرج النطقـي اتظتشـابه اتضـروف

على مستوى التقسيم الي اتظقاطع  ،و لاحظنا كذلك أن بعض التلاميذ عند تػـاولتهم تقسـيم  الكلمـة ينطقهـا عـدة 

قــي وبعــض الأخــر تػلــب علــى اضــطرابات النطقيــة وقســم اتظقــاطع  كلمــات بطريقــة صــحيحة.    مــرات باضــطرابها النط

و لقـــد اظهـــرت نتـــائج التلاميـــذ الـــذين يعـــانون اضـــطرابات نطقيـــة  مـــا يلـــي : ضـــعف في اتظهـــارات تديـــز الكلمـــات  ،  

ت ، أخطـاء نطقيـة تػتَات في انتاج الصوت  ،  ضعف في معاتصـة الاصـوات  ، أخطـاء في ترتيـب نـبرة نطـق الاصـوا

 تعود الي موقع الصوت .
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اتظضـطربتُ نطقيـا مـا بـتُ   تلاميـذ لـدى كشـف عـن مسـتوى الـوعي الفونولـوجي   ل صـممت الدارسـة ىـذه أن بمـا

 سنوات( و مقارنتها مع مستوى الوعي الفونولوجي عند التلاميذ لا يعانون من اي اضطرابات نطقية  10 -8)

و توجـد فـروق  ذات دلالـة احصـائية بـتُ المجموعـة التلاميـذ اتظضـطربتُ نطقيـا و التلاميـذ انـ ىلـع سـةراالد تفكشـف

العاديتُ . و ان سبب صعوبات الوعي الفونولوجي ىو خلل في قدرات معاتصـة النطـق فـإن ضـعف الـوعي الفـونيمي 

لــوجي عنــد الاطفــال يــرتبط بضــعف الاداء في مهــام ادراك النطــق. و أظهــرت الدراســات الــتي اختــبرت الــوعي الفونو 

ضعاف في اللػة  اتظنطوقة  أنهم أبطأ من الأطفال ذوي التطور الطبيعي   ، و منو يبدو ان ىنالـك علاقـة بـتُ ادراك 

الاصــوات اللػويــة و بــتُ النطــق عنــد بعــض الاشــخاص الــذين يعــانون مــن اضــطرابات فونولوجيــة و لكــن طبيعــة ىــذه 

راقبـــة الذاتيـــة للاخطـــاء النطقيـــة أساســـية للنطـــق الطبيعـــي، أي ان الطفـــل العلاقـــة د تحـــدد بعـــد بدقـــة ، و يبـــدو ان اتظ

ـــة و منـــو لا ينطقهـــا  ـــو تحديـــد اتطصـــائص الصـــوتية و الفونولوجي الـــذي لا يعـــي الوظيفـــة مفارقـــة بـــتُ اتضـــروف لا نشكن

 jormصــحيحة   . و ىنالـــك مـــن ذىـــب الي ابعـــد مـــن ذلـــك  بـــأن  اتظشـــكل اتظعـــرفي   في اتضلقــة الفونولوجيـــة "

 ". lecocq  1991" و خاصة على مستوى اتظهارات اتظيتافنولوجية استناد الي دراسة "   1983

 : وقد أردنا في خاتدة بحثنا التطرق لبعض الاقتًاحات والتوصيات

العمل على  نشر الوعي بالنسبة للاولياء و اتظعلمتُ بالصعوبات و الاضطرابات اتظعرفية  في تؼتلف  -

 . عكساتها على التلميذصورىا وأسبابها و إن

  ضرورة إخضاع التلاميذ اتظتمدرستُ تظراقبة أرطفونية لاكتشاف الصعوبات -

 كما نقتًح دراسات ميدانية أكثر تعمقا بهدف استثمارىا و الاستفادة منها -

تفعيل دور مؤسسات الصحة اتظدرسية للاكتشاف اتظبكر والتوجيو وكفالة تلميذ ذو مشاكل واضطرابات  -

  لػوية

 .حث وسائل الإعلام على التوعية والتعريف باستشارة الأخصائيتُ الأرطفونيتُ -
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ضرورة تواجد أخصائي أرطوفوني على مستوى اتظقاطعة أو على مستوى اتظدرسة للتكفل ودراسة مثل ىذه  -

 اتضالات وبالكشف عنها مبكرا.

  الهوامش:
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  دار الصفاء
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Enabling People with Disabilities to Use Artificial Intelligence Applications: 

A Case Study of Disabled Student Service Centers in Egyptian Universities  
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  الملخص:

ذوي الإعاقة من استخداـ بسكي توضيح كيفية تهدؼ الباحثة من خلَّؿ ورقة العمل ابغالية إلى تهدؼ 

، وذلك لأف تطبيقات الذكاء الاصطناعي: دراسة حالة مراكز خدمة الطلَّب ذوي الإعاقة بابعامعات ابؼصرية

حلوؿ ابؼشاكل ويدنكن استخدامو في أسلوباً حديثاً من أساليب التعليم ابغديث، الذكاء الاصطناعي أصبح 

مراكز خدمة الطنلَّب ذوي ىو الدور الذي يجب أف تسعى لو  التعليمية التي يعاني منها ذوي الإعاقة. وذلك

الذكاء الاصطناعي في من خلَّؿ استخداـ وتوظيف تمكي الطلَّب ذوي الإعاقة ل الإعاقة بابعامعات ابؼصرية

 .تفعيل تلك ابػدمات

فتاحية: 
ن
 .ابؼختلفةذوي الإعاقات  -الذكاء الاصطناعي -مراكز خدمة الطنلَّب ذوي الإعاقةالكلمات ابؼ

 

Abstract  

The researcher aims through the current working paper to clarify how to 

enable people with disabilities to use artificial intelligence applications: a case 

study of service centers for students with disabilities in Egyptian universities, 

because artificial intelligence has become a modern method of modern 

education, and it can be used to solve educational problems suffered by people 

with disabilities. This is the role that service centers for students with disabilities 

in Egyptian universities should strive to achieve to empower students with 

disabilities by using and employing artificial intelligence to activate these 

services. 

Keywords: Student Service Centers with Disabilities - Artificial Intelligence - 

People with Different Disabilities. 
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 مقدّمة:

ينعتبر التعليم ابعامعي الذي لا يستثني أحدًا أرقى وأعلى مستويات التعليم الدامج الذي تننادي بو ابؼواثيق  
تقدمة بتطبيقو في مدارسها وجامعاتها )الفواعير وحافظ، 

ن
والاتفاقيات الدولية، وقد بدأت عدة دوؿ من الدوؿ ابؼ

2024 ،2.)  
كاء الاصطناعي كأحد التوجهات ابغديثة خلَّؿ السنوات ابغالية في بصيع بؾالات ابغياة، وينعد ويبرز الذ 

استخداـ الذكاء الاصطناعي أسلوباً حديثاً من أساليب التعليم ابغديث والذي صاحب انتشار التكنولوجيا 
من وما يقدمو الذكاء الاصطناعي بالإضافة للتوجهات ابغديثة في بؾاؿ التعليم بالذكاء الاصطناعي، ابغديثة، 

 .عاني منها ذوي الإعاقةحلوؿ للمشاكل التعليمية التي ي
 شكلة الدراسةم  

ودورىا في منساعدة الطنلَّب ذوي حديثة النشأة إلقاء الضوء على تلك ابؼراكز تتمثل منشكلة الدراسة في 
من خلَّؿ عملي كعضو في فالإعاقة في استخداـ الذكاء الاصطناعي بؼواكبة العصر التكنولوجي وثورة ابؼعلومات، 

باشر مع الطنلَّب ذوي الإعاقة؛مركز خدمة الطنلَّب ذوي الإعاقة بجامعة السويس، وتعاملي 
ن
فيهم  بؼست دفق ابؼ

على الرغم من أنني لم أتوقع قدرتهم تعلم استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي على وقابليتهم قدرتهم مدى 
أي أنهم لديهم القدرة على التعلم واستخداـ التكنولوجيا ابغديثة أي الذكاء الاصطناعي الذي بهم لذلك، وبذاو 

اقة بابعامعات يواكب العصر، ومن ىنا ظهرت فكرة ورقة العمل بأنو من أدوار مراكز خدمة الطنلَّب ذوي الإع
ناسبة بؽم لتعليمهم وتدريبهم على استخداـ الذكاء 

ن
ابؼصرية على توفير لذوي الإعاقة الأجهزة والبرامج ابؼ

الاصطناعي؛ لكي يسهل عليهم التعليم خلَّؿ مراحل الدراسة بابعامعة والتفاعل مع الآخرين عبر مواقع التواصل 
  الأماكن التي تطلب استخداـ الذكاء الاصطناعي.الاجتماعي بكل سهولة، وتوفير بؽم فرص للعمل في

 الي:التَّ  لرَّئيسلسؤال اافي  ورقة العملوعلي هذا ي مكن صياغة م شكلة 
يدنكن بسكي ذوي الإعاقة من استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي: دراسة حالة مراكز خدمة الطلَّب  كيف

 ذوي الإعاقة بابعامعات ابؼصرية؟
 الفرعية التالية:الأسئلة  السؤاؿوينبثق من ىذا 

ناسبة لذوي الإعاقات ابؼختلفة؟تطبيقات ما ىي أىم أنواع  (1
ن
 الذكاء الاصطناعي ابؼ

الذكاء الاصطناعي لذوي استخداـ تطبيقات ما دور مراكز خدمة الطنلَّب ذوي الإعاقة في تفعيل  (2
 الإعاقات ابؼختلفة؟
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 أهداف الدراسة
  استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي.بسكي الطنلَّب ذوي الإعاقة من  -1
ناسبة لذوي الإعاقات ابؼختلفة.تطبيقات التعرؼ على أىم أنواع  -2

ن
 الذكاء الاصطناعي ابؼ

الذكاء الاصطناعي استخداـ تطبيقات دور مراكز خدمة الطنلَّب ذوي الإعاقة في تفعيل التوصل لأىم  -3
 .لذوي الإعاقات ابؼختلفة

 مصطلحات الدراسة
 الط لاب ذوي الإعاقةمراكز خدمة 
دعم النفسي وخدمات ال يةإرشادو حيث ينقدـ خدمات أكاديدية  بػدمة الطنلَّب ذوي الإعاقة مركز»ىو 

توقيع إتفاقية بي أمديست ووزارة التعليم العالي وبطسة عشر جامعة حكومية لإنشاء مراكز بدوجب  «ابؼاديو 
)الأميدست،  بصهورية مصر العربية خلَّؿ العامي القادميبػدمة ودعم الأشخاص ذوي الإعاقة في بصيع أبكاء 

2022 .) 
 Artificial Intelligence الذكاء الاصطناعي

وىو تكنولوجيا من  ذكاء آلة براكي الإنساف، وأنو نظاـ ناتج من تقاطع العلوـ الطبيعية والاجتماعية،»
)عبد  «وما إلى ذلك الدماغ، وابغوسبة الفائقة،أىم خصائصها البيانات الضخمة، وابغوسبة السحابية، وعلوـ 

 (.302، 2024ابؼقصودة، 
 ذوي الإعاقات المختلفة

كل شخص لديو قصور أو خلل كلي أو جزئي، سواء كاف بدنيًا أو ذىنيًا أو عقليًا، أو حسيًا، إذا كاف 
ركة بصورة كاملة وفعالة مع ىذا ابػلل أو القصور مستقراً، بفا يدنعو لدى التعامل مع بـتلف العوائق من ابؼشا

 .(2018لسنة  10من القانوف  2المجتمع وعلى قدـ ابؼساواة مع الآخرين )ابؼادة 
 ظريالإطار الن

 بالجامعات المصرية مراكز خدمة الط لاب ذوي الإعاقةأولًا: 
وزارة التعليم العالي والبحث تنعد مراكز خدمة الطنلَّب ذوي الإعاقة من إحدى شراكات التعاوف بي 

عن توقيع  حيث تم الإعلَّف،  ”USAID“أمديست وبتمويل من الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية والعلمي 
إتفاقية بي أمديست ووزارة التعليم العالي وبطسة عشر جامعة حكومية لإنشاء مراكز بػدمة ودعم الأشخاص 

  .ذوي الإعاقة في بصيع أبكاء بصهورية مصر العربية خلَّؿ العامي القادمي
جامعات طنطا ىي و أبظاء ابعامعات التي سيتم بها إنشاء مراكز بػدمة الطلبة ذوي الإعاقة وذنكرت 

والزقازيق وحلواف وقناة السويس وبني سويف وجنوب الوادي والفيوـ وسوىاج ودمنهور ودمياط والسويس 
 .والسادات والعريش والوادي ابعديد، وجامعة الأقصر

( على بسكي الأشخاص ذوي الإعاقة من 9نصت اتفاقية حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة، ابؼادة )ولقد 
 العيش في استقلَّلية

ن
ناسبة التي تكفل إمكانية ، وابؼشاركة بشكل كامل في بصيع جوانب ابغياة، وابزاذ التدابير ابؼ
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إلى البيئة ابؼادية المحيطة بهم، ووسائل النقل، وابؼعلومات والاتصالات، بدا  -على قدـ ابؼساواة مع غيرىم–وصوبؽم 
قدمة إليهم في 

ن
تاحة للآخرين أو ابؼ

ن
في ذلك تكنولوجيا ونظم ابؼعلومات والاتصالات، وابؼرافق وابػدمات الأخرى ابؼ

ات أماـ إمكانية الوصوؿ وإزالتها، وتشجيع أشكاؿ ابؼساعدة والريفية على السواء، وبرديد العقبابؼناطق ابغضرية 
، وتشجيع إمكانية وصوؿ الأشخاص ذوي الإعاقة إلى والدعم لذوي الإعاقة؛ لضماف حصوبؽم على ابؼعلومات

صميم وتطوير وإنتاج وتوزيع تكنولوجيا ونظم ابؼعلومات والاتصاؿ ابعديدة، بدا فيها شبكة الإنترنت، وتشجيع وت
جيات ونظم معلومات واتصالات يدكن للؤشخاص ذوي الإعاقة الوصوؿ إليها، في مرحلة مبكرة، كي تكنولو 

)الأمم ابؼتحدة، اتفاقية حقوؽ الأطفاؿ ذوي الإعاقة،  تكوف ىذه التكنولوجيات والنظم في ابؼتناوؿ بأقل تكلفة
2006.) 

 الذكاء الاصطناعي لذوي الإعاقات المختلفةثانيًا: 
 Dartmouth Workshop in لأوؿ مرة في(AI) ي مصطلح الذكاء الاصطناعتم اقتراح لقد 

1956. 
دراسة وتصميم وتطوير وكلَّء الذكاء التي بسنكن الإنساف من إدراؾ »( بأنو Russell, 2010ينعرفو )

 .«بيئتو وابزاذ الإجراءات التي تزيد من احتمالات بقاحو
 Artificial Intelligence in)( وىو اختصار AIEDالذكاء الاصطناعي في التعليم )و 

Education) « التي تؤدي ابؼهاـ ابؼعرفية التي ترتبط عادةً بالعقوؿ البشرية لا سيما تطوير أجهزة الكمبيوتر
 .(Chen, Xie, Zou & Hwang, 2020, 1) «التعلم وحل ابؼشكلَّت

 أنواع الذكاء الاصطناعي
أنواع الذكاء الاصطناعي إلى ثلَّثة أنواع رئيسة تبدأ من رد ( بأنو يدنكن تقسيم 2020، شمسأشار )

 الفعل البسيط وصولًا إلى الإدراؾ والتفاعل الذاتي، وذلك على النحو التالي:
  الذكاء الاصطناعي الضيق أو الضعيفNarrow AI or Weak AI ىو أبسط أشكاؿ الذكاء :

ددة، وينعتبر تصرفو بدنزلة رد فعل على موثق  الاصطناعي، وتتم بربؾتو للقياـ بوظائف منعينة داخل بيئة بؿن
 منعي، ولا يًدكن لو العمل إلا في ظروؼ البيئة ابػاصة بو. 

  الذكاء الاصطناعي القوي أو العاـGeneral AI or Strong AIع : يدتاز بالقدرة على بص
ابؼعلومات وبرليلها وعلى منراكمة ابػبرات من ابؼواقف التي يكتسبها، والتي تؤىلو لأف يتخذ قرارات 

 منستقلة وذكية.
  الذكاء الاصطناعي ابػارؽSuper AI حاكاة

ن
: لا زالت أنواع الذكاء ىذه تقيد التجارب وتسعى بؼ

فهم الأفكار البشرية، والانفعالات التي  الإنساف، ويدنكن التمييز بي نمطي أساسيي منها: الأوؿ يحاوؿ
تؤثر في سلوؾ البشر، ويدلك قدرة بؿدودة على التفاعل الاجتماعي. والثاني ىو نموذج لنظرية العقل، 
حيث تستطيع ىذه النماذج التعبير عن حالتها الداخلية، وأف تتنبأ بدشاعر الآخرين ومواقفهم وأف تتفاعل 

قبل من ا
ن
 لآلات فائقة الذكاء.معها، إنها ابعيل ابؼ
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( أف الذكاء الاصطناعي سينمكن الإنساف من استخداـ اللغة الإنسانية 2019أبضد، و قد أوضح )موسى 
في التعامل مع الآلات عوض لغة البربؾة بفا يجعلها منتاحة بعميع فئات المجتمع بدا في ذلك ذوي الإحتياجات 

 (.18، 2019أبضد، و ابػاصة )موسى 
 & Sharma, Tomar, Yadav)) جاروؿأشارما وتومار ويادفك و من  قد أشار كنلًَّ و 

Aggarwal, 2023  على تقييم بذربة استخداـ الذكاء الاصطناعي في التربية ابػاصة إلى  اناءً بن في دراستهم
 : كاف من أهمها عدد من النتائج

صا بشكل أفضل وبـصً  فردياًتتيح ابغلوؿ ابؼستندة إلى الذكاء الاصطناعي تدريبًا : أفضل تدريب فردي (1
 .لكل متعلم ذوي الإعاقةليناسب 

ابؼتعلمي  يؤدي استخداـ التقنيات القائمة على الذكاء الاصطناعي لزيادة شعور: زيادة مشاركة ابؼتعلمي (2
 .بدزيد من التحفيز وابؼشاركة

أوضاع تسليم  ة منتوفر تقنية الذكاء الاصطناعي بؾموعة متنوع: دعم بؾموعة متنوعة من أساليب التعلم (3
 .كونات اللمسية والسمعية وابؼرئيةابؼواد، بدا في ذلك ابؼ

التقدـ  تعمل أدوات الذكاء الاصطناعي على تبسيط ابؼهاـ الإدارية، مثل تتبع :كفاءة الوقت للمعلمي (4
م للتعلي والتقييم وبزطيط الدروس، بفا يوفر للمعلمي وقتًا بشينًا يسمح بؽم بتخصيص مزيد من الوقت

 .الفردي وتعزيز العلَّقات الإيجابية بي ابؼعلم وابؼتعلم
الأمور  سهلت منصات الذكاء الاصطناعي التواصل السلس بي ابؼعلمي وأولياء: زيادة التعاوف والتواصل (5

طلَّع على ابغالة لا لتعاوفوابؼتعلمي، وتقديم تقارير مرحلية، وتوصيات شخصية، بفا أدى إلى تعزيز ا
 .Sharma, Tomar, Yadav & Aggarwal, 2023, 61)) تعلميالتعليمية للم

من استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي مكينهم تثالثاً: دور مراكز خدمة الط لاب ذوي الإعاقة في 
 بالجامعات المصرية

 
ن
عاملة خاصة تنساعدىم على الاندماج ينعد الأفراد ذوي الإعاقة موجودوف في كل المجتمعات ويحتاجوف بؼ

والتكيف مع المجتمع وىم غير قادرين على الاستفادة من ابػبرات ابغياتية والتعليمية وابؼهنية مقارنةً بالعاديي بفا 
عتادة وتقديم خدمات تكنولوجية تنناسبهم وتسعى بغل مشكلَّتهم )بؿمود، 

ن
يجعل من الضروري تعديل البرامج ابؼ

2023 ،48.) 
في تفعيل ابػدمات التي توفرىا للطلَّب ذوي الإعاقة، وتلك  وتسعى مراكز خدمة الطنلَّب ذوي الإعاقة

ابػدمات تتمثل في الأنشطة وابػدمات الأكاديدية والتكنولوجية، والأنشطة وابػدمات التربوية والنفسية، والأنشطة 
مكن تفعيل الذكاء الاصطناعي في تفعيل تلك ابػدمات.

ن
 وخدمات الدعم ابؼادي؛ لذا فمن ابؼ

التطبيقات الذكية التي يدنكن بؼراكز خدمة الطنلَّب ذوي الإعاقة استخدامها لتفعيل الذكاء ومن أبرز 
 (168 -166، 2021)خرشي والزواوي،  الاصطناعي لتعليم ذوي الإعاقة

 استخداماته التطبيق م
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1 

WRITE WORDS 
LETTER SCHOOL 
ALPHA WRITER 

ABC POCKET 
PHONICS 

WORD MAGIC 
THE WRITING 

MACHINE 

بؾموعة من التطبيقات التي تنساعد الطلبة الذين يعانوف من 
 صعوبات التعلم

2 

SIGHT WORDS 
SEQUENCES FOR 

AUTISM 
SEE.TOUCH.LEARN 

WORDS ON WHEELS 
VERBAL ME 

AUTISM IHELP 
AUTISM/DDT SHAPES 

AUTISM DDT 
LETTERS SPEECH 

WITH MILO 

 التوحدتنساعد ىذه التطبيقات الأطفاؿ ذوو 

3 
SUPERSENSE - HELPS 
BLIND AND VISUALLY 

IMPAIRED 
و لفاقدي البصر وضعافو  بؾن

 أدة منعززة للواقع وينتيح إجراء مسح ضوئي للمواد ابؼطبوعة LAYERتطبيق  4

 ALEXAأمازوف أليكسا  5
 CORTANAكورتانا 

منساعد شخصي ذكي منطور من قبل شركة مايكروسوفت، 
ستخدـ الذي ما عليو إلا يشتغل عبر التفاعل 

ن
الصوتي مع ابؼ

 إصدار الأمر للبرنامج كي يتم تنفيذه خلَّؿ ثواني.

 تقنية ابؽولوجراـ 6
سم لو القدرة على إعادة إنتاج الواقع عن طريق  ىي تصوير بؾن

 ( درجة.360عكس الصور والعروض في ثلَّثة أبعاد بزاوية )

شركة آبل يقوـ التطبيق منساعد شخصي ذكي منطور من قبل  SIRIسيري  7
بالرد على الأسئلة وينقدـ توجيهات في إمكانها منساعدة 
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ستخدـ في العثور على الأماكن وبرديد ابؼواقع وإجراء 
ن
ابؼ

 ابغجوزات وبـتلف التعاملَّت من خلَّؿ أوامر صوتية.

8 
BESPECULAR – HELP 

THE BLIN BE MY EYES 

ر أو الضعاؼ تطبيقاف موجهاف لتعليم ومساعدة فاقدي البص
حيطة بو 

ن
ستخدـ للؤشياء ابؼ

ن
منهم، تقوـ فكرتو على تصور ابؼ

والتي يريد معلومات عنها ويقوـ بإرسابؽا صوتيًا أو عن طريق 
فيديو لأشخاص آخرين منبصرين الذين يددونهم بشرح 

 وتفصيل حوؿ أسئلتهم.

9 BLIND ABILITIES 
ومنشاركة  تطبيق يقوـ بدعوة كافة ابؼكفوفي لتبادؿ ابػبرات

الاىتمامات وتشكيل بؾتمعات افتراضية كابؼدونات السمعية 
. 

10 DOT 

ساعة ذكية تشتغل وفقًا لطريقة برايل، في إمكانها مساعدة 
ابؼكفوفي على قراءة الرسائل والكتب وابؼشاركات عبر مواقع 
التواصل الاجتماعي صوتيًا حيث أنها تتصل بابؽاتف الذكي 

البلوتوث وتعمل بالتنسيق معو، يزود سطح من خلَّؿ تقنية 
الساعة دوت بنقاط تشبو تلك ابؼوجودة في كتابة برايل وىو 

 يساعد ابؼكفوفي على قراءتها.

11 ACCESSIBLE PLACES 

تطبيق منصمم لذوي الإعاقة ابغركية والذين يتنقلوف بواسطة 
الكرسي ابؼتحرؾ، حيث يوفر بؽم بخريطة بأىم ابؼواقع التي 
صصة بؽم أو تساعد على حركة سهلة  تتوفر على بفرات بـن

 لكراسيهم.

12 MIRACLE MODUS 
صص بؼن يعانوف من التوحد، تقوـ فكرتو أساسًا  تطبيق بـن
ستخدـ من خلَّؿ عرض بصيل 

ن
على تهدئة الأعصاب ابؼ

 لألواف متناسقة مرفوؽ بدوسيقى ىادئة.

 AVAZ تطبيق  13

، يقوـ بعرض بؾموعة من ذوي التوحد موجو ىو الآخر لفئة
الصور والرسومات اللطيفة وابعذابة وارفاقها بأصوات لقراءة 
الأبظاء والأوصاؼ، التي بذذب ابؼستخدـ وبذعلو يردد معها 

 ما يدنحو مع الوقت نطق سليمًا وقراءة مفهومة.

 LISTEN AT HOMEتطبيق  14
التطبيق الذي يقدـ خدمات رائعة لفاقدي أو ضعاؼ 

خلَّؿ إجراء فحص أولي للمستخدـ للتعرؼ السمع، من 
على مستوى الإعاقة لديو ثم توجيهو للَّختيار من بي 
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بؾموعة من الكورسات والدورات التدريبية التي تساعده على 
 تقوية حاسة السمع لديو، يعتبر من التطبيقات فائقة الذكاء.

15 
 تطبيق قاموس الإشارة ابؼوحد

STORY SIGN 
السمع، حيث يدنحهم تربصة للنصوص تطبيق موجو لفاقدي 

 والكتابات بلغة الإشارات.

16 
 تطبيق

LEARN BRAILLE .مزود بلغة برايل ومهمتو تعليم ابؼستخدـ القراءة والكتابة 

 تطبيق 17
ENVISION 

يعتمد التطبيق على كاميرا ابؽاتف الذكي بشكل كبير، بحيث 
بكو الأشياء يقوـ ابؼستخدـ الكفيف بتوجيو الكاميرا في ىاتفو 

 المحيطة بو ليقوـ التطبيق بوصفها وبرديد موقعو وتوجيهو.

18 
 تطبيق العدسة ابؼكبرة
MAGNIFY 

تكبير النصوص الصغيرة ابؼوجودة في البيئة المحيطة بابؼستخدـ 
لضعاؼ البصر من خلَّؿ بتوجيو كاميرا ابؽاتف بكو النص 

راد قراءتو وستتولى العدسة تكبير الكتابة وبذلك
ن
يسهل  ابؼ

 قراءتها على ابؼستخدـ.

19 
 تطبيق

EVA FACIAL MOUSE 
التطبيق الذكي للتحكم في ابؽاتف الذكي من خلَّؿ إيداءات 
 الرأس وىو مفيد جدًا بؼن يعانوف شلل دماغي أو ابؼقعدين.

20 D2L LEAP 

 BRIGHTSPACEتعتبر ىذه الأداة جزء من منصة 
وىي عبارة عن تقنية تعلمية تندرج برت مفهوـ التعلم 

التكيفي الذي يقوـ على فكرة بؿتوى تعليم واحد لا يناسب 
ابعميع، تعمل ىذه التقنية على شخصنة التعليم عن طريق 

بزصيص بؿتوى التعلم بدا يتلَّءـ وكل شخص، وبذلك 
تشكل حلًَّ مثاليًا لتعليم ومساعدة ذوي الإعاقة وفقًا 

 م وامكانياتهم المحدودة.لقدراته
21 LIVE TRANSCRIBE .يقوـ ىذا التطبيق بتحويل الكلَّـ إلى نصوص مكتوبة 

يدنكن الاستفادة من برامج الذكاء الاصطناعي في عملية الإرشاد النفسي لذوي الإعاقة من خلَّؿ بصع و 
صص بنناءًا على بيانات إضافية، وىذا يسمح للتطبيقات بتحديد الاضطرابات أو ابؼشكلَّت  وتقديم علَّج بـن

 (.4، 2021الأنماط ابؼعرفية والسلوكية للفرد، فضلًَّ عن تاريخو الطبي )عبد ابؼنعم، 
التطبيقات الذكية التي يدنكن بؼراكز خدمة الطنلَّب ذوي الإعاقة ومن خلَّؿ العرض السابق لأىم 

فمن الضروري توفير وإتاحة الكوادر ابؼؤىلة ؛ لذا استخدامها لتفعيل الذكاء الاصطناعي لتعليم ذوي الإعاقة
دربة مهنيًا على استخداـ تلك البرامج والتطبيقات بؼساعدة تلك الفئات كن 

ن
حسب إعاقتو. وىذا دور ابؼراكز  ل  وابؼ
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بدعرفة أىم الإعاقات ابؼوجودة بابعامعات وبرديد برامج وتطبيقات الذكاء و ، بتوفير ذلك لذوي الإعاقات ابؼختلفة
ناسبة بؽم وتوفيرىا لتساعدىم على مواكبة مستحدثات العصر.الاصطن

ن
 اعي ابؼ

 التوصيات
التطبيقية  برامجمعاقي للتدريب على لل خدمة الطنلَّب ذوي الإعاقةإعداد دورات تدريبية فى مراكز  -

ناسبة لكل إعاقة 
ن
 .تفعيل الذكاء الاصطناعي لذوي الإعاقات ابؼختلفةبابؼ

تفعيل الذكاء الاصطناعي بخدمة الطنلَّب ذوي الإعاقة راكز بدصحية نفسية إقامة جلسات إرشادية  -
 .لذوي الإعاقات ابؼختلفة

  الطلَّب ذوي الإعاقة بددى أهمية الذكاء الاصطناعي في التعليم. لتوعية تكثيف ندوات إرشاد نفسى -
صطناعي في ابغياة ضرورة تنظيم برامج توعوية لأسر الطلَّب ذوي الإعاقة لتوضيح مدى أهمية الذكاء الا -

 .وإزالة ابػوؼ من استخدامو
 
 
 

 المراجع
 .29 -1(. 7(. ابعريدة الربظية )2018لسنة ) 10قانوف حقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة رقم 

فاقية حقوؽ الأطفاؿ ذوي الإعاقة. (. ات2006الأمم ابؼتحدة. )
https://sschr.gov.eg/international-

agreements/%D8%B0%D9%88%D9%89-
%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D9%82%D9

%87/ 
(. التكنولوجيا الاتصالية في خدمة التعليم: تطبيقات الذكاء 2021خرشي، سارة والزواوي، أبضد ابؼهدي. )

 -156، (4)6ة للدراسات والبحوث الإنسانية، مجلة الرسالالاصطناعي وتعليم ذوي الإحتياجات ابػاصة. 
170. 

. الذكاء الاصطناعي وتداعياته المستقبلية على الإنسان(. 2020شمس، نسيب. )
-article-https://arabthought.org/ar/researchcenter/ofoqelectronic

details?id=1006 
مجلة الإرشاد النفسي، (. الإرشاد النفسي في عصر الذكاء الاصطناعي. 2021عبد ابؼنعم، أبضد السيد. )

(66) ،1- 5. 

https://arabthought.org/ar/researchcenter/ofoqelectronic-article-details?id=1006
https://arabthought.org/ar/researchcenter/ofoqelectronic-article-details?id=1006
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طناعي لذوي القدرات ابػاصة. (.تطبيقات الذكاء الاص2024عبد ابؼقصودة، مروة بؿمد بصاؿ الدين المحمدي. )
 .300 -324(، 5)25بؾلة البحث العلمي في التربية، 

(. التحديات التي تواجو تعليم الطلبة ذوي 2024الفواعير، أبضد بؿمد جلَّؿ عودة وحافظ، رحاب أبضد. )
سوىاج لعلوـ بؾلة الإعاقة في مؤسسات التعليم العالي في سلطنة عماف ودور الذكاء الاصطناعي في تذليلها. 

 .17 -1، 13وفنوف التربية البدنية والرياضية، 
(. الذكاء الاصطناعي ودوره في تنمية ابؼهارات ابغياتية لذوي الاحتياجات 2023بؿمود، عمر السيد بضادة. )

 .51 -44، 5ابػاصة لدبؾهم في المجتمع. المجلة الدولية للبحوث والدراسات في التربية ابػاصة، 
. القاىرة: المجموعة الذكاء الاصطناعي ثورة في تقنيات العصر(. 2019وبلَّؿ، أبضد حبيب. ) موسى، عبد الله

 العربية للتدريب والنشر.
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 الملخص:
في إطار مراجعة  قيم الوسطية والاعتداؿىدفت الدراسة الحالية إلى قياس جودة بحوث 

منهجية لبعض أوعية النشر العربية الدتخصصة والددرجة ضمن ثلاث بوابات وطنية عربية ىي )بوابة 
(. وباستخداـ الدنهج والدكتبة الرقمية السعوديةالدوريات الدصرية، ومنصة المجلات العلمية الجزائرية، 

تناولت قيم الوسطية  علمية( بحث ودراسة ومقالة 142الوصفي الببليومتًي لتحليل لزتوى )
والشرعية  ( لرلة ودورية علمية لزكمة في ميداف العلوـ النفسية والتًبوية20، منشورة ضمن )والاعتداؿ

، وبالاعتماد على مقياس تقويم ـ(2024 – 2004خلاؿ عقدين من الزماف وبرديدًا في الفتًة من )
( 18(. أشارت النتائج إلى أف )2008بحث )مقاؿ( منشور أو مقدـ للنشر بدجلة مهنية لخطاب )

( مؤشراً برقق بدرجة متوسطة، في حتُ لم يحقق أي مؤشر درجة 62مؤشراً قد برقق بدرجة كبتَة، و)
بجودة الأداء البحثي والإنتاج العلمي  الارتقاء تهدؼ إلىمن التوصيات  بعددصغتَة، وانتهت الدراسة 

 .الوسطية والاعتداؿالعربي في ميداف 
 ؛ البوابات الوطنية؛ جودة البحث العلمي؛ مراجعة منهجيةقيم الوسطية والاعتداؿ المفتاحية:الكلمات 
  . للمجلات

Abstract :   

The current study aimed to provide a systematic review to measure the 

quality of research on the values of moderation and moderation published within 

three Arab digital portals in (Egypt, Algeria, and Saudi Arabia). By analyzing 

the content of (142) research, studies, and scientific articles, published in (20) 

scientific magazines and periodicals over twenty years, and by applying a scale 

for evaluating research (article) published or submitted for publication in a 

professional journal by Khattab (2008). The results indicated that (18) indicators 

were achieved to a large degree, (62) indicators were achieved to a moderate 

degree, while no indicator achieved a small degree. 

Keywords: Values of Moderation and Temperance; Quality of Scientific 

Research; Systematic Review; National Journal Portals. 
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 مقدّمة: 

القيم ىي لزكات ومقاييس لضكم بها على الأفكار، والأشخاص، والأشياء، والأعماؿ،  تلدا كان
والدوضوعات، والدواقف الفردية والجماعية، من حيث حُسنها وقيمتها، والرغبة بها، أو من حيث قبُحها وعدـ 
قيمتها، أو في منزلة معينة ما بتُ ىذين الحدين؛ فإنها ترتبط ارتباطاً وثيقًا بدجموع الرؤى الفكرية، والثقافية، 

لتوجهات الدتنوعة، والتي تتخذ مواقف متعددة في نظرتها والدينية، والفلسفية، والتًبوية التي يعتنقها أصحاب ا
للمعرفة وللإنساف وللوجود، وبدقدار ىذا الاختلاؼ وعمق ىذا التمايز، تتعدد الرؤى وبزتلف زوايا النظر عند 

 تناوؿ مصطلح القيم أو دراسة موضوعاتها.

و في جميع لرالات الحياة، وىي فالقيم تتصل اتصالًا مباشراً بالسلوؾ الإنساني، فهي التي بردده وتوجه
تقف خلف جميع الأنشطة الإنسانية والتنظيمات الاجتماعية، والاقتصادية، والسياسية، فهي بسثل علاقة الإنساف 
بالعالم الذي يعيش فيو، ونظرتو إلى نفسو، وإلى غتَه من الأفراد، وإلى سلوكو، وإلى مكانتو في المجتمع الذي ينتمي 

 .(192، 2017؛ وعلي والدطتَي، 253، 2015؛ ومرداس، 427؛ والكيلاني، 72، 1999إليو )الجلاد، 

وتعُد الوسطية والاعتداؿ منهجًا إسلاميًا أصيلًا، تنتفي فيو كل مظاىر الظلم والديل، كما تعتبر من أىم 
تعرض القيم الفاعلة وقوى الشخصية والفضائل التي ينشدىا الدربوف لطلابهم في ىذا العصر بالذات؛ حيث ت

المجتمعات العربية إلى ىجمات منظمة شرسة من قبل الدتطرفتُ فكرياً الذين يتًبصوف بها، ويحاولوف تصديع الدنظومة 
الأخلاقية، وإىدار طاقة الصغار والكبار في لرتمعنا العربي وإفساد أخلاقهم وقيمهم. ومن ىنا فإف موضوع 

الدوضوعات خطورة وأكثرىا أثراً، وأجدرىا بالبحث  الوسطية والاعتداؿ يعتبر ىو موضوع الساعة، وىو أشد
والدرس الدتأني ذي النفس الطويل، ليتم نشر، وتوطيد ثقافة الوسطية والاعتداؿ بتُ الصغار والكبار علميًا وعمليًا، 

؛ 454، 2019وذلك من أجل مواجو الجمود الفكري والغلو والتشدد ولزاربة العنف والتطرؼ )الرحيلي، 
 (.551، 2024؛ ومددين والآشي، 14، 2022والدوسوي، 

ويعُبرر مفهوـ الوسطية والاعتداؿ عن الصلاح والاستقامة، والدوقف والسلوؾ والدعاملة والاخلاؽ، وىذا 
يعتٍ أف الفرد الذي يتصف بالوسطية والاعتداؿ ىو فرد معتدؿ غتَ جانح ولا مفرط في شيء من الحقائق، وغتَ 

الاعتقاد ولا مستكبٍر، ولا ذليلًا ولا مستسلمًا ولا خاضعًا لغتَ الله تعالى، ولا متطرؼ ولا شاذ ولا مغاؿٍ في 
متشددًا ولا متهاوناً ولا مُقصراً، ولا متساىلًا في حق من حقوقو أو من حقوؽ غتَه من الناس )بارعيده والغامدي، 

2023 ،57   .) 

يحتم علينا أف نتجو ابذاىًا صادقاً إلى إعادة الوسطية والاعتداؿ بحوث ب الارتقاءومن ناحية أخرى فإف 
قراءة الواقع, وإلى نقد الذات, وغالبًا ما نفتقد ىذه الثقافة, أف ننقد أنفسنا, وأف نقرأ واقعنا بعيدًا عن الالضياز أو 

بُرصرن الصغار  الوسطية والاعتداؿ التيالتعصب أو لزاولة المجاملة على حساب حركة التقدـ والرقي ببحوث 
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التي ينبغي أف نضعها من الوقوع فريسة للتطرؼ والإرىاب و  العاديتُ وذوي الاحتياجات الخاصة وغتَىمالكبار و 
والوصوؿ بو إلى برستُ  البحث النفسي والتًبوينصب أعيننا في رؤيتنا الدستقبلية لرقي ىذا المجاؿ من لرالات 

 جودة الحياة للإنساف العربي.

ذو أهمية كبتَة في حياتنا، حيث كاف لو إسهامات  Scientific Researchويعُد البحث العلمي 
(، كما أنو يشكل منطلقًا ىامًا في مساعي 62، 2019مفصلية في حقوؿ الدعرفة الإنسانية )الزعبي والزعبي، 

السياسية،  الدتقدمة تسعى دائمًا إلى برقيق التطورات في شتى المجالاتالمجتمعات لضو الرفعة والتقدـ؛ فالدوؿ 
البيئية، والاقتصادية، والاجتماعية، وغتَىا ، والذدؼ منها التغلب على الصعوبات التي قد نواجهها؛ من أجل و 

برقيق رفاىية المجتمع وتسهيل الحياة، وفرض ذاتها كونها السباقة لضو الأفضل، ىذه الأبحاث برمل بطياتها نوعًا من 
، 2019؛ وسعودي ولراىد، 23، 2015دقة )الضامن، الدسئولية الخلُقية، وىذا لغرض سامي للوصوؿ إلى ال

 (. 132، 2020؛ حماش وقنقارة، 136

ولدا كاف البحث العلمي يُدثل أحد الاحتياجات الضرورية لكافة المجتمعات، فإنو يعُد أداة للمجتمع في 
في لستلف المجالات سهاماتو الواسعة لنظم الاجتماعية الأخرى، نظراً لإبرقيق أىدافو وتلبية حاجاتو، وىو سند ل

وأجهد النشاطات التي يتجشمها  عد أرقىيُ (، كما أنو 70، 2021وعلى كل الدستويات )مرقصي وبو طالبي، 
العقل البشري على الإطلاؽ، بغية بث الروح في مناحي الحياة وبرقيق التطور وصنع الرخاء؛ ولا يدكن أف يأتي ىذا 
الإلصاز من فراغ، كما أنو ليس من الدعقوؿ أف يقوـ على ارضيات رخوة أو أسس واىية، بل يجب خلق مناخًا 

الكوادر  وتأىيلالكافي وتقديم الأمواؿ وإحداث البُتٌ التحتية اللازمة لذذا الغرض علميًا رصبنًا وتوفتَ الدعم 
الدتخصصة وإيجاد الحوافز الدادية والدعنوية التي بذعل ىذا الإنتاج الفكري عملًا قائمًا بذاتو جديراً ببذؿ الجهد 

الثورة الصناعية الرابعة حيث  ومكابدة الدصاعب، في سبيل إلصاحو والارتقاء بدستواه، ولضن الآف على أبواب
سيتوجو العالم لضو العقل ولن تكوف الدوارد الطبيعية في الثورة الصناعية الرابعة ىي الأساس وإنما الإنساف ورأس الداؿ 

 (.2018)البياتي، 

 وازدىارولدا كاف فكر الجودة والتميز في لراؿ البحث العلمي يعُداف مؤشراف حقيقياف لتقدـ أي دولة 
ها؛ فإف لستلف دوؿ العالم والوزارات الدعنية أولت اىتمامًا بالغًا لذذا الجانب؛ فظهرت مراكز البحوث والدخابر لرتمع

العلمية، والتي من أىم مهامها ىي مسئولية النشر العلمي للبحوث الدتميزة التي تعود بالفائدة على قطاع ما في 
 (.70، 2021وبو طالبي، أوعية النشر من لرلات ودوريات علمية رصينة )مرقصي 

وبالرغم من أهمية النشر العلمي كمؤشر حقيقي لرقي المجتمعات لتحقيق التنمية الدستدامة )الصاوي، 
( يرى أنو لا قيمة لذذا النشر إلا من خلاؿ إخضاعو للتحكيم 61، 2018(؛ فإف الدىشاف )16، 2017

التنافسية الدولية التي عززت من قيمة النشر العلمي في  وإتاحتو لخدمة البشرية، خاصة في ظل عولدة الدعرفة وانتشار
 المجلات العلمية الرصينة تبعًا للأثر العالدي للبحوث الدنشورة بهذه المجلات.
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وفي ىذا الصدد فقد انتشرت البوابات الوطنية العربية للمجلات العلمية كظاىرة حديثة؛ حيث نشأت في 
بغرض تقديم ناتج البحث العلمي العربي للباحثتُ والدارستُ سواء في  العقد الثاني من القرف الواحد والعشرين

 (. 216، 2021داخل الوطن العربي أو خارجو )عبد الذادي، 

ولدا كانت معرفة الأسس الدتبعة في كتابة تقارير البحوث أمر ضروري بالنسبة للباحثتُ، حيث يقرأىا 
ماعية الإنسانية والاجتماعية اىتمت بإعداد الباحثتُ الدختصتُ مهنيوف؛ فإف كليات التًبية والآداب والعلوـ الاجت

ووسائل وأدوات البحث العلمي فيها، والقادرين على دراسة الدشاكل التي تواجو  النفسي والتًبوياؿ المجفي 
ذوي لأفراد العاديتُ و ا بُرصرن، ومنها البحوث التي بالتًبية وعلم النفسلرتمعاتهم في جميع الديادين الدتصلة 
، كما قامت بتوفتَ الدناخ الدناسب والذي يسهل عملية البحث العلمي من الاحتياجات الخاصة على حدٍ سواء

خلاؿ أجهزة وخدمات ولرلات علمية، بالإضافة إلى توجيو موضوعات البحوث لضو الفئات الدتباينة الكائنة في 
ميداف علم النفس من حيث زيادة الإقباؿ على  المجتمع، وعلى الرغم من ىذه الحركية في لراؿ البحث العلمي في

الدراسات العليا والبحوث الأكاديدية العلمية وزيادة النشر في المجلات والدوريات العلمية المحكمة؛ فإنو لا يزاؿ 
، وىذا ما يطلق عليو علم النفس وبخاصة في البيئة العربيةالتًبية و بحوث ىنالك اختلاؼ كبتَ في منهجية تقييم 

"التحكيم العلمي"، والذي يعُررؼ على أنو "توظيف الدنهج العلمي في تقويم البحوث )الدقالات( الدقدمة  مصطلح
 للنشر بدجلة مهنية وفقًا لدعايتَ بردد مسبقًا من قبل اللجنة العلمية للنشر.

( إلى أنو يدكن قياس جودة البحث العلمي من خلاؿ جملة من 2013وفي ىذا الإطار أشار المحياوي )
من نتائج  الاستفادةالدعايتَ والدؤشرات التي ترتكز على أصالة مشكلة البحث وحداثة موضوعها ومستوى 
 – 429، 2008)الدراسات السابقة وعمق التحليلات وجودة الأدوات الدستخدمة فيها. لذا لصد خطاب 

قدـ للنشر بدجلة مهنية )متخصصة(، وذلك من أجل الوصوؿ إلى 441
ُ
( وضع معايتَ لتقويم البحث )الدقاؿ( الد

جودة بحوث ىذا التخصص؛ حيث يبقى ىذا مرىوناً بباحثي ىذا التخصص في توظيف مهاراتهم البحثية في إدارة 
" والتي تشتَ إلى لرموعة الخصائص التي يجب أف تتوافر في بحوثهم العلمية في إطار ما يعُرؼ بػ "الجودة البحثية

من وجود ملخص/ وكلمات مفتاحية، ومقدمة مروراً بالدشكلة، والطريقة  الجيد. بدءً جوانب البحث )الدقاؿ( 
والإجراءات، والنتائج ومناقشتها، والتوصيات، وانتهاءً بقائمة الدراجع؛ إضافة إلى اعتماد اسلوب في عملية 

 والتي تتحدد مشكلتها في السؤاؿ التالي:هادات والاقتباسات. ومن ىنا جاءت ىذه الدراسة الاستش

الدنشورة ببعض المجلات العلمية الددرجة  قيم الوسطية والاعتداؿ"ما درجة توافر مؤشرات الجودة في بحوث 
والدكتبة لعلمية الجزائرية، )بوابة الدوريات الدصرية، ومنصة المجلات اوطنية عربية ىي  رقمية ضمن ثلاث بوابات

 .(؟"الرقمية السعودية
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 النحو التالي:يدكن صياغة فرض الدراسة الحالية على و 

ضمن الدنشورة ببعض المجلات العلمية الددرجة  قيم الوسطية والاعتداؿمؤشرات الجودة في بحوث  "تتوافر
والدكتبة الرقمية )بوابة الدوريات الدصرية، ومنصة المجلات العلمية الجزائرية، وطنية عربية ىي  رقمية ثلاث بوابات

 بدرجة متوسطة" (السعودية

في إطار مراجعة منهجية  قيم الوسطية والاعتداؿقياس جودة بحوث إلى ولدا كانت الدراسة الحالية تهدؼ 
وطنية عربية ىي )بوابة الدوريات  رقمية لبعض أوعية النشر العربية الدتخصصة والددرجة ضمن ثلاث بوابات

الدنهج الوصفي )الببليومتًي ؛ فقد استخدمت (والدكتبة الرقمية السعوديةالدصرية، ومنصة المجلات العلمية الجزائرية، 
Bibliometric لدلاءمتو لأىداؼ الدراسة؛ حيث يهتم ىذا الدنهج بدراسة الظواىر العلمية واستكشاؼ )
توجهاتو العددية والنوعية وبرليلها معتمدًا في ذلك على  ولدراسةي الدتخصص في لراؿ معتُ، سمات الإنتاج الفكر 

 .(104 – 103، 2017الطرؽ الإحصائية والأساليب الرياضياتية في عملية التحليل )غنايم، 
، تناولت قيم الوسطية والاعتداؿ ( بحث ودراسة ومقالة علمية142لزتوى )من  عينة الدراسةوتكونت 
، والددرجة ضمن ثلاث والشرعية ( لرلة ودورية علمية لزكمة في ميداف العلوـ النفسية والتًبوية20منشورة ضمن )

 (والدكتبة الرقمية السعوديةبوابات وطنية عربية ىي )بوابة الدوريات الدصرية، ومنصة المجلات العلمية الجزائرية، 
بحث ( 30). إضافة إلى عينة أخرى قوامها ـ(2024 – 2004خلاؿ عقدين من الزماف وبرديدًا في الفتًة من )

 ( لرلات ودوريات علمية لزكمة في ميداف5منشورة ضمن ) تناولت قيم الوسطية والاعتداؿودراسة ومقالة علمية 
، والددرجة ضمن ثلاث بوابات وطنية عربية ىي )بوابة الدوريات الدصرية، ومنصة والشرعية العلوـ النفسية والتًبوية

بهدؼ التحقق من الخصائص السيكومتًية لأداة الدراسة  (والدكتبة الرقمية السعوديةالمجلات العلمية الجزائرية، 
 والدتمثلة في الدقياس التالي:

  (2002)إعداد/ خطاب، مقياس تقويم بحث )مقال( منشور أو مقدم للنشر بمجلة مهنية: 
يهدؼ الدقياس الحالي إلى تقويم تقارير البحوث )الدقػالات( الدنشػور أو الدقػدـ للنشػر بدجلػة مهنيػة. ويتكػوف 

وأىػداؼ البحػث،  ،( جوانػب ىػي: )العنػواف، والدشػكلة وأهميتهػا10( مفػردة، موزعػة علػى عشػرة )80الدقياس مػن )
والفػػػروض، وطريقػػػة البحػػػث أو إجػػػراءات البحػػػث، وعػػػرض ومناقشػػػة النتػػػائج، والتوصػػػيات، والدراجػػػع، والدسػػػتخلص، 

 -مقبػػػوؿ  –جيػػػد  –جيػػػد جػػػدًا  –(. وتػػػتًاوح الإجابػػػة علػػػي الدقيػػػاس في ممػػػس مسػػػتويات )لشتػػػاز واللغػػػة والطباعػػػة
 – 80مػػػػا بػػػػتُ )تػػػػراوح مػػػػدى الػػػػدرجات ( علػػػػى التًتيػػػػب؛ و 1 – 2 – 3 – 4 – 5ضػػػػعيف( وتعطػػػػى درجػػػػات )

الدقيػػػاس ككػػػل وع كػػػل بعػػػد فرعػػػى مػػػن  فيصػػػغتَة(  –متوسػػػطة  –وقػػػد د برديػػػد مؤشػػػرات الجػػػودة )كبػػػتَة ؛ (400
(، وأقػػػل 5( وىػػػو خػػارج قسػػمة الفػػػرؽ بػػتُ أعلػػى تقػػػدير علػػى الدقيػػاس )1.33أبعػػاده علػػى أسػػػاس أف طػػوؿ الفئػػة )

صػػغتَة، ومػػن ن فػػإف: درجػػة التحقػػق  –متوسػػطة  –تعػػبر عػػن الدسػػتويات الثلاثػػة: كبػػتَة  والػػتي( 3( علػػى )1تقػػدير )
 3.68(، والدرجػػة الكبػػتَة للمؤشػػر مػػن )3.67 – 2.34(، والدتوسػػطة مػػن )2.33 – 1الصػػغتَة للمؤشػػر مػػن )

– 5   .) 
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حيػػث د  بػػالتحقق مػن صػػدقو وثباتػػو؛ ةالباحثػػ توفي سػبيل التحقػػق مػػن صػلاحية الدقيػػاس قبػػل التطبيػػق قامػ
حيث حازت جميع مفردات الدقياس على نسػبة اتفػاؽ لزكمػتُ )ملحػق  بطريقة صدؽ المحكرمتُ؛ صدقهالتحقق من 

نسػػبة  لحسػػاب Cooper% ومػػن ن فقػػد د الإبقػػاء عليهػػا جميعًػػا، وذلػػك طبقًػػا لدعادلػػة كػػوبر 90( لا تقػػل عػػن 1
بػػالتحقق مػػن  ةالباحثػػ ت، كمػػا قامػػلصػػدؽ الدقيػػاس، وأعُتػػبر ذلػػك مؤشػػراً (226، 2012)الوكيػػل والدفػػتي، الاتفػػاؽ 

ُقػدررين، حيػث بلغػت نسػػبة الاتفػاؽ بػتُ الباحػث الأوؿ والباحػث الثػاني مػن خػػلاؿ  ثباات المقيااس
بطريقػة اتفػاؽ الد

( 5منشػورة ضػػمن ) تناولػت قػيم الوسػػطية والاعتػداؿبحػث ودراسػة ومقالػػة علميػة ( 30تطبيػق الدقيػاس الحػالي علػػى )
، والددرجػػة ضػػمن ثػػلاث بوابػػات وطنيػػة والشػػرعية العلػػوـ النفسػػية والتًبويػػة ميػػة لزكمػػة في ميػػدافلرػػلات ودوريػػات عل

؛ وقػد بلغػت النسػبة (والدكتبة الرقميػة السػعوديةعربية ىي )بوابة الدوريات الدصرية، ومنصة المجلات العلمية الجزائرية، 
 .أىداؼ الدراسة%( وىي نسبة مُرضية لتحقيق 80الدئوية للاتفاؽ بتُ الباحثتُ )

 مصطلحات الدراساة:
 :Qualityالجودة  .1

ىي جُملة الدعايتَ والخصائص التي ينبغي أف تتوافر في الدنتج او الخدمػة، سػواء منهػا مػا يتعلػق بالدػدخلات أو 
 . العمليات أو الدخرجات والتي بذعلو قادراً على الوفاء باحتياجات المجتمع ومتطلباتو

ىػػو الدراسػػة الدوضػػوعية الػػتي تبُػػتُ الأحكػػاـ الػػتي تتصػػل : Scientific Researchالبحااث العلمااي  .1
بجانب من جوانب الحياة بياناً واضحًا، او تعػا  مشػكلة في بزصصػات العلػوـ الاجتماعيػة أو الإنسػانية أو 

 (.243، 2020)خوج،  الطبيعية استنادًا إلى القيم، والأحكاـ، والدنهج العلمي
ىػػػي تػػػوفر معػػػايتَ ومؤشػػػرات في : Scientific Quality Researchجاااودة البحاااث العلماااي  .2

ػػػن البحػػػوث العلميػػػة مػػػن  البحػػػوث العلميػػػة النظريػػػة والتطبيقيػػػة سػػػواء في عمليػػػة البحػػػث أو نتائجػػػو، لشػػػا يدكر
قػػػراف الدعػػػتًؼ بهػػػم في لرػػػاؿ بزصػػػص ىػػػذه البحػػػوث، اجتيػػػاز الاختبػػػار شػػػديد التمحػػػيص والتػػػدقيق مػػػن الأ

و أ، ويقػػػدـ مسػػػاهمة مفيػػػدة للمجتمػػػع علػػػى الدػػػدى القصػػػتَ العلميػػػةعرفػػػة ويكػػوف لذػػػا تػػػأثتَ كبػػػتَ في تطػػػوير الد
 (.14، 2020الطويل سواء بشكل مباشر أو غتَ مباشر )أرنوط، 

ىػػي الػػنهج : Values of moderation and temperance قاايم الوسااطية والاعتاادال .3
الإسػػػلامي القػػػائم علػػػى الفكػػػر الوسػػػطي الدعتػػػدؿ ومػػػا يتضػػػمنو مػػػن التسػػػامح واليسػػػر والدرونػػػة ورفػػػع الدشػػػقة، 

 .(23، 2018، ىيئة تقويم التعليم والتدريب)والعدؿ والدساواة، والرفق، وتقبل الآخرين والتعايش معهم 
بػػػاحثتُ في أوعيػػػة النشػػػر ىػػػو نشػػػر الإنتػػػاج العلمػػػي لل: Scientific publishingالنشااار العلماااي  .4

 الدختلفة من دوريات ولرلات علمية عربية لُزكرمة والدستهدفة في الدراسة الحالية.
ىػي مواقػع ويػػب أو منصػات علػػى : National journal portalsالبواباات الوننيااة للمجالات  .5

نػاتج البحػث العلمػي الويب تتضمن وصولًا لمجموعة من أوعية النشر العربية ولزتوياتهػا، وتعمػل علػى إتاحػة 
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العػػػػربي والدتمثػػػػل في الدراسػػػػات والبحػػػػوث ومػػػػا في حكمهػػػػا بػػػػالمجلات والػػػػدوريات العلميػػػػة )عبػػػػد الذػػػػادي، 
2021 ،220 – 221.) 

 نتائج الدراساة وتفسيرها:

 نتائج الفرض الأول وتفسيرها: .1

المنشورة  قيم الوسطية والاعتدالمؤشرات الجودة في بحوث  تتوافرينص فرض الدراسة على أنو: "
وننية عربية هي )بوابة الدوريات المصرية،  رقمية ببعض المجلات العلمية المدرجة ضمن ثلاث بوابات

 ". بدرجة متوسطة (والمكتبة الرقمية السعوديةومنصة المجلات العلمية الجزائرية، 

درجة توافر   وللتحقق من صحة ىذا الفرض فقد د حساب الدتوسطات والالضرافات الدعيارية للتعرؼ على
 رقم دوؿالجقيد الدراسة،  كما ىو موضح ب قيم الوسطية والاعتداؿكل مؤشر من مؤشرات الجودة في بحوث 

(1:) 

والدنشورة ببعض  قيم الوسطية والاعتداؿ( الدتوسطات والالضرافات الدعيارية لدؤشرات جودة بحوث 1) رقم جدوؿ
 :المجلات العلمية الددرجة ضمن ثلاث بوابات وطنية عربية
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المتوسط  المؤشر الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة توافر 
 المؤشر

 كبتَة 1.254 3.898 عنواف البحث لستصر ويصف ما تهدؼ إليو الدراسة بوضوح. 1
 متوسطة 1.145 3.657 قواعد البيانات.يتضمن العنواف كلمات مفتاحية تساعد في تصنيفو في  2
 متوسطة 1.410 3.327 يشتَ عنواف البحث إلى متغتَاتو. 3
 متوسطة 1.412 2.657 د صياغة عنواف البحث بلغة سليمة وواضحة. 4
 متوسطة 1.621 3.458 الدشكلة مصاغة بوضوح. 5
 كبتَة 1.324 4.147 الدشكلة قابلة للبحث. 6
 كبتَة 1.321 3.826 خلفية نظرية )أطُر نظرية ودراسات سابقة( ملائمة.الدشكلة تستند إلى  7
 كبتَة 1.107 3.812 تشتَ صياغة الدشكلة إلى الدتغتَات موضع الاىتماـ. 8
 متوسطة 1.135 3.535 الدشكلة تستند إلى دراسات سابقة مرتبطة، ود عرضها بدنطقية. 9
 كبتَة 1.122 3.899 الدشكلة تستند إلى دراسات سابقة كافية. 10
 كبتَة 1.021 3.689 الدشكلة تستند غلى دراسات سابقة حديثة. 11
 متوسطة 1.057 3.063 الدشكلة جديرة وتستحق الدراسة من الوجهة النظرية. 12
 متوسطة 1.102 3.200 الدشكلة جديرة وتستحق الدراسة من الوجهة العملية )التطبيقية(. 13
 متوسطة 1.207 3.036 ويدكن برقيقها.اىداؼ البحث واقعية،  14
 متوسطة 1.042 3.584 أىداؼ البحث مصاغة بوضوح، ولزددة. 15
 متوسطة 1.110 3.351 أىداؼ البحث مرتبطة بدوضوعو )مشكلة البحث(. 16
 متوسطة 1.162 3.454 تؤكد أىداؼ البحث على النواتج العملية )التطبيقية(. 17
 متوسطة 1.095 3.227 واضحة.د صياغة الفروض صياغة  18
 متوسطة 1.111 2.770 د صياغة الفروض صياغة دقيقة. 19
 متوسطة 0.926 2.520 د صياغة الفروض بطريقة بسيطة. 20
 متوسطة 1.135 3.672 د صياغة الفروض بطريقة مباشرة )لزدد فيها العلاقة بتُ الدتغتَات(. 21
 متوسطة 1.067 3.183 )لزدد فيها الدقاييس الدستخدمة(.د صياغة الفروض بطريقة إجرائية  22
 متوسطة 0.996 3.112 الفروض قابلة للاختبار، ويدكن التحقق من صحتها. 23
 متوسطة 1.111 2.863 الفروض متسقة مع مشكلة البحث. 24
 متوسطة 0.970 2.902 د وصف المجتمع الأصلي الذي أستُقت منو العينة. 25
 متوسطة 1.088 3.542 العينة وطريقة الدعاينة بوضوح.د وصف  26
 متوسطة 1.332 2.952 د برديد حجم العينة الدلائم لنوع البحث. 27
 متوسطة 1.149 2.745 د اختيار العينة بطريقة غتَ متحيزة. 28
 متوسطة 1.365 2.854 د وصف أدوات البحث بوضوح.  29
ُتربع ملائم  30

 متوسطة 1.121 2.866 لطبيعة الدشكلة.منهج البحث الد
 متوسطة 0.962 3.109 قيم معاملات الصدؽ والثبات ملائمة لأغراض البحث. 31
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المتوسط  المؤشر الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة توافر 
 المؤشر

 متوسطة 1.113 3.436 د مناقشة قيم الثبات في ضوء الأحجاـ الدفضلة للبحث العلمي. 32
 متوسطة 1.245 2.613 د مناقشة قيم الصدؽ في ضوء الأحجاـ الدفضلة للبحث العلمي. 33
 متوسطة 1.122 3.056 د وصف إجراءات تقنتُ ادوات البحث )إذا تطلب الأمر ذلك(. 34
 كبتَة 1.147 3.881 أدوات القياس ملائمة لقياس متغتَات البحث. 35
 متوسطة 1.141 2.931 د وصف إجراءات تطبيق وتصحيح الأدوات التي أعدىا الباحث. 36
 متوسطة 1.162 3.613 لاختبار فروضو )في حالة البحوث التجريبية(.تصميم البحث ملائم  37
 كبتَة 1.164 3.728 بوضوح )في حالة إجرائها(. الاستطلاعيةد وصف إجراءات الدراسة  38
 متوسطة 1.146 3.327 د وصف إجراءات الدراسة الأساسية وصفًا واضحًا. 39
 متوسطة 1.650 2.987 تسمح بإعادة إجرائها.د وصف إجراءات الدراسة الأساسية بدقة  40
 متوسطة 1.162 3.310 د استخداـ الأساليب الدلائمة في برليل بيانات الدراسة. 41
 كبتَة 1.018 3.872 مسبقًا قبل برليل البيانات. (α)د برديد مستوى الدلالة الإحصائية ألفا  42
 متوسطة 1.144 3.068 فروض الدراسة.د عرض النتائج بطريقة منظمة وواضحة في إطار  43
 كبتَة 1.246 3.870 د مناقشة النتائج في إطار الدراسات والنظريات الدرتبطة بالدشكلة. 44
 متوسطة 1.059 3.459 د مناقشة النتائج بحسب اتفاقها أو تعارضها مع نتائج الدراسات السابقة. 45
 متوسطة 1.298 3.525 د تفستَ النتائج بطريقة موضوعية. 46
 متوسطة 1.114 3.295 د عرض الجداوؿ والأشكاؿ بطريقة منظمة يسهل فهمها. 47
 متوسطة 1.163 3.652 التعميمات التي توصل إليها الباحث متسقة مع النتائج. 48
 كبتَة 1.188 3.965 د مناقشة التضمينات النظرية لنتائج الدراسة. 49
 متوسطة 1.202 2.975 لنتائج الدراسة. د مناقشة التضمينات العملية 50
 كبتَة 1.094 3.987 د بذنب الخلط بتُ الدلالة الإحصائية والدلالة العملية لنتائج الدراسة. 51
 متوسطة 1.098 3.387 بعض التوصيات لإجراء بحوث مستقبلية. اقتًاحد  52
 كبتَة 1.022 4.068 د اقتًاح بابزاذ إجراءات مستقبلية. 53
 متوسطة 1.196 2.555 د ربط التوصيات بدشكلة الدراسة. 54
 متوسطة 1.036 3.562 د ربط التوصيات بنتائج الدراسة.  55
 متوسطة 1.038 3.214 د صياغة التوصيات صياغة إجرائية وواضحة. 56
 متوسطة 1.088 3.215 التوصيات تستند إلى الدلالة العملية للنتائج )القيمة التطبيقية للنتائج(. 57
 متوسطة 1.119 3.018 د تضمتُ الدراجع الواردة بدتن البحث بقائمة الدراجع. 58
 متوسطة 1.321 2.745 د اتباع أسلوب متسق في توثيق الدراجع بدتن البحث. 59
 متوسطة 1.185 3.632 د اتباع أسلوب متسق في كتابة الدراجع في قائمة الدراجع. 60
 كبتَة 1.465 4.372 الدراجع مرتبة ىجائيًا وزمنيًا بقائمة الدراجع.  61
 متوسطة 1.651 3.017 الدراجع الواردة بدتن البحث حديثة. 62
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المتوسط  المؤشر الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة توافر 
 المؤشر

 كبتَة 1.254 3.852 الدراجع الواردة بدتن البحث كافية لبناء الخلفية النظرية للمشكلة. 63
 متوسطة 1.208 3.025 أولية لجسم الدعرفة للبحث.الدراجع الواردة بدتن البحث معظمها مصادر  64
 متوسطة 1.048 3.596 بزلو الدراجع من الأخطاء الدطبعية. 65
 متوسطة 1.094 3.362 د إعادة صياغة الدشكلة في مستخلص الدراسة. 66
 متوسطة 1.171 3.471 د وصف حجم ونوع العينة وصفًا موجزاً في مستخلص الدراسة. 67
 كبتَة 1.578 3.963 أدوات القياس الدستخدمة وصفًا موجزاً في الدستخلص.د وصف  68
 متوسطة 1.132 2.743 د وصف تصميم البحث إذا وُجد( وصفًا موجزاً في مستخلص الدراسة. 69
 متوسطة 0.933 2.512 د وصف الإجراءات وصفًا موجزاً في مستخلص الدراسة. 70
 متوسطة 1.137 3.668 والاستنتاجات الأساسية في الدستخلص.د إعادة صياغة النتائج  71
 متوسطة 1.067 3.183 د كتابة تقرير البحث بلغة سليمة وسهلة باللغتتُ العربية والإلصليزية. 72
 متوسطة 1.055 3.332 د كتابة تقرير البحث بأسلوب واضح. 73
 كبتَة 1.287 3.997 يخلو تقرير البحث من الأخطاء الدطبعية. 74
 متوسطة 0.970 2.902 د بذنُب استخداـ الكلمات القابلة للتأويل. 75
 متوسطة 1.088 3.542 د بذنُب الإسراؼ في اقتباس النصوص. 76
 متوسطة 1.323 2.752 د بذنُب استخداـ الضمائر مثل )أنا، ولضن(. 77
 كبتَة 1.236 3.771 د كتابة تقرير البحث بلغة الداضي. 78
 متوسطة 0.847 2.398 كتابة تقرير البحث بلغة علمية.  د 79
 متوسطة 1.147 3.526 يخلو تقرير البحث من الأخطاء العلمية.  80

 متوسطة 1.254 3.352 المجموع الكلي للمؤشرات

 

(، وأف مسػػتوى 3.358( أف الدتوسػػط الحسػػابي الكلػػي لدفػػردات الدقيػػاس بلػػ  )1)رقػػم دوؿ الجػػمػػن  يتضػػح
الدنشػػػورة  بػػػبعض المجػػػلات العلميػػػة الددرجػػػة ضػػػمن )بوابػػػة  قػػػيم الوسػػػطية والاعتػػػداؿمؤشػػػرات الجػػػودة في بحػػػوث تػػػوافر 

( جػػاء بدرجػػة متوسػػطة، كمػػا أظهػػر والدكتبػػة الرقميػػة السػػعوديةالػػدوريات الدصػػرية، ومنصػػة المجػػلات العلميػػة الجزائريػػة، 
يػث تضػمنت بعػض ىػذه الدراسػات والبحػوث ( مؤشراً فقػط قػد برققػت بدرجػة كبػتَة، ح18أف ) (1رقم ) الجدوؿ

، وكػذا برديػد مشػكلة الدراسػة النظػريالدستخدمة في الدراسػة الحاليػة علػى وصػف دقيػق لدتغػتَات البحػث في إطارىػا 
بشػػكل واضػػح وسلسػػل، ود تطرقهػػا للمػػنهج الدسػػتخدـ، مػػع وصػػفها الػػدقيق لعيناتهػػا، وكػػذا وصػػف أدواتهػػا بشػػكل 

لجػػػة إحصػػػائية مناسػػػبة لنوعيػػػة البيانػػػات ونوعيػػػة الفػػػروض؛ إضػػػافة إلى تقػػػديدها دقيػػػق مػػػع اسػػػتخدامها لأسػػػاليب معا
؛ (APA)بتوثيػػػق مراجعهػػػا بطريقػػػة الجمعيػػػة الأمريكيػػػة لعلػػػم الػػػنفس  التزامهػػػا، مػػػع نتائجهػػػالتوصػػػيات متناغمػػػة مػػػع 

مؤشػػر لصػػاح علػػى  بدثابػػة قػػيم الوسػػطية والاعتػػداؿالأمػر الػػذي يشػػتَ إلى أف تػػوافر ىػػذه الدعػػايتَ بدرجػػة كبػػتَة في بحػوث 
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مػع مػا توصػلت إليػو نتػائج دراسػة الػزعبي  مػا اتفػقاتبػاع التوجهػات العالديػة الدعاصػرة في إلصػاز البحػوث العلميػة، وىػذا 
( مؤشراً قد برقق بدرجة كبتَة في البحػوث التًبويػة والنفسػية، ونتػائج دراسػة 11( التي أظهرت أف )2019والزعبي )

( مؤشراً قػد برقػق بدرجػة كبػتَة في بحػوث التػدريب الرياضػي.  19رت إلى أف )( التي أشا2021مرقصي وبو طالبي )
. إذ ( مؤشػراً برقػق بدرجػة متوسػطة، في حػتُ لم يحقػق أي مؤشػر درجػة صػغتَة62أف ) (1رقم ) كما أظهر الجدوؿ

جُػػػل الدراسػػػات والبحػػػوث الدسػػػتخدمة في الدراسػػػة الحاليػػػة علػػػى مقػػػدمات خاليػػػة مػػػن شخصػػػية الباحػػػث، تضػػػمنت 
بػػػالدراجع والدصػػػادر، واعتمػػػدت علػػػى دراسػػػات سػػػابقة أغلبهػػػا لم تكػػػن حديثػػػة، ود  الاسػػػتعانةتصػػػار سػػػردىا علػػػى واق

عرضها بطريقة نظرية فقط وليست بطريقة ناقدة، وذلػك بػالرغم مػن تطرقهػا للمػنهج الدسػتخدـ، مػع وصػفها الػدقيق 
إحصائية مناسػبة لنوعيػة البيانػات ونوعيػة  لعيناتها، وكذا وصف أدواتها بشكل دقيق مع استخدامها لأساليب معالجة

الفروض؛ مع ملاحظة عدـ مناقشة أغلػب تلػك الدراسػات والبحػوث قيػد الدراسػة لدناقشػة نتائجهػا في ضػوء الإطػار 
الصػارـ بطريقػة الجمعيػة  التزامهػاالنظري الدتطرؽ إليو؛ إضافة إلى تقديدها لتوصيات غتَ متسقة مع نتائجها، مع عدـ 

في توثيػػق مراجعهػػا؛ الأمػػر الػػذي يشػػتَ إلى تػػوافر ىػػذه الدعػػايتَ بدرجػػة متوسػػطة في  (APA)م الػػنفس الأمريكيػػة لعلػػ
 .في البيئة العربية قيم الوسطية والاعتداؿبحوث 

 قػػيم الوسػػطية والاعتػػداؿ موضػػوعاتأف ضػػعف الدسػػاهمة الدعرفيػػة للبحػػوث العلميػػة في  ةالحاليػػ ةرى الباحثػػتػػو 
الدنشورة في المجلات الدتخصصة الددرجة في البوابات الوطنية العربية يعػزو إلى التقاليػد الاجتماعيػة والدؤسسػية الراسػخة 
لػػدى ىيئػػات برريػػر المجػػلات والػػدوريات العلميػػة بجامعاتنػػا العربيػػػة، حيػػث إف ىػػذه التقاليػػد مػػا زالػػت راسػػخة وماثلػػػة 

ت السػابقة بطريقػة نمطيػة تقليديػة، ومػن ىنػا يدكننػا الاتفػاؽ مػع كػل للعياف من حيػث كتابػة الإطػار النظػري والدراسػا
( علػى ضػرورة التخلػي عػن سػرد الدراسػات السػابقة في الإطػار 2021(؛ ومرقصػي وبػو طػالبي )2016من الأمتُ )

ة بإدراجهػػا في مناقشػػة النتػػائج مػػن أجػػل تعزيػػز نتػػائج الدراسػػة وإبػػراز التصػػورات الفكريػػ والاكتفػػاءالنظػػري للدراسػػة، 
 .عليها والدستند إليها اطلعبالدراسة في ضوء تلك الدراسات التي  القائمللباحث 
 خاتمة:

في البيئة  قيم الوسطية والاعتداؿجودة بحوث لدا كاف ىناؾ ندرة في الدراجعات الدنهجية التي فحصت 
 الحالية جاءتمن خلاؿ ما توفر لذا بقواعد البيانات العربية؛ فإف الدراسة  -ةفي حدود اطلاع الباحث –العربية

في إطار مراجعة منهجية لبعض أوعية النشر العربية الدتخصصة  قيم الوسطية والاعتداؿبحوث بهدؼ قياس جودة 
والدكتبة الجزائرية،  والددرجة ضمن ثلاث بوابات وطنية عربية ىي )بوابة الدوريات الدصرية، ومنصة المجلات العلمية

 ( بحث ودراسة ومقالة علمية241)(. وباستخداـ الدنهج الوصفي الببليومتًي لتحليل لزتوى الرقمية السعودية
 ( لرلة ودورية علمية لزكمة في ميداف العلوـ النفسية والتًبوية12، منشورة ضمن )تناولت قيم الوسطية والاعتداؿ

(. 1222تقويم بحث )مقاؿ( منشور أو مقدـ للنشر بدجلة مهنية لخطاب )، وبالاعتماد على مقياس والشرعية
( مؤشراً برقق بدرجة متوسطة، في حتُ لم يحقق 21( مؤشراً قد برقق بدرجة كبتَة، و)22أشارت النتائج إلى أف )

 أي مؤشر درجة صغتَة، وانتهت الدراسة بتقديم لرموعة من التوصيات لعل من أهمها:
 لتوعية الباحثتُ بأهمية مراعاة جودتها. الوسطية والاعتداؿمية الجادة في ميداف تشجيع البحوث العل .2
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الاستناد إلى مؤشرات ومعايتَ علمية عالدية رصينة موحدة من قبل ىيئات بررير المجلات والدوريات العلمية  .1
 .داؿقيم الوسطية والاعتبجامعاتنا العربية في مراجعة وبركيم البحوث العلمية في ميداف بحوث 

في لرلات ذات  قيم الوسطية والاعتداؿالعمل على تشجيع النشر العلمي الدولي في ميداف بحوث  .3
 .Q1; Q2; Q3تصنيف عالي مثل 

 
 المراجع:

 .22 – 1، 26لرلة الأبحاث التًبوية، (. وساوس البحث التًبوي في الجامعات العربية. 2016) .الأمتُ، عدناف
(. تصور مقتًح لتعزيز قيم الوسطية والاعتداؿ في لزتوى كتاب الدراسات 2023بارعيده، إيداف سالم؛ والغامدي، بتوؿ فيصل. )

لرلة العلوـ الإنسانية، جامعة الاجتماعية للمرحلة الثانوية نظاـ الدقررات )البرنامج الدشتًؾ( بالدملكة العربية السعودية. 
 .77 – 53، 17، 6الباحة، 

 . دار السواقي العلمية للنشر والتوزيع.الحاوي في مناىج البحث العلمي(. 2018) .البياتي، فارس رشيد
(. جودة البحث العلمي: الدعايتَ، الدتطلبات، الدعوقات، والإجراءات التطويرية من وجهة نظر 2020) .أرنوط، بشرى إسماعيل

 .27 – 1، 69لمجلة التًبوية، كلية التًبية، جامعة سوىاج، االباحثتُ )دراسة نوعية باستخداـ النظرية المجذرة(. 
 .99 - 70، 32لرلة العلوـ التًبوية والنفسية، (. النظاـ القيمي في ضوء توجيهات التًبية الإسلامية. 1999الجلاد، ماجد. )

وإشكالية الأمانة العلمية.  933(. أخلاقيات البحث العلمي وفقًا للقرار الوزاري رقم 2020) .حماش، سيلية، وقنقارة، سليماف
 .145 – 132، (1) 4الجزائر،  –لرلة العلوـ الإنسانية، الدركز الجامعي علي كافي تندوؼ 

 (. دار النصر للنشر والتوزيع.3)ط  مناىج البحث في العلوـ النفسية والتًبوية والاجتماعية(. 2008) .خطاب، علي ماىر
دراسات في بأخلاقيات البحث لدى طلاب البحث العلمي "منظور إسلامي".  (. الالتزاـ2020) .خوج، فخرية بنت لزمد

 .256 – 235، 48عتُ شمس،  جامعةالتعليم الجامعي، مركز تطوير التعليم الجامعي، كلية التًبية، 
(. لضو معامل تأثتَ عربي لجودة وتقييم المجلات والبحوث العلمية الدنشورة باللغة العربية: 2018) .الدىشاف، جماؿ علي

 – 61، (1) 1المجلة الدولية للبحوث في العلوـ التًبوية، الدؤسسة الدولية لأفاؽ الدستقبل، الضرورات والدتطلبات. 
107. 

لتدريس بالجامعة الإسلامية بالددينة الدنورة في تعزيز قيم الوسطية (. دور أعضاء ىيئة ا2019الرحيلي، لزمد بن سليم الله. )
 .516 – 451، 5، 2لرلة الجامعة الإسلامية للغة العربية والعلوـ الاجتماعية، والاعتداؿ لدى طلابهم. 

الجامعات  ابرادلة لر(. تقويم جودة بعض بحوث العلوـ التًبوية والنفسية. 2019) .الزعبي، سهيل لزمود؛ والزعبي، سامر لزمود
 .74 – 61، (3) 39العربية للبحوث في التعليم العالي، 

المجلة الدولية للبحوث في العلوـ (. البحث العلمي: آفاؽ وبرديات. 2019) .سعودي، متٌ عبد الذادي، ولراىد، فايزة أحمد
 .152 – 133، (3) 2التًبوية، الدؤسسة الدولية لآفاؽ الدستقبل، 

متطلبات الجودة الشاملة للبحث العلمي من منظور التقويم الأكاديدي بالجامعات السعودية ضمن (. 2017) .الصاوي، سهيل
 . ندوة التقويم في التعليم الجامعي، جامعة الجوؼ، السعودية.2030رؤية 

 عة.(. دار الدستَة للنشر والتوزيع والطبا3)ط  أساسيات البحث العلمي(. 2015) .الضامن، منذر عبد الحميد
(. المجلات العلمية للمجلات والوثائق والدعلومات في ثلاث بوابات وطنية عربية: دراسة برليلية 2021) .عبد الذادي، دينا لزمد

 .267 – 215، (2) 8المجلة الدصرية لعلوـ الدعلومات، كلية الآداب، جامعة بتٍ سويف، مقارنة. 
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(. دور معلمة الروضة في تكوين قيم الوسطية والاعتداؿ الديتٍ لدى طفل 2017علي، مها يوسف؛ والدطتَي، شريفة فايز. )
دراسات تربوية ونفسية )لرلة كلية التًبية بالزقازيق(، جامعة الروضة بدولة الكويت في ضوء الدتغتَات المجتمعية الدعاصرة. 

 .220 – 191، 2، 97الزقازيق، 
 –2003واقع البحث الدصري والعربي ع لراؿ التعلم الدستند إلى الدماغ خلاؿ الفتًة من )(. 2017) .، أمل لزمدغنايم

ـ( لدى العاديتُ وذوى الإعاقة والدوىوبتُ )دراسة تقييمية للبحوث التجريبية باستخداـ الدنهجتُ الببليومتًي 2016
اصة، مركز الدعلومات التًبوية والنفسية والبيئية، كلية التًبية، جامعة الزقازيق، لرلة التًبية الخالببليوجرافي وما وراء التحليل(. 

5 (18) ،91 – 131. 
 . دار الفتح للدراسات والنشر.فلسفة التًبية الإسلامية: دراسة مقارنة بالفلسفات التًبوية الدعاصرة(. 2009الكيلاني، ماجد. )

لرلة رماح للبحوث والدراسات، مركز البحث (. إدارة الجامعات في ضوء معايتَ الجودة الشاملة. 2013) .المحياوي، قاسم نايف
 .208 – 179، 11رماح، الأردف،  -الدوارد البشرية وتطوير

سطية (. دور الوالدين في تربية الأبناء على قيمة الاعتداؿ والو 2024مددين، عائشة عبد الكريم؛ والآشي، ألفت عبد العزيز. )
لرلة الفنوف والأدب وعلوـ الإنسانيات وعلاقتو بتحستُ جودة الحياة الأسرية )دراسة ميدانية بددينة مكة الدكرمة(. 

 .589 – 549، 99والاجتماع، كلية الإمارات للعلوـ التًبوية، 
(. دور معلمي التًبية الإسلامية في نشر وترسيخ قيم الوسطية والاعتداؿ لدى طلاب الدرحلة 2015مرداس، خالد عبد العزيز. )

 .312 – 251، 2، 86دراسات تربوية ونفسية )لرلة كلية التًبية بالزقازيق(، جامعة الزقازيق، الثانوية بدولة الكويت. 
قياس جودة البحوث العلمية في ميداف التدريب الرياضي ببعض المجلات العلمية (. 2021) .مرقصي، آمنة؛ وبو طالبي، بن جدو

. الدؤبسر الدولي العلمي الدوسوـ بعنواف "منهجية البحث العلمي وتقنيات إعداد الدذكرات والأطروحات الجامعية"، المحكمة
فلسطتُ، وكلية الآداب  –الأىلية، بيت لحم ألدانيا، وجامعة فلسطتُ  –والذي نظمو الدركز الديدقراطي العربي ببرلتُ

 –ليبيا، والدركز الدتوسطي للدراسات والأبحاث الدولية والتشاركية، جامعة لزمد الخامس، الرباط  –الجميل، جامعة صبراتة 
 .75 – 69، 3أوت/ أغسطس،  15 - 14الدغرب؛ في الفتًة من 

صورة معرربة لقائمة القيم الفاعلة وقوى الشخصية والفضائل لدى (. الخصائص السيكومتًية ل2022الدوسوي، نعماف لزمد. )
 .40 – 11، (93) 24لرلة الطفولة العربية، الجمعية الكويتية لتقدـ الطفولة العربية، الدراىقتُ في البيئة البحرينية. 

 . الرياض.ة العربية السعوديةالإطار الوطتٍ لدعايتَ مناىج التعليم العاـ بالدملك(. 2018ىيئة تقويم التعليم والتدريب. )
دار الدستَة للنشر والتوزيع  (.5)ط  أسس بناء الدناىج وتنظيماتها(. 2012) .الوكيل، حلمي أحمد، والدفتي، لزمد أمتُ

 .والطباعة
 


